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  مقدمه .1
تعلـيم و تربيـت در ايـران بـوده     نظـران   صاحبآموزش زبان انگليسي از ديرباز مورد توجه 

ي هـا  لآموزش مسـتمر و مـداوم زبـان انگليسـي در سـا      ازواقعيت امر اين است كه . است
 ــنمــا راهتحصــيلي  ــده اي ه                    ً                 يي و دبيرســتان، معمــولا  جــز تجرب ــزي در ذهــن  نااميدكنن چي

تعليم و تربيت معلمان و  ةكه سالانه ميلياردها ريال هزين آنبا . اندم ميان باقي نآموز دانش
ود، ش ـ مـي  هـا  همدرسان و تهيه و تأليف كتب درسي زبان انگليسي در مدارس و دانشـگا 

ناسـي آمـوزش   ش ببه طور مسلم، براي بررسي آسي .بخش نيست چنان رضايت نتايج آن
ة فراكلاسـي و نحـو   ـ ـ )ecological( اكولـوژيكي  چهارچوبزبان انگليسي بايد پا را از 

  .را بررسي كرد نهاد و ابعاد عاطفي و ايجاد حس هيجاني در كتب درسي تدريس فراتر
ست كه نقش هيجان در جريان تعليم و تربيت ا در ابتداي امر ذكر اين نكته ضروري

يـادگيري   ةانگيز تقويت و باعثانگيزد  برميان را آموز دانشزيرا توجه  ،بسيار مهم است
و  ،هـا  نانسجام يافتن رفتارهـا، هيجـا   شكي نيست كه. ودش ميو افزايش قدرت حافظه 

آغازين رشد انعكاس مهمي در كنش هيجاني و رواني فـرد در تمـام   ة در ده ها تشناخ
ود كـه در جريـان   ش ـ مـي ضمني استنباط ة در الگوي رشد اين عقيد. زندگي دارد ةعرص
در نتيجـه،  . اسـت هيجاني مقدم بر اشكال بعد شناختي                       برخي اجزاي تركيبي رشد   د رش

اين موضـوع بـا   . ندي تفكرها لقراو در رشد اوليه عناصري از قبيل عاطفه و هيجان پيش
هـد نظـام   د مـي نشـان   و شـود  مـي حمايـت  ) neurobiology( عصبيـ  مطالعات زيست

  .شود ميكه براي شناخت نقش اساسي دارند، فعال  ،ي مغزها ههيجاني قبل از شبك
و محيطي بر چگونگي رشد انسـان تأكيـد    يان بر اهميت تعامل عوامل ژنتيكگر پژوهش

تعـاملات زيسـتي، فرهنگـي،     فراينـد كودكان ماحصل شناختي  روانتحول جسمي و . دارند
 يشـناخت  تحـول  يسـتي بر نقش ز يدتأك با ،)Piaget, 1926( ياژهپ. و عاطفي است ،اجتماعي

. انسـت د يم ـكننـده   يـين تعكـودك   يشناخت را در تحول يطانسان، تعامل موجود زنده و مح
نقـش تعـاملات    ي،تعامل يها هيدگاو در چهارچوب د) Vygotsky( يگيگوتسو يرتحت تأث
توجه  مورد ياز جمله تفكر و خودآگاه يشناخت يسطح بالا يها ييتوانادر تحول  ياجتماع

  ).Wertsch, 1985( قرار گرفته است
بر نقـش تعـاملات   ا تأكيد بر ارتباط ب يمبتن يفرد يها ـ تفاوت يمدل تحولداران  طرف
كــه تمــامي  نــدانســان معتقدشــناختي  رواندر رشــد ) emotional interactions( هيجــاني
و شـوند   مـي كه درون روابط هيجاني كودك با ديگران ساخته  اند انسان اكتسابيهاي  توانايي
، برخلاف چهارچوبدر اين . داردي بسياراين مدل بر نقش هيجانات تأكيد . يابند ميتحول 
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و يا تقدم شناخت بر هيجان ) Le Doux, 2003(يي كه به توازي شناخت و هيجان ها هديدگا
)Lazarous, 1984 (و ،شـناخت، تفكـر، خودآگـاهي    ةپديدآورنـد عامـل   ها نهيجا ،ندمعتقد 

  ).Greenspan and Shanker, 2004( وندش ميخلاقيت در نظر گرفته 
رفـت   ي انسـاني و پـيش  هـا  تبلي ـدر قا ها ننقش هيجا بارةدري بسيارتاكنون تحقيقات 

، )Pishghadam, 2009; Pishghadam et al., 2013( ان انجام شده اسـت آموز دانشتحصيلي 
مبتني بر ارتبـاط در كتـب زبـان     فردي يها تـ تفاو نقش مدل تحولي بارةدر به امروزتا  اما

ــ    ارتباط عاطفي برقراريبهتر است بدانيم كه . انگليسي در ايران پژوهشي انجام نشده است
ند تا ك ميان كمك آموز دانشيادگيري زبان در  فرايندزباني در كتب زبان انگليسي چگونه به 

  .يي برسيم كه از طريق آن بتوان كتب درسي بهتري را تهيه و تدوين كردها هبه يافت
بـرد   دارد كـه بـه منظـور راه    نيـاز  يادگيري مهارت زباني به كتاب آموزشي مشخصي

خـود شـامل اهـداف آمـوزش، روش تـدريس،       كـه شـود  ريـزي   طرحآموزشي  اي هبرنام
 هفـتم  پايـة زبان انگليسي  ةزمين     ً          اخيرا  كتابي در . استي ارزيابي ها شو تعيين رو ،تمرينات

نظران  صاحببه نگارش درآمده است كه توجه بسياري از ) 1392، انكار همو  شربيانخدير(
اين  ،نابه ادعاي مؤلف. است بررسي شدهي گوناگون ها هاين كتاب از جنب. را برانگيخته است

 ،گوش دادن، صحبت كردن، خواندن( زبان بار آموزش هر چهار مهارت نخستينكتاب براي 
  .آموزشي منسجم و هماهنگ تدوين كرده استة را در بست) و نوشتن
سعي شـده اسـت    ،هصفح  76 ودر قالب هشت درس  ،هفتم يةپا انگليسي كتاب در

پرسـي، سـال تولـد، خـانواده، شـكل       جمله سلام و احـوال  تمامي موضوعات ابتدايي از
  .دنو غذاها گنجانده شو ،ها آدرسظاهري افراد، خانه، 

ين دستاورد اين كتاب طراحي و تـدوين مطالـب درسـي حـول     تر ممه سد،ر مي به نظر
 مؤلفـان . محور ملي و با توجه به فرهنگ اصيل و هويت ارزشمند اسلامي و ايراني اسـت 

و هـا   نـام ن فرهنگ غني اسلامي و ايرانـي، تمـامي   كردو پررنگ ي ساز ميبوكتاب در پي 
 ـ. انـد  هايي كردزد غربواژگان كتاب را از اين منظر انتخاب و سعي در ترويج   ،مثـال  رايب

 ،بـه طـوري كـه    .انـد  هزينب جاي اسـامي غربـي را گرفت ـ  و ي ايراني حسين، عرفان، ها منا
در قالب فرهنگ ايراني براي يادگيري زبان بيگانه تاحدودي نامـأنوس بـه    ها نامتصاوير و 

  .سندر مينظر 
در اين پژوهش قصد داريم ايجاد حس هيجاني زبـان در كتـاب جديـدالتأليف     ،بنابراين

ان را از منظر مدل آموز دانشو رويكرد آموزشي و رغبت يم كنبررسي را  هفتم يةپا يسيانگل
  .يمكنمبتني بر ارتباط مطالعه  فردي يها تـ تفاو تحولي
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  تحقيق ةپيشين .2
عواطف در تمامي ابعاد زندگي انسان اشاره  بسياري از محققان و نويسندگان به نقش اساسي

معتقد است  )Cooper, 1997( كوپر. بسيار طولاني دارد ةسابقعواطف انسان  ةمطالع. اند هكرد
ننـد بـه   ك ميتجربياتي كه افراد در مراحل مختلف زندگي كاري و شخصي خود كسب  همة

در هنگام كسب تجربـه، عقـل افـراد بـه     . اندم ميصورت خاطرات عاطفي در ذهنشان باقي 
 فراينددقت و كارايي  ،بدين ترتيب ؛ودش ميطور خودكار درگير عواطف و هيجانات عاطفي 

  .هدد ميي افزايش گير چشمرا به طور گيري  تصميم
 چه چنان. در روند زندگي انسان نقش بسزايي دارد) emotional capital( عاطفي ةسرماي

به اهداف سازمان يابي  دستي براي تر بيشگرش بالايي داشته باشند، تلاش افراد انگيزه و ن
، )انسـاني  سـرماية (به طور كلي، افـراد بـه منظـور انتقـال دانـش      . از خود نشان خواهند داد

و عمليات اثربخش نياز به اعتمـاد بـه نفـس بـر مبنـاي       ،)اجتماعي سرماية(برقراري روابط 
  .دارند) عاطفي سرماية(پذيري  انطباقو  ،نفس، شجاعت عزت

و ) cultural capital( فرهنگي سرمايةبا معرفي )                 )Bourdieu, 1986    در همين باره، ب رديو
در رشد سريع افراد  ها همعتقد است كه توجه به اين سرماي) social capital( اجتماعي سرماية
فقط ماهيـت   تعددي ماه هبه باور او، تقسيم جامعه به طبق. رفت تحصيلي مؤثر است در پيش

بنـدي   در ايـن تقسـيم  و فرهنگـي نيـز    ،ي اجتماعي، عـاطفي ها هاقتصادي ندارد، بلكه سرماي
واننـد نقـش   ت مـي فـيلم   و ،از قبيل رايانه، كتاب» محصولات فرهنگي« ،مثال رايب. اند دخيل

تعـداد   از قبيـل هايي  ويژگيوي، ة به عقيد. داشته باشند آموز زبانرا براي » فرهنگي سرماية«
 ـگذار مـي و سـواد والـدين تـأثير مهمـي در افـراد       ،افراد خانواده، وضـعيت شـغلي پـدر    د ن

  ).ي اجتماعيها هسرماي(
تر اشاره شد،  كه پيش طور همان. ندي گوناگوني در موفقيت تحصيلي افراد مؤثرها همؤلف

ان آمـوز  انشدما . در موفقيت تحصيلي افراد ندارند اي كننده تعييننقش                   ًتجربه و هوش لزوما 
 ها تكمي بدون مهارة كه در بسياري موارد موفق نيستند، در حالي كه عدبينيم  ميباهوش را 

) emotional intelligence( ، علت اين عوامل در هوش هيجانياند يا خصوصيات بارز موفق
  .ودش ميخلاصه 

  :ذيل است ةمؤلفعاطفي شامل چهار  سرماية
   ؛عاطفيدرك يا حس حالات هيجاني و . 1
  ؛حامي فكر به منزلةو عواطف  ها نكارگيري هيجا هب. 2
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  ؛شناخت حالات هيجاني و عاطفي. 3
  ).1381خسرو جاويد، (و عواطف  ها نهيجا ةادارمديريت و . 4

چنين اظهار داشت كه هوش شـناختي   ،شناس روان در نقش، )Goleman, 1995( گلمن
به عوامل ديگر  مانده باقي% 80ود و ش ميرا باعث  ها تاز موفقي% 20 فقطدر بهترين شرايط 

يي است كه هوش ها تدر گرو مهار ها توابسته است و سرنوشت افراد در بسياري از موقعي
افراد با ضريب هوشي بالا و  نبودن در واقع هوش هيجاني موفق. دنهد ميهيجاني را تشكيل 

  .ندك ميتعيين افراد داراي هوش متوسط را  ةغيرمنتظرنين موفقيت چ هم
ن كـرد مبتني بر ارتباط بـا برجسـته    فردي يها تـ تفاو الگوي تحولي ،زمينهدر همين 

ايـن  . اسـت ي آمـوز  زبانه در پارچ يكالگويي  ةارائنقش عوامل هيجاني و عاطفي درصدد 
و تأكيـد آن بـر ذاتـي     )Chomsky, 1959; 1957( چامسكي نظريةنظريه در واقع، برخلاف 

 بر تحول شناختي كودك، ويگوتسـكي  آن و تأكيد )Piaget, 1980; 1954( بودن زبان، پياژه
)Vygotsky, 1978( و برونر )Bruner, 1983( بر نقـش عوامـل اجتمـاعي، بـه      ها نو تأكيد آ

 را ماحصل تعاملات هيجاني موفقي آموز زبانو  ردداعوامل عاطفي و هيجاني توجهي ويژه 
  .اندد ميزبان فراگيري دوران  يطكودك  و ميان والدين
ي فردي مبتني بر ارتباط گرينسـپن بـا اصـول    ها تـ تفاو تحولي نظريةسد ر ميبه نظر 

. و منطبق اسـت  سو همبر عوامل هيجاني  )Goleman, 1995( هوش هيجاني و تأكيد گلمن
جا كه محور اصلي اين الگو مبتني بر ارتباط و تعامل عاطفي و هيجاني ميان كودك و  از آن

 افتد ميكندتر اتفاق ي آموز زبان فرايند، تر معاطفي ك سرماية بااي  خانوادهوالدين است، در 
)Shanker and Greenspan, 2005.( يـادگيري زبـان دوم   ة شده در حـوز  انجامي ها شپژوه

 فراينـد كـه چـه بينشـي نسـبت بـه       ايناز نظر   صرف. دنگذار مينيز بر اين حقيقت صحه 
كـه روابـط هيجـاني و عـاطفي مـورد توجـه قـرار        هايي  كلاسدر ، مطرح استيادگيري 

 افتـد  مـي ي اتفـاق  تـر  بـيش ي با سرعت آموز زبان فرايندند و تر موفقان آموز زبانگيرد،  مي
)Pishghadam, 2009.(  

با الهام از اين نظريه و اهميت نقش عواطف و هيجانـات،  ) 1392( انكار هم و قدم پيش
. نـد ناميد) emotion-based language instruction( روش آموزش زبان را مبتني بر هيجانات

و  ارتباط هيجـاني مـؤثر بـا شـاگرد     برقراري. 1 :اساسي استوار است پايةاين رويكرد بر دو 
  . )emotionalize language ( با زبان يجانيحس ه يجادا  .2

نقش بسيار مهمـي بـراي عواطـف و هيجانـات     ) 2004(در حقيقت، گرينسپن و شانكر 
كودك بـراي يـاد   . انندد ميشده ميان عوامل شناختي و اجتماعي  گم ةحلقرا  ها نو آ اند قائل
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بازي خود همـراه پـدر خـود بـازي      اسباببا ماشين  نخست،نياز دارد » سريع« ةواژگرفتن 
نـد، پـدر ماشـين خـود را نزديـك او      ك ميپسر براي مدتي ماشين خود را عقب جلو . كند
ارتبـاط كامـل    برقراريپس از . شد تا تصادف نكندك ميند، پسر ماشين خود را عقب ك مي

را » سـريع « ةواژميان پدر و پسر و ايجاد حس عاطفي نسبت بـه ماشـين در كـودك، پـدر     
كـم   كـم پسر . »سريع رد شو به ماشين من نخوري«: گويد ميند و به پسر خود ك مياستفاده 

مـرور قالـب كلامـي     بـه ند و رفتارهـاي حركتـي   ك ميحس عاطفي نسبت به اين واژه پيدا 
  ).Greenspan and Weider, 1999( يابند مي

كه كشف زواياي پنهان آن مستلزم واكاوي  است تارتباطااز اي  گستردهة يادگيري شبك
 ـ مـي از ايـن راه   فقـط محيط و كتب آموزشي است و                ِي متفاوت عاطفي ها هلاي  فراينـد وان ت

 ـ مـي بديهي است كه ن .تبديل كردبخش  لذتعاطفي ة يادگيري زبان را به خاطر وان نقـش  ت
ان ناديده موزآ دانشرفت سطح مهارت زبان انگليسي  عواطف و هيجانات عاطفي را در پيش

با اين حال، تاكنون تحقيقي در ايران انجام نشده است كـه كتـب درسـي را از بعـد      ؛گرفت
  .دكننقش عواطف و هيجانات عاطفي نقد و بررسي 

م نقش عواطف و هيجانات عـاطفي واژگـان و تصـاوير كتـاب     اي هدر اين تحقيق كوشيد
ق حاضـر سـعي دارد از طريـق    افـزون بـر ايـن، تحقي ـ   . را بررسي كنـيم  هفتم يةپا يسيانگل

را از كتـاب   هـا  ني آمنـد  يتهفتم ميزان رضا پايةان و معلمان زبان آموز دانش ازنظرسنجي 
 ةمحـدود هـوش هيجـاني از    ةحـوز شـده در   انجـام تحقيقات  تر بيش. دكنمطالعه  مورد نظر

در ايـن مطالعـه، ابعـاد عواطـف و     . ي زباني فراتر نرفته استها تموفقيت تحصيلي و مهار
 ايم كردهدر پايان تحقيق سعي . شده استن بياكتاب درسي  چهارچوبهيجانات عاطفي در 

نقاط ضعف كتاب را از بعد عاطفي ارائه دهيم تا بتوانيم در حد امكان از تأثير منفـي كتـاب   
  .بكاهيمر يادگيري زبان انگليسي ددرسي 
 

  هدف تحقيق .3
در ايجاد حس عاطفي و  هفتم يةپا يسيانگل در اين پژوهش قصد داريم ميزان موفقيت كتاب

عـاطفي ميـان    ةرابطحاضر قصد دارد  ةمطالععلاوه بر اين، . يمكنواكاوي  را هيجاني با زبان
از جمله عواملي كه . دكنبررسي  را واژگان و تصاوير كتاب و كيفيت يادگيري زبان انگليسي

  :وان به موارد زير اشاره كردت مياصلي براي اين مطالعه ايجاد كردند  ةگيزان
  ؛و كتاب درسي آموز دانشميزان تعامل هيجاني مؤثر بين ـ 
  ؛زبان انگليسيي ساز ميبوان نسبت به آموز دانشگذاري  ارزشبررسي ميزان ـ 
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  ؛درسيهاي  كتابن با امؤلفهاي  گذاري هدفمغايرت ـ 
  .در موفقيت و يادگيري زبان با زبان يجانيحس ه يجادا رتأثي ميزانـ 
  

  روش تحقيق .4
  ها هنمون 1.4

دولتي بعثت در شـرق   مدرسةدختر  آموز دانش 60اين تحقيق به شكل نظرسنجي كيفي با 
كـه در سـال تحصـيلي     اسـت سـال   13تـا   12ان بين آموز دانشسن اين . تهران انجام شد

آمـوزش و  به علـت قـوانين   . اند هبود) اول متوسطه(كلاس هفتم  آموز دانش 1393- 1392
مصـاحبه   هفـتم  پايـة  ان پسرآموز دانشبا و شويم وارد مدارس پسرانه ، نتوانستيم پرورش

ايـن  . اني كه در اين تحقيق شركت كردند دختر بودندآموز دانش همة سبب،به همين  ،كنيم
د ش ـ مـي كه در مدرسـه برگـزار    يتابستانهاي  كلاسبعثت در  مدرسةدختر  آموز دانش 60

خاصـي نبودنـد و از هـر قشـري از      ةطبقمحدود به ها  كلاسافراد در اين . حضور داشتند
براي آگاهي از وضعيت اقتصادي و اجتمـاعي  . سطح اقتصادي شركت داشتندهر جامعه و 

نفـر از   38. دريافت كـرديم  ها ناز آ هريك ان از مدير مدرسه اطلاعاتي راجع بهآموز دانش
نفـر   12دريافـت كـرده بودنـد و     15بالاي ة هفتم نمرپاية زبان درس ان از آموز دانشاين 
ان بـه دو گـروه   آمـوز  دانشاين گروه از  ،بنابراين. داشتند 15ميانگين نمرات زير  مانده باقي

ان آمـوز  دانـش ي بند طبقهمعيار اصلي براي . متوسط به بالا و متوسط به پايين تقسيم شدند
تعـدادي   بـا علاوه بر اين، . بود 1393- 1392پايان ترم سال تحصيلي  نمرات زبان انگليسي

 1393- 1392كـه در سـال تحصـيلي    ) زن 6مـرد و   4(هفتم  پايةاز معلمان زبان انگليسي 
 30ميانگين سـن ايـن معلمـان    . انجام شد اي هكتاب مذكور را تدريس كرده بودند مصاحب

بـه   هـا  همصـاحب ذكـر اسـت كـه     شـايان  .بودسال  22تا  6 بين ها نتدريس آة سال و سابق
 .رسيداشباع  دريافتي به حدانجام شد كه اطلاعات  تعدادي

  
  پژوهش انجام ةشيو 2.4

در  شـركت  طـي . به مـدت يـك مـاه بـه طـول انجاميـد       1393اين تحقيق در تابستان سال 
دختر اين مدرسه كه در سال تحصـيلي   آموز دانش 60بعثت، با  مدرسة تابستانيهاي  كلاس

ة بعـد از جلس ـ  هـا  هاين مصاحب .هفتم را گذرانده بودند مصاحبه شد پايةگذشته كتاب زبان 
سؤال اين تحقيق اين است كه آيا افراد گروه متوسط به بالا و پـايين  . سوم كلاس انجام شد
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اد حس عـاطفي و  از سطح كيفي كتاب رضايت داشتند؟ اين رضايت در ابعاد گوناگون ايج
     ً            معمولا  بعد از كلاس  ها همصاحب. يادگيري بررسي شده است ةانگيزهيجاني با زبان و ايجاد 

پرسـيده شـد مـوارد     ها نيي كه از آها لسؤا. انجام و ضبط شد تابستاندر  انآموز دانشزبان 
  :گيرد ميبر  زير را در

  و اسامي فارسي در درك بهتر جملات انگليسي مؤثر بود؟ ها مي ناجانشينآيا . 1
  هنگام يادگيري واژگان در قالب فرهنگ اصيل ايراني و اسلامي چه حسي داشتيد؟. 2
  وانستيد با تصاوير و واژگان كتاب ارتباط حسي و عاطفي برقرار كنيد؟ت ميآيا . 3
  تقويت كرده است؟ي را در شما آموز زبان ةانگيزآيا تصاوير و واژگان كتاب . 4

هفتم را تدريس كرده  پايةدوم تحقيق با تعدادي معلم زبان انگليسي كه كتاب ة در مرحل
ان انجـام و  آمـوز  دانـش  ةمصـاحب بعد از  ها هاين مصاحب. حضوري انجام شدة بودند مصاحب

دقيقه بر اساس تمايل معلمان براي توضـيح   20تا  10بين  ها هزمان مصاحب  مدت. ضبط شد
تصوير روشني از نقاط ضعف و كه هدف از اين مصاحبه اين بود . ي مورد نظر بودها لسؤا

  :هدد ميعناوين زير را پوشش  ها همصاحب. قوت اين كتاب به دست بياوريم
  ان يكسان است؟آموز دانشآيا سطح آموزشي كتاب با سطح علمي . 1
  ردند؟ك ميان چگونه با كتاب ارتباط برقرار آموز دانش. 2
  المات و واژگان در فهم بهتر مطالب مؤثر بود؟مك كردن ييراناو  يساز ميبوآيا . 3
 تدريس اين كتابة را با توجه به تجرب هفتم يةپا انگليسي نقاط ضعف و قوت كتاب. 4

  .بازگو كنيد
ان انجـام داديـم از   آمـوز  دانشيي را كه با معلمان و ها هاز مصاحب هريكدر پايان، 

تحليل كـرديم؛ بـدين صـورت كـه سـاختارهاي معنـايي مشـابه        طريق بررسي محتوا 
را  هريـك و  اسـتخراج  هـا  هان و معلمـان را از مصـاحب  آموز دانش) ي مشتركها زمينه(

  .يمكردبررسي 
  
  ابزار پژوهش 3.4

كتـاب  ان و معلمـان،  آمـوز  دانششده با  انجامي ها ه، در كنار مصاحبابزار اصلي اين پژوهش
 پايـة كتـاب زبـان   . شدنقد و بررسي بر مبناي نظرسنجي كيفي است كه  هفتم يةپا يسيانگل

درس و يك مقدمه تنظيم شده است و بعد از هر دو درس دو صفحه مرور  هشتهفتم در 
مرور درس  چهاردرس و  هشتاين كتاب در مجموع  ،بنابراين. آمده است) review( درس
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) photo dictionary( عنوان فرهنگ تصويري با، اي هصفح  29 اي هعلاوه بر اين، ضميم. دارد
كتـاب  . نـد ك ميكتاب برخي مفاهيم را در قالب عكس و تصوير معرفي هاي  درسمتناظر با 

درس دارد كه شامل تمرينات مختلف آموزشي براي تقويت دو  هشتنيز ) workbook( كار
صـفحه بـه    26اول در  ةمضـمي : كتاب كار دو ضميمه دارد. استمهارت خواندن و نوشتن 

ي كتاب اصلي ها لدوم معاني فارسي دستورالعم ةضميمو پردازد  ميتمرين الفباي انگليسي 
  .را ارائه كرده است

  
  بحث و تحليل .5

حـس   يجاداو  هفتم پاية انگليسي ان از كتابآموز دانشبررسي ميزان رضايت  1.5
  با زبان يجانيه

مشخص شد كتاب حاضر از حيث انتخـاب واژگـاني كـه     ،پس از كنار هم قرار دادن نتايج
.                      ً                              قبلي داشته باشـند كـاملا  موفـق عمـل كـرده اسـت       ةزمين پيشها  آننسبت به ان آموز دانش

در هـر سـطح اجتمـاعي،     آمـوز  دانـش واژگان كتاب در طيف واژگاني قرار دارنـد كـه هـر    
ان معتقـد  آموز دانشنفر از  55 ، امااست هشد رو روبه ها نوبيش با آ كمو اقتصادي  ،فرهنگي
گونـه ارتبـاط عـاطفي بـا      هـيچ واژگان كتـاب،   بارةقبلي درة زمين داشتن پيش با وجودبودند 

ي فضـاي كتـاب زبـان خارجـه در قالـب      ساز ميبو ها نآ ةگفتبه . ردندك ميواژگان برقرار ن
 ـ  در اين. استانداردهاي فرهنگ اصيل ايراني و اسلامي جالب نيست ي از ايـن  يهـا  هجـا نمون

، يكي از ها هدر مصاحب. نيمك ميذكر تر  دقيقو بررسي تر  روشنتصويري  ةارائموارد را براي 
  :ان گروه متوسط به پايين بيان داشتآموز دانش

در فضـاي كتـاب زبـان انگليسـي ارتبـاط برقـرار       ...  با اسامي ايراني مثل عرفان، زينـب و 
همه فارسي ...  كتاب مثل مانتو، چادر و واژگان. كتاب خيلي خشك و جدي بود. ردمك مين

  .گرفتم نميسيدند از اين رو كتاب را جدي ر ميبه نظر 

مؤسسات هاي  كتابهم مثل ساير  هفتم يةپا انگليسي گفت كه اگر كتاب آموز دانشاين 
 ـ  .بهتـري بگيـرد  ة رد تـا از ايـن درس نمـر   ك ميجذاب بود تلاش  يي از هـا  هدر ادامـه، نمون

 ـ. ذكر شده اسـت  تر بيشان متوسط به بالا براي بررسي آموز دانشي ها همصاحب  ،مثـال  رايب
  :ان در كلاس گفتآموز دانش از يكي

 ـ آمـوز  دانـش ة كه اسم ايراني بود همگفتند  ميسر كلاس وقتي يك جمله  ي هـا  هان بـه بهان
ردند انگار نـه انگـار كـه كـلاس درس زبـان      ك ميمختلف شروع به فارسي صحبت كردن 
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   ً            مـثلا  خيابـان   . رديمك ميگونه ارتباط عاطفي با اسامي فارسي برقرار ن هيچما . استانگليسي 
يي ها ني خياباها ماديم ناد ميولي در قالب درس زبان انگليسي ترجيح  ،انستيمد ميآزادي را 

  .                     ً              را ياد بگيريم كه كاملا  انگليسي بودند

  :ديگري بيان داشت آموز دانش
انگار كه كتاب عربـي  خنديدم  ميسر كلاس فقط به تصاوير . از درس زبان متنفر شده بودم

  .يا ادبيات فارسي است

ي هـا  هاز گـرو  يـك  هـيچ ان آمـوز  دانشدر اين تحقيق، است،  مشخص چه آنبنابراين، 
برقـرار  . ردنـد ك ميمتوسط به بالا يا پايين ارتباط عاطفي و هيجاني با واژگان كتاب برقرار ن

 ـآمـوز  دانـش حس عاطفي و هيجاني با واژگان و تصاوير كتاب باعث شد  نكردن ة ان تجرب
آميـز در بـه    اغـراق سد، اصـرار  ر ميبه نظر . داشته باشند هفتم يةپا انگليسيتلخي از كتاب 

تصوير كشـيدن فرهنـگ اسـلامي و ايرانـي تـداعي و ارتبـاط عـاطفي بـا واژگـان بـراي           
  .كند ميان را سخت آموز دانش

) اعلاة و نمون ،فراواني، كاربرد ارتباطي(متخصصان آموزش زبان دوم معيارهاي مختلفي 
و  قـدم  پـيش  .)Widdowson, 2003( انـد  هكـرد را براي گزينش واژگان در زبـان دوم ارائـه   

وانـد در  ت مـي نيـز  ) emotioncy( هيجـاني  ةدرج ـبر اين باورند كه معيـار  ) 1392( انكار هم
نقد و پژوهش حاضـر حـاكي از آن    ةنتيج، زمينهدر همين . دشوكلمات استفاده گزيني  واژه

ي آمـوز  زبـان واژگان بـراي  ) در متن استفاده كردن(ي و بافتي كردن ساز ميبو فقطاست كه 
ان آن آمـوز  دانشزبان بايد واژگاني را در كتاب بگنجانند كه هاي  كتابن اكافي نيست؛ مؤلف

  .اطفي برقرار كنندمقطع قادر باشند با آن حس ع
بـه  ساله كه زبان انگليسي را  هشتدو كودك  از) 1392(ان كار همقدم و  پيش مطالعةدر 
واژگـان را بـه    هـا  نخواسته شد تا واژگان زير را بياموزنـد، آ آموختند  ميزبان خارجه  منزلة

  :ترتيب ذيل آموختند
  ؛ـ سيب
  ؛ـ چتر

  ؛ـ تايپ كردن
  .فون ساكسيـ 
ي هـا  تــ تفـاو   مـدل تحـولي  ة رويكرد آموزش زبان مبتني بر هيجانات در حوز پايةبر 
هيجـاني  ة مبتني بر ارتباط واژگان داراي درجاتي از حس عاطفي براي فردند كه درجفردي 
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بررسي 2.5

نتايج مصاح
رضاي هفتم
نف 6. كردند

T( ارتباطي

توجه به مه
نقاط قوت
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هفتم هيچ نشاني از دنياي غيرايراني  پايةاشاره شد، در كتاب جديد تر  پيشه كه گون همان
. انـد  هي مطلق آن داشتساز ميبه زبان سعي در بو اي ه                        ً     مؤلفان كتاب با نگاه كاملا  جزير. نيست

كتاب كار، براي تمرين نوشتن تاريخ به انگليسـي، برخـي وقـايع     20ة مثال، در صفح رايب
در  ؛روز جمهوري اسلامي ايران به كار رفته است و دفاع مقدس ةداخلي از جمله آغاز هفت

 را با رويدادهاي تـاريخي ديگـر   ها آند ش ميصورتي كه براي ايجاد ارتباط عاطفي با وقايع 
  .اسلامي افزودـ  و به غناي فرهنگ ايراني كردكشورها مقايسه 

 ـ يم ـايراني كـردن كتـاب    دربارةاز ديگر موارد قابل بحث   يرواقعـي غ فضـاي وان بـه  ت
ايرانـي وارد خانـه    آمـوز  دانـش كتـاب   32ة مثـال، در صـفح   رايب. اشاره كردها  وگو گفت
پدر كجاست و مادر هـم بـه انگليسـي پاسـخ     پرسد  مياز مادرش  »به انگليسي«ود و ش مي
بـه  «، اميد )اميد و حسين(بين دو دوست  38 ةصفحديگري در  يوگو گفتيا در . هدد مي

در كـل  . كه علي مريض است و قرار است به عيادتش بـرود گويد  ميبه حسين  »انگليسي
ده اسـت اهـداف ارتبـاطي    باعـث ش ـ  ها وگو گفتي ساز ميبوكه سد ر ميبه نظر گونه  اين

  .جلوه كند         ً        كتاب كاملا  مصنوعي 
را  هفتم يةپا انگليسي با معلمان ها هيي از اين مصاحبها هتصويري روشن نمون ةارائبراي 

  :اظهار داشت ها ميكي از معل. نيمك ميذكر 
 يرو تصـاو  ،هـا  يها، نشـان  تمام نام. نداشت يغرب يايهم به دن ينگاه يمن يحت يدكتاب جد

 يـا نقـاط دن   يتعامل با افـراد در اقص ـ  يبرا ياگر قرار است از ابزار زبان. بودند يراني    ً  كاملا  ا
 يكردرو ياگر كتاب مذكور بر مبنا. آن وجود دارد يادگيريبه  يازيپس چه ن يماستفاده نكن

 .خارج وجود ندارد يايبا دن يگونه ارتباط واقع يچپس چرا ه ،نوشته شده است يارتباط

  :ديگري اظهار داشتمعلم 
 يـت پرجمع يهـا  كـم در كـلاس   يدر بـازة زمـان   يو گفتار يداريشن يها گنجاندن مهارت

بود كـه مؤلفـان    يننقاط ضعف كتاب ا يگراز د. نبود يوجه كاربرد يچبه ه يمدارس دولت
  .يسندآموزان انتظار داشتند اسم خود و دوستانشان را بنو حروف الفبا از دانش يسبدون تدر

  
  تصاوير كتاب 3.5

مـانع از  سـازي   فرهنـگ ي و سـاز  ميست كـه اگرچـه بـو   ا در پايان، ذكر اين نكته ضروري
وان اين فرض را فداي ايجاد ارتباط و حـس  ت مياما ن ،ودش ميزدگي و ازخودبيگانگي  غرب

و نامرتبط در كتاب حـس و ارتبـاط عـاطفي    كيفيت  بيوجود تصاوير . زبان كرد هيجاني
سد اگر كتـاب از نظـر   ر ميبه نظر  ،به طوري كه ؛ب را كم كرده استان با كتاآموز دانش
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برخي . يافت ميان نسبت به كتاب افزايش آموز دانشبود، حس عاطفي تر  جذاببصري 
  :اند از اين تصاوير نامناسب در كتاب به شرح ذيل

اسـتفاده شـده اسـت در     hat ، تصويري كه براي نشان دادن مفهـوم 63ة در صفح. 1
  ؛است capواقع تصوير 

  ؛كاري كردن است شبيه جوش تر بيش working، تصوير 69ة در صفح. 2
  ؛نه زن ،ودش ميزيارتگاه استنباط ة واژ تر بيش womanتصوير از ، 51ة در صفح. 3
ان واژه و مفهـوم مـدير را   آمـوز  دانش) كارمند( employee ةواژ از ،59ة در صفح. 4

  ).پيوست ←براي درك بهتر ( نندك مياستنباط 
ــ   مـدل تحـولي  «در پايان، بايد خاطرنشان كنيم كـه بـا توجـه بـه نقـش و جايگـاه       

و نقش اصلي و محوري هيجانات در يادگيري زبـان   »ني بر ارتباطتي فردي مبها تتفاو
را در ايجاد ارتباط حسـي   هفتم يةپا انگليسي دوم و بيگانه گزافه نخواهد بود اگر كتاب

مثبتـي   ةخاطرگونه حس و  هيچو هيجاني با زبان ناموفق معرفي كنيم، زيرا كتاب مذكور 
البتـه   .ان و معلمان پژوهش مـورد نظـر نداشـته اسـت    آموز دانشي در ذهن آموز زباناز 

 استتلاش كتاب براي گنجاندن چهار مهارت زبان در كل كتاب ستودني و قابل تمجيد 
  .گذارد مي ي شنيداري و گفتاري در مدارس صحهها تاهميت و جايگاه مهارو بر 
  

  گيري نتيجه .6
جزء لاينفك يادگيري و  به منزلة ،كتاب درسي در زبان يجانيحس ه يجادابا توجه به نقش 

ن و معلمـان پاسـخ   اواند به نيازهاي مؤلفت ميشده در اين قسمت  گفتهآموزش زبان، مطالب 
  .تبديل كندبخش  لذتيادماندني و  به اي هرا به تجرب دهد و آموزش زبان

ي فـردي  هـا  تـ تفاو ماحصل پژوهش حاضر حاكي از آن است كه ديدگاه مدل تحولي
درسي بايد هاي  كتاب چهارچوبمبتني بر ارتباط و تأكيد آن بر ايجاد حس هيجاني زبان در 

بهتر است تصميماتي در اين زمينه اتخاذ شود كه هم  ،بنابراين. ن قرار بگيردامورد توجه مؤلف
  .سو باشد ـ ايراني هم با افزايش حس هيجاني زبان و هم با فرهنگ و فضاهاي اسلامي

 يـة پا انگليسي و نامرتبط در كتابكيفيت  بي        ً                        ه كه قبلا  به آن اشاره شد، تصاوير گون همان
 ،به طوري كه ؛ا غيرممكن كرده استامكان هر گونه ارتباط عاطفي و هيجاني با زبان ر هفتم

ي در انتخـاب  تـر  بيشن تعمق ابود و مؤلفتر  جذابسد اگر كتاب از نظر بصري ر ميبه نظر 
ردند، حس عـاطفي  ك ميبا تصاوير انيميشن  فعلييني تصاوير نش             ً            تصاوير و بعضا  اقدام به جا

ان ميـل و  آمـوز  دانـش بديهي است . يافت ميي افزايش آموز زبانان در آموز دانشو هيجاني 
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بـراي  . حـس مثبـت دارنـد    ها ني براي يادگيري واژگاني دارند كه نسبت به آتر بيشرغبت 
  :كنيم ميذيل را ارائه كارهاي  راهسطح كيفيت آموزشي كتاب  يارتقان و امؤلف تر بيشآگاهي 

ي را ايجـاد  آمـوز  زبـان اصـلي  هـاي   شـاخص يكي از  )Greenspan, 2001( گرينسپن. 1
ان كار همقدم و  پيشة ه كه تبلور آن در نظريگون هماناند و د ميتغييرات و هيجانات عاطفي 

هيجاني  ةدرجود، پسنديده است معيار ش ميديده  »آموزش مبتني بر هيجانات«يعني ) 1392(
  شود؛لغات در كتب درسي بررسي گزيني  واژهنيز در 
به  يهسرما ينتوجه به ا. است يعاطف يةسرما يه،سرما يو محور ياز ابعاد اصل يكي. 2

 يو كـار  يليتحص ـ يـت در موفق ينقش اعظم يو اجتماع يفرهنگ يها هيسرما يرهمراه سا
ابعـاد   يموضوع را در تمـام  ينتلاش كند توجه به ا يدآموزش و پرورش با ين،بنابرا. دارد

  ؛مورد توجه قرار دهد يآموز زبان يندو فرا يكتب درس
 يكار يكه افراد در مراحل مختلف زندگ ياتي، تجرب)Cooper, 1997(كوپر  ةطبق گفت. 3

كتـاب  . اندم يم يدر ذهنشان باق ينند به صورت خاطرات عاطفك يخود كسب م يو شخص
 آموز كردن دانش يامؤثر و مه يآموزش ةتجرب دهي شكلدر  يمهم يارنقش بس تواند يم يدرس
كتـاب   يردهنـدة تـأث   موضوع نشـان  ينا. داشته باشد يدجد يممفاه يادگيريدرك و  يبرا

  است؛زبان  يجانيحس ه يجادو جذاب در ا يلشك يدرس
معكـوس دهـد و باعـث شـود      يجـة نت يـد كردن فرهنـگ نبا  يبوم يتلاش ما برا. 4
رسد،  يبه نظر م. يرنداز آن فاصله گ يو مل ياستقبال از فرهنگ بوم يآموزان به جا دانش
ارائه كرد و شاگردان را بـه   ياز فرهنگ بوم يبهتر يربتوان تصو يدشا يفرهنگ يسةبا مقا

 يچـة از در يدشك با ينفوذ به ذهن و روح شاگردان ب يبرا. كرد يبترغ تر يشب يادگيري
  .ها عبور كرد قلب آن
 ـ  ارائه يهانهاد يشاست مؤلفان با استفاده از پ يدام  يهـا  روش يريكـارگ  هشده و بـا ب

برسـد كـه    يزمان يدشا. كمك كنند يدرس يها  كتاب يفيتبه بهبود ك يآموز كارامد زبان
و مسـتمر   يحدر مـدارس بـه صـورت صـح     يسـي زبـان انگل  يسبتوان با استفاده از تدر

اسـت كـه مسـئولان و     يسـته شا. كـرد  يبترغ يسيزبان انگل يادگيريآموزان را به  دانش
 يارتقـا  بـراي دامات لازم كنند و اق يدنظرتجد يدرس يها كتاب يفمؤلفان نسبت به تأل

فـردي   يهـا  ــ تفـاوت   يتحول يةنگاه غالب به نظر. ها را اتخاذ كنند كتاب يفيتسطح ك
 يرزبان در قالب تصاو يجانيحس ه يجادا يمؤلفان را به سو يبر ارتباط افق فكر يمبتن

 يرتوانـد تـأث   يم ـ يهنظر ينا يريكارگ سد بهر يبه نظر م. هدد يتر سوق م و واژگان جذاب
 .داشته باشد يراندر ا يآموز زبان يفيدر بالا بردن سطح ك يمطلوب
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