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   شناسي خبرنويسي زبانكتاب  انتقادي بررسي
  

    *رضا خيرآبادي
  چكيده

تـاليف دنيـل پـرين    شناسـي خبرنويسـي    ن  زبارفي كتاب نقد و مع ،اين مقالههدف  
نگارانه را مـورد   هاي قوم رهيافتاست كه رويكردي نوين و در چارچوب ) 2013(

پردازد كه تحليل  به طرح اين گزاره مي مذكور كتاب پرين در. ده استدامداقه قرار 
دهنده آن، كامل نبوده و بـراي   ع و متكثر شكلي متنو)ها(فضا بررسي فارغ از ،خبر

به جاي اكتفا به محصول نهايي، يعني متن توليد شده لازم است درك و تحليل خبر 
بايسـت بـه    گـر مـي   لـذا تحليـل   گـردد؛ توسط خبرنگار، به فرايند توليد خبر توجه 

 تحريريه رفته و از نزديك روند توليد، نگارش و اشاعه خبـر را ملاحظـه و تحليـل   
) 2010( شناسان ديگري از جمله كاتر نگارانه كه توسط زبان اين رويكرد قوم. نمايد

در نتيجـه معرفـي    ؛، در كشور ما نوپا و كمتـر شـناخته اسـت   هم به كار گرفته شده
شناسـي   پيشرو در زمينه زبـان ر آشنايي با يكي از آثار جديد و كتاب حاضر علاوه ب

انجـام   بـوده و زمينـه   بخـش  يرانـي الهـام  توانـد بـراي پژوهشـگران ا    كاربردي، مـي 
اين علاوه بر معرفي و نقد  ،همچنين. هاي كاربردي متعددي را فراهم آورد پژوهش
ويـژه در    بـه  ،زبـان و رسـانه   زمينـه هـاي نـوين پـژوهش در     ، برخي از شيوهكتاب

تواند هم براي  تي خبر معرفي و تبيين شده است كه ميخشنا چارچوب رويكرد قوم
   .پژوهي جالب توجه باشد مندان به رسانه سان و هم علاقهشنا زبان

شناسـي   زبـان  نگاري، شناسي خبرنويسي، قوم ، زبان)2013(دنيل پرين  :ها كليدواژه
  .كاربردي

  
  شناسي و خبر زبان: مقدمه و طرح مساله.1

 توجـه  مـورد  ديربـاز  از اخبـار  شـناختي  زبـان  هـاي   ويژگـي  مطالعه و رسانه شناسي زبان
 بـا  ويـژه  به توجه، اين و است بوده كاربردي شناسي زبان حيطه در ويژه به ان،شناس زبان
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 چشـمگيرتري  تكامل و رشد انتقادي گفتمان تحليل و گفتمان تحليل جريان گيري شكل
 در ويــژه بـه  ،اخبـار  تحليـل  و خبـر  شناسـي  زبـان  مطالعـات  نيـز  مـا  كشـور  در. يافـت 

در ايـن  . اسـت  داشـته  فـراوان  اجرو انتقـادي،  گفتمـان  تحليـل  متـداول  هاي چارچوب
شناسـي   زبـان «كتـاب  . را داريـم  قصد نقد كتابي با محوريت همـين موضـوع    ،پژوهش

از  (Daniel Perrin,2013)نوشته دنيل پرين  (Linguistics of Newswriting) »خبرنويسي
گونه كه  بازخورد ايـن اثـر در    بوده و همان (John Benjamins) انتشارات جان بنجامينز

شناسـي   از چند منظر براي فضاي زباندر كشور ما نيز  باشد، توجه مي قابلسطح جهاني 
تحليـل اخبـار و توليـدات    . بخشـي اسـت   كتاب مهم و الهام ،كاربردي و تحليل گفتمان

هاي رايج و پرطرفداري است كـه در دل رويكـرد تحليـل گفتمـان      از گرايش ،اي رسانه
دنيـل پـرين بـه     .اخير بسيار مورد توجه بـوده اسـت   انتقادي در ايران و به ويژه در دهه

هاي علمـي در زمينـه تحليـل چنـد      يكي از تاثيرگذارترين چهره ،بيش دو دههمدت كما
شناختي خبر بوده و در ايـن زمينـه دسـتاوردهاي پيشـرو و اثرگـذاري       سطحي و جامعه

كتـاب   تشـار تـوان بـه ان   شناختي خبر را مي خاستگاه مطالعات زبان ريشه و .داشته است
هرچند بسيار پـيش از آن   ؛مرتبط دانست )1988(دايك  نوشته ون »به مثابه گفتمان خبر«

كـه در زمينـه مفـاهيمي     (Lippman) ليپمن مانندميلادي، پژوهشگراني  1920دهه  رو د
بـه   (News Values) هـاي خبـري   و ارزش (News gatekeeping) باني خبـر  مانند دروازه

سي خبر را نيز مد نظر قرار دادند و شنا هاي زباني و زبان ، ويژگيپژوهش پرداخته بودند
) 1377(هرمن و چامسـكي  . بان خبر نيز مورد توجه قرار گرفتاز همان زمان بررسي ز

 »توليـد رضـايت  «در مقدمـه كتـاب    (manufacturing consent)       كـه در ايـران بـا نـام
لتـر ليـپمن در   اپروپاگاندا را و اهميت": نويسند مي ،ترجمه شده است »فيلترهاي خبري«

داد و عقيـده داشـت كـاربرد     مورد استفاده قرار  در ايجاد توليد رضايت، 1920هاي  سال
رأيـي   را شكل داده، يك نوع هم  اصلي وسايل ارتباط جمعي اين است كه عقايد عمومي

  .آورداست، به وجود  الزامي ي هر نظاماحتمالي كه براي نظم اجتماعي 
اركـان اصـلي و   يكـي از  هاي خود ادعا كرد كه پروپاگاندا تبديل به  نوشتهليپمن در 

البتـه بايـد   . شـود  تر مي تر و مهم شده و تدريجاً هم پيچيده» مردمي«اساسي هر حكومت 
توجه داشت كه هرمن و چامسكي اعتقاد ندارند كـه پروپاگانـدا همـه وظـايف وسـايل      

ه ايـن وسـايل در   ف ـمهمترين وظي  كه آن، لكه معتقدنددهد، ب جمعي را تشكيل مي ارتباط
اساس نظريه مدل پروپاگاندا را ارائـه   ،آنان در بخش اول كتاب خود. عصر كنوني است

را بر اساس انتخاب خبـر و زاويـه     دهند تا فرايند به حركت درآوردن عقايد عمومي مي
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ا بـه  نظريـه خـود ر   كننـد  آنان سعي مـي   هاي بعدي، در بخش. نگرش خبري نشان دهند
هـاي خبـري پرداختـه تـا      شكل تجربي به كـار گيرنـد و بـه تجزيـه و تحليـل پوشـش      

  )12 :1377، و چامسكي هرمن( ".گيري اين اخبار را نشان دهند متس
شناسي انتقادي در  گيري و شكوفايي رويكرد تحليل گفتمان انتقادي از دل زبان با شكل 

شناساني  هاي مجدانه زبان يا و با تلاشدر دانشگاه ايست انگلياي بريتان 1970اواخر دهه 
ــاولر ــرس ،(Fowler) همچــون ف ــركلاف (Kress) ك ــانه و  (Fairclough) و ف ــان رس زب

شناسـان قـرار گرفـت و انتشـار آثـار       جه فراوان زبـان هاي هژمونيك آن مورد تو ويژگي
مند و  انتقادي اساسكلاسيك و معروفي همچون آثار فاولر اميدبخش شكوفايي رويكرد 

گرايانـه مايكـل هليـدي و دسـتور      كـه عمـدتاً متـاثر از آراي نقـش     محوري گشت بانز
سـاز   برانگيـز و جريـان   با انتشار دو كتاب بسيار بحثفاولر . مند وي بود گراي نظام نقش

 كرس و ترو، (Hodge) به همراه هاج(Language and Control)  )1979( »زبان و كنترل«
(Kress & Trew)  گفتمـان و  :  زبـان در اخبـار  « همطرح و شناخته شـد و همچنين كتاب

 Language in the News:Discourseand Ideology)) 1991( »ايدئولوژي در مطبوعـات 

in the Press)  ـ در كنـار ون   Language  as) »زبـان بـه مثابـه گفتمـان    «ك و كتـاب  داي

Discourse)  قادي به سـمت و سـوي مطالعـات    شناسان انت نهدايتگر گروهي از زبا ،وي
ها با ارائه الگوي سه سطحي فـركلاف در اواخـر    اين تلاش. اي و تحليل خبر شد رسانه
رويكـرد فركلافـي بـه     نظري و كاربردي بيشـتري رسـيد؛ در نتيجـه   به ثبات  1980دهه 

ري در هـا و مقـالات بسـيا    تحليل خبر در كشور ما نيز طرفداران فراواني يافت و كتـاب 
هم مانند فاولر و برخي ديگر  فركلاف. زمينه كاربست الگوي چند سطحي او تاليف شد

هاي برجسته تحليل گفتمان انتقادي، روش تحليـل خـود را بـر مبنـاي دسـتور      از چهره
 »زبـان و قـدرت  «كند و بـه ويـژه در اثـر مهمـش      مند هليدي استوار ميگراي نظامنقش

(Language and Power) بـا   2001به چاپ رسيد و در سال  1989ن بار در سال كه اولي
او امـا  . گيـرد  گرا بهره مي افزوده شدن يك بخش تجديد چاپ شد، از اين رويكرد نقش

اي ارايـه  در تحليل زبان خبر به ويژه در كتاب مورد اشاره، نظام منسجم و چند سـطحي 
  . گيردشاره قرار مينيز مورد تبيين و ا اش بعديكند كه تقريباً در اكثر آثار  مي
  
  :هاي متن محور به خبر نگاه معرفيپيشينه و خاستگاه نظري پژوهش و .2

بيشتر  1990تا اواخر دهه  1980كاوي دهه  طور كه پيشتر اشاره شد، فضاي گفتمان همان
هـاي   فرانقشتحليل بر اساس  عمدتاً وگرايانه هليدي بود  هاي نقش ثر از نگاهاملهم و مت
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مند هليدي و پيروانش به تحليل خبر و هژموني و  گراي نظام ور نقشمطرح شده در دست
سطحي فركلاف هـم   حتي الگوي سه. پرداخت ها مي روابط قدرت در وراي اخبار رسانه

چه در بـالا   هاي بنياديني مانند آن متاثر از دستاوردهاي دستور هليدي بود و انتشار كتاب
نشان داد كه در وراي يك خبر يا به طور عام  ،ها ياد شد اي كوچك از آن به عنوان نمونه

، روابط قدرت و اهداف پيـدا و پنهـان   )ها( از ايدئولوژياي  شبكه ،اي هر محصول رسانه
به همين دليل اسـت كـه يـك واقعـه در      .زباني خبر تاثيرگذار خواهد بوددهي  بر شكل

متفاوتي خواهـد   شمايل زباني بسيار ،هاي مختلف به خبر در روزنامهشدن هنگام تبديل 
  .يافت

ترين اين نقدها آن بـود   از جمله جدي ،اما با نقدهايي نيز رو به رو بود اين مطالعات
كاو، به جاي توجه به فرايند توليد خبر، صرفاً خود را به محصول  گران گفتمان كه تحليل

ا نهايي يعني متن توليد شده محدود كرده و شرايط و بينامتنيت حـاكم بـر توليـد خبـر ر    
عملـي   خـود از تجربـه   ،گـران زبـان رسـانه    از ديگر سو، عمده تحليـل . گيرند ناديده مي

موضوع به عنوان نقصـاني   هاي خبري محروم بودند و اين خبرنگاري و كار در تحريريه
  . آمد ها به حساب مي گرايانه آن آل هاي ايده بر تحليل

هـاي   تلف بـراي ارزش هاي مخ ، ارائه فهرستدستاوردهاي تحليل متني خبريكي از 
اين . آفرين در نگارش و انعكاس خبر بود به عنوان عوامل ارزش (News Values) خبري

چـه در   شـد آن  در مجموع احساس مـي  .دستاورد هم با انتقادهاي مشابهي رو به رو شد
به  ،دوش هاي گفتماني به صورت رويكرد از قله به دامنه يا از بالا به پايين ارائه مي تحليل

هـا   هـا و خبرگـزاري   ي روزنامهها هاي جاري در تحريريه دهنده واقعيت ر عام بازتابطو
رويكـردي كـه    .نگاري خبـر گشـود   براي مطالعات قومزمينه را  ،همين موضوع و هنبود

آن در زمينـه  تـرين اثـر اخيـر     شـده  تـرين و شـناخته   مهم »شناسي خبرنويسي زبان«كتاب 
  .گردد محسوب مي

  
فصـلي جديـد در تحليـل     نگارانه؛ رويكردهاي قوم :نظري پژوهش مباني.3

  شناختي خبر زبان
شناسي  به سوي زبان«نگاري به توليد و تحليل خبر، مقاله  شناخت رويكرد قوممنظور  به

منبع قابـل تـوجهي    (Toward a linguistics of news production)  )2011( »توليد خبر
مطالعـات   كرد توسط گروه پژوهشـي ت اين روياهميت و چرايي كاربسكه در آن است 

 (News: Talk and Text NT&T) »ان تـي انـد تـي   « اخبار شفاهي و مكتوب موسوم بـه 
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 (Gent/Ghent University) گروه پژوهشـي كـه دردانشـگاه گنـت    اين . شده است تبيين
كشور بلژيك به فعاليت مشغول است، مطالعات خود را به بررسي رابطـه زبـان و خبـر    

تـوجهي   معطوف داشته و در ايـن زمينـه دسـتاوردهاي قابـل    ) متن و گفتار در دو قالب(
  .كسب نموده است

بـا   و مطالعات دنيـل پـرين   1990 هده هپژوهشي به نيم ههاي فعاليت اين شبكريشه
 رت يـاكوبس گ ـو پژوهش ) 2003و2001و1997(موضوع فرايندهاي نگارش مطبوعاتي

(Geert Jacobs) 1999(فراكاربردشناسي  هدر زمين( (Meta- pragmatics) هاي در نشست
شـناختي   رويكـرد قـوم   (Cotter) در همـان ايـام بـود كـه كـاتر     . گـردد  مطبوعاتي باز مي
(Ethnographic) ريكـا شـكل داد و   آم هزبان اخبار را در ايالـت متحـد   هو ميداني مطالع

سـي  شنا چهاردهمين سمپوزيوم جامعـه  ههمچنين در حاشي). 1999و2001(معرفي نمود 
اي برگزار گرديد كه به پيشبرد هاي تخصصيها و نشستنيز كارگاه 2003زبان در سال 

شناسـي  المللـي كـاربرد  هاي بينعلاوه بر آن، كنفرانس. بحث، كمك شايان توجهي كرد
هاي  در سال هاي زبان و رسانه دانشگاه ليدزو كنفرانس 2009و  2007، 2005هاي سال

شناسـي در  دانشگاه جورج تاون با موضوع زبان و زبان ، ميزگرد تخصصي2007و 2005
 American)شناسـي  انجمن آمريكايي مردم ههاي سالانو نشست 2000و 1999هاي سال

Anthropological Association) نيز محـافلي بودنـد    2006و  2000، 1999هاي در سال
فـي و بسـط   هـا بـراي معر  آناز  مكتـوب  و شـفاهي  اخبـار  مطالعات كه گروه پژوهشي

  . رويكرد خود در زمينه تحليل خبر بهره برد
شناسي و بحث را با آسيب) 2011(مكتوب  و شفاهي اخبار گروه پژوهشي مطالعات

-و مـي  كـرده شناسي و خبر آغـاز   مل زباننقاط ضعف مطالعات انجام شده در زمينه تعا
هـدف مـا آن   . كنيممي شناسي توليد خبر را ارايهدر اين مقاله، طرح اوليه زبان" :نويسند

دهنـده محصـول خبـر    شناختي را بر فرايندهاي گفتماني كـه شـكل  است كه تحليل زبان
هستند به كار گيريم و از اين طريق، يكي از نقاط تاريك در زمينه دانش خبـر را مرتفـع   

چـه كـه    به تحليل دقيق آن تنها ، برخ شناسي بهاساساً بر اين نظريم كه علاقه زبان. كنيم
توان محصولات خبري ناميدشان محدود مانده و از فرايند توليـد خبـر غفلـت شـده     مي

شناسـي  حتي تا همين ايام اخير، پژوهشگران بسيار اندكي با دانش و مهارت زبان. است
شان براي توليد خبر انجـام  نگاران در فعاليت روزانهچه كه روزنامه به منظور مشاهده آن

استثناهاي قابل ذكر [. اندها را تقبل كردهتحريريه روزنامهدهند سختي رفتن به درون مي
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و كـاتر  ) 2006(پـرين  ، )Bell )1991بـل  ارتنـد از آثـار افـرادي ماننـد     در اين زمينه عب
  .]اندنگار بودهكه خود سابقاً روزنامه) 2010(

نـد  در ادامه مقاله، تعريف خبر از ديدگاه اين گروه ارايه و رابطه خبر با مفـاهيمي مان 
شناسـي و تحليـل   هاي مختلف زبـان حوزه گاه، آن .گرددمتن، بافت و فرايند بررسي مي

عنـوان   تواننـد بـه  شناختي مرتبط كه مـي  هاي روشگفتمان به منظور شناسايي چارچوب
  .شوند مطالعه مي ،شناسي توليد خبر معرفي گردند بخشي از زبان

ول نهـايي كـه همـان مـتن     به سطحي فراتر از محص ـپژوهشي مذكور رويكرد گروه 
مطالعه متن خبري بدون در نظر  ،بر اساس نظر اين گروه .باشدخبري است معطوف مي
ممكـن  ) شـناختي  شناختي و مـردم اعم از شرايط اجتماعي، قوم(گرفتن شرايط توليد آن 

هايي كه صرفاً به مطالعه سطح زباني محدود باشند بـه ارايـه تفسـيرهاي     نيست و تحليل
  .شوندبل ترديد منجر ميضعيف و قا

تواند تنها يـك ژانـر از ميـان ژانرهـاي متنـوع      مياين گروه پژوهشي  خبر از ديدگاه
هـاي خواننـدگان و   نگاري، مانند سرمقاله، يادداشت سردبير، فتوژورناليسم، نامهروزنامه

هاي صوري، تاريخچه  توان به لحاظ ويژگيتمامي اين ژانرها را مي. غيره به حساب آيد
هـا، مؤسسـات مطبوعـاتي و حتـي      هاي فراوان بين رسانهو محتوايشان بررسي و تفاوت

تحقيـق  هنگـام  منطقي نيست كه . هاي مختلف در اين زمينه را مورد توجه قرار دادملت
و خود را تنها به  نهادههيچ يك از اين ژانرهاي متنوع خبرنگاري را كنار  ،در زمينه اخبار

هاي چرا كه مابين گونه ،هاي خبري محدود كنيمه شده گزارشقالبي و شناخت ي هونگ آن
-مختلف خبر پيوندهايي قوي، از جمله بينامتنيت و مواردي از اين دست به چشـم مـي  

شود كه هاي مطبوعاتي را شامل ميدر اين رويكرد، خبر طيف وسيعي از فعاليت. خورد
بلكـه هـر نـوع خبـر در هـر       ،ها محدود نيسـت هاي مكتوب مانند روزنامه تنها به رسانه

هـاي اجتمـاعي   هاي خبري آنلايـن و رسـانه  از جمله راديو، تلويزيون، سايت(اي رسانه
  .تواند موضوع اين رويكرد توليد محور باشدمي) اينترنتي

. ها و ژانرهاي مختلف آن نيسـت البته ارايه تعريفي از خبر، به آساني برشمردن گونه
بـا ارايـه    مكتوب و شفاهي اخبار وه پژوهشي مطالعاتگربراي رسيدن به تعريف خبر، 

 "كنـد؟ چه كسي خبر را تعريـف مـي  "اول آن كه  : كننددو پرسش كار خود را آغاز مي
اي كاملاً متفاوت از بايد توجه داشته باشيم كه پژوهشگران رسانه، پديده خبر را به گونه

 ليــد خبــر هســتندكــه بــه صــورت عملــي درگيــر توبيننــد مــيخبرنگــاران و افــرادي 
ها نيـز ديـدگاه خـاص خـود را دربـاره      عمومي منابع ديگر مانند روابط. )58:2010كاتر،(
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در ديـدگاه توليـد   . دارند ،بايست گزارش شود چه كه مي شود و آنچه كه گزارش مي آن
مداران و فعـالان در بخـش   ابايست نظر تمام سهمحور مورد نظر اين گروه پژوهشي مي

دربـاره خبـر چـه    ": شـود ايـن اسـت    پرسش دومي كه مطرح مي. رددزبان خبر لحاظ گ
بندي اخبار با بايد توجه داشت كه هر گونه تلاش براي دسته "كنيم؟كساني صحبت مي

بنـابراين در  . انداز فرهنگي و سياسي نقش رسانه در جامعه ارتباط تنگـاتنگي دارد  چشم
هـاي سياسـي،   بـه ديـدگاه   بايسـت در تعريـف خبـر    رويكرد توليد محور مورد نظر مـي 

براي مطالعه ( .توجه كرد، وامع مختلف وجود دارنداي متنوعي كه در جفرهنگي و حرفه
نكـات قابـل   ) 2010(كـاتر   ،فرهنگي انجام شـده در زمينـه خبـر   اهاي بيندرباره پژوهش

  ).ستاتوجهي ارايه كرده
ر زمينـه  اي خـلاق د دو ويژگي كليدي خبر كه رويكـرد توليـد محـور را بـه حـوزه     

  :عبارتند از ،كندپژوهش مبدل مي
خبـر دربـاره   . شـود زمـان تعريـف مـي   عنصر خبر معمولاً به واسطه ارتباط با ) الف

يابد و پاسـخگوي  وگرنه مخاطب نمي، ه و جديدترين حوادث استزرخدادهاي نو و تا
بـه  هاي خبري آن قـدر هـم    البته برخي گزارش. نيازهاي خواننده يا شنونده نخواهد بود

. افتـد عنصر زمان وابسته نيستند و انتشارشان تا فرارسيدن لحظه مناسب بـه تعويـق مـي   
خبر چيزي است كـه خواننـده هنـوز از آن اطـلاع     ": معتقد است )Arthur )2008 آرتور
توان او را ظرف ده دقيقـه، ده روز، ده سـال و حتـي ده دهـه ترغيـب بـه        اما مي ،ندارد

تـوان آن را بـا   گر، تازگي مفهومي نسـبي اسـت كـه مـي    به عبارت دي ".دانستن آن كرد
نيز تعريف كـرد؛   )Adamzik، 2004 :79-78 آدامزيك(اصطلاح كوتاه بودن دوره اعتبار 

، به سرعت نقش اوليـه و اصـلي خـود را از دسـت     نتشاربه محض اخبر به اين معنا كه 
اشته باشد كه تبديل البته در صورتي كه رخداد مورد نظر در خبر چنان تأثيري د. دهدمي

  .شدحفظ خواهد  آنشود، ارزش ببه بخشي از حافظه جمعي 
تر متنيت ، بينامتنيت و به عبارت گسترده(retelling) خبر تماماً در مورد بازگويي) ب

(entextualization)   معنـا از يـك گفتمـان و وارد كـردن     ) بافـت زدايـي  (يعني اقتبـاس
  .ماني ديگر استمعني به درون گفت) بخشي مجدد بافت(

شناسان زبان ماننـد  و جامعه) Tuchman )1978 شناسان مختلفي مانند تاچمنجامعه
نيز در تحقيق خود ) 1999(ياكوبس . اندبه محوريت اين مفاهيم اشاره كرده) 1991(بل 

كنند تا خبرنگاران اي تنظيم ميها را به گونهها گزارشعمومي نشان داد كه چگونه روابط
و ون هـاوت و مـك گيـل    ) 2006(پرين . ها استفاده كنندخود از آن هايدر خبر بتوانند
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اند چگونه نگـارش خبـري   هم نشان داده) Van Hout & Macgilchrist )2010 كريست
گفتمـاني را از يـك بافـت     يك فرايند فني به هم پيوسته اسـت كـه در آن خبرنگـاران،   

نيـز بـه   ) Lams )2005 لمـز . كنندد مياقتباس و سپس مجدداً آن را در بافتي جديد وار
داد هـا و بـرون  داد اخـذ شـده از خبرگـزاري   تغييرات ايدئولوژيك انجام گرفته بر درون

  .ها پرداخته استمنتشر شده در روزنامه
كند كه چگونه دو روزنامه بزرگ آمريكايي يعنـي  به اين نكته اشاره مي) 2010(كاتر 
بندي اخبار روز بعدشان را با هم تنظـيم كـرده و   هپست بودج تايمز و واشنگتن نيويورك
انـد كـه چگونـه يـك دبيـر      نيز نشـان داده ) 2010(ون هاوت و ديگران . شوندسهيم مي

مقاله خود را با كپي كـردن تمـام گـزارش روابـط عمـومي بـه روي        ،سرويس اقتصادي
اخبـار و  صفحه سفيد رايانه آغاز و چگونه اغلب آرشيو روزنامـه خـود را بـراي يـافتن     

  .كندجستجو مي ،اندهاي مشابهي كه تاكنون به چاپ رسيدهگزارش
است كه در آن به بافت توجه شده و به لحاظ نظري و  نگرشي ،رويكرد توليد محور

، قـوم  (Interactional Sociolinguistics) شناسـي تعـاملي زبـان    شناختي به جامعـه  روش
شـناختي و   شناسـي زبـان   شود، مردميد مياي كه خبر در آن تولنگاري ارتباطات، جامعه

هـاي   يكـي از مؤلفـه   ،فرايند توليد نهفته در متن خبـر . پردازد الگوهاي كاربردشناسي مي
هاي خبري است و فقدان درنظر گرفتن اين فرايند توليد، باعث ايجـاد  دهنده بافتشكل
اكتورهـاي  به ف پژوهشعنوان مثال منحصر كردن  به. شودهاي سست و ضعيف مينظريه
ها باعـث شـده   سازي شده در زبان روزنامه محوري مانند ساختارهاي مجهول و اسم متن

هـا در وراي يـك شـكل    كه متفكران مختلف درباره چگونگي پنهان شـدن خبرگـزاري  
امـا   .پردازي كننـد  گرامري و در نتيجه توزيع نابرابر قدرت بين رسانه و توده مردم نظريه

تـري  نگرانـه  معتقد است كه تحليل كل مكتوب و شفاهي اخبار گروه پژوهشي مطالعات
تـري از ايـن برداشـت    تواند به ارايـه تصـوير بسـيار متفـاوت     كه بافت را لحاظ كند مي

چه در فرايند توليد خبـر در جريـان    تر از آنسطحي و يكنواخت منجر و ديدگاهي كامل
  .نمايد ارايه ،است

 اخبـار  گـروه پژوهشـي مطالعـات    و) 2010(كاتر شناختي خبر كه  در تكميل فرايند قوم
 2013در سـال   »شناسي خبرنويسي زبان«ايجاد كردند، كتاب ) 2011( مكتوب و شفاهي

اي  نامــه و رويكردنمــاي جريــان مطالعــاتي بينارشــته منتشــر گرديــد و بــه عنــوان درس
مـراه  انتشار اين كتاب با نقـدهاي عمـدتاً مثبـت فراوانـي ه    . شناسي خبر مطرح شد زبان

هـاي تكميلـي مختلفـي     پـژوهش  ،در زمان اندكي كه از انتشار آن گذشته استگشت و 
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بـه معرفـي و نقـد     ،در ادامه مطلـب . راستا و در تكميل اين رويكرد انجام شده است هم
  .كتاب مذكور خواهيم پرداخت

  
  شناسي خبر نگاهي نو به مطالعات زبان: شناسي خبرنويسي زبان.4

از مجموعـه   در قطع وزيـري  اي  ت دويست و هشتاد صفحهكتاب مورد بحث، اثري اس
انتشارات جان بنجـامينز  (Applied Linguistics Series)  شناسي كاربردي هاي زبان كتاب

نماهـا، و   هـا و نـام   از جمله فهرست الفبايي كليدواژه(هاي متنوع پيوستش  كه با فهرست
و چهار صـفحه در پـنج   به سيصد  )همچنين فهرست اشكال و نمودارهاي ضميمه شده

، بـالغ  زيرفصـل  دو و بيسـت  و انـد  از هم تفكيك شـده كه با حروف الفباي لاتين  فصل
شناسي كاربردي انتشارات مـذكور بـا هـدف پوشـش      هاي زبان مجموعه كتاب .شود مي

شناسـي كـاربردي آثـار متعـددي از      ناي در حـوزه زبـا   رشـته  هاي بـين  دادن به پژوهش
تشر نموده و كتاب مورد بحث در اين مقاله يازدهمين اثـر از  نويسندگان سرشناس را من

شناسـان   از زبـان  1961دنيـل پـرين متولـد    مولف كتاب، . باشد ها مي اين مجموعه كتاب
بـوده و  به ويژه زبان و خبـر   ،شناسي كاربردي بسيار پركار و شناخته شده در حوزه زبان

 Zurich University of  Applied)اسـتاد دانشـگاه علـوم كـاربردي دانشـگاه زوريـخ       

Sciences) دلار در ايـالات متحـده و    143كتاب با جلد اعلا به بهـاي   .باشد سويس مي
انـدازي شـده    آمريكاي شمالي توزيع گرديده و يك وبگاه پشتيبان هم براي ايـن اثـر راه  

ر كتاب پرين اولين اثر د ،نويسد در باره اين كتاب مي) 2014(گونه كه ياكوبس  آن. است
شناسي و مطالعـات رسـانه و    هاي زبان قالب كتاب است كه به خلاء موجود در پژوهش

ها به توصيف فرايند توليد و عبور از تحليل صرف محصول نهـايي پاسـخ    توجهي آن بي
هم از جنبه نظري و هم به لحاظ غناي كاربردي اثـري   ، دهد و با كاركردي دو سويه مي

  . پر نفوذ و شايسته مطالعه است
دربـاره كمبـود آثـار پژوهشـي در      (Allen Bell) مقدمه كتاب، كه با نقل قولي از آلن بل

كننـده اهـداف و    زمينه فرايند عملي توليـد خبـر آغـاز شـده اسـت، بـه خـوبي ترسـيم        
 قــول بعــدي مقدمــه كتــاب كــه از ويدوســون نقــل. هــاي اصــلي كتــاب اســت دغدغــه

(Widdowson) شـناختي تجربـي   ومشناختي اثر يعنـي ق ـ  است، پايگاه روش(Empirical 

ethnography)     و اهميــت آن در بررسـي و تحليــل فراينــد محـور توليــد خبــر را بــاز
  .نماياند مي
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اند  گانه كتاب كه با حروف لاتين از هم تفكيك شده فصول پنج ،طور كه اشاره شد همان
تاري هاي ميداني و ساختارهاي محكم نظري هستند، ساخ و كم و بيش مبتني بر پژوهش

  :اين گونه دارند
  
  (Challenge) چالش: فصل نخست.4-1

تعريـف كليـدواژگاني چـون     ،)هاي موجـود  كاستي(فصل آغازين كتاب به تبيين چالش 
هـاي نظـري كتـاب     هـا و بنيـان   زمينـه  شناسي كاربردي و معرفي پيش و زبان خبرنويسي

كـي از زيـر   ي (Media Linguistics) رسـانه  شناسـي  از ديد پرين، زبـان . اختصاص دارد
. پـردازد  شناسي كاربردي است كه به نحوه كاربرد زبان در رسـانه مـي   هاي زبان مجموعه

توانـد محمـل    كاركردي دو سـويه نيـز دارد، از يـك سـو مـي      اي رشته اين رويكرد ميان
شناسان از طريق رسانه، كاربردهاي اصـيل و واقعـي    شناسي باشد و زبان هاي زبان كاوش

هــل رســانه بــا ابزارهــاي ا ،از ديگــر ســو و را كــاوش نماينــدزبــان و هنجارهــاي آن 
گيري دو  اين همزيستي و بهره .، بر مشكلات و غوامض كار خود فايق آيندشناختي زبان

شناسي رسـانه را بـراي    تواند مطالعات زبان و تاكيد بر فصول مشترك است كه ميجانبه 
شناسـي و   هـاي زبـان   د نظرگـاه نبينگاه كه ب آن ،تر كند تر و كاربردي اهالي خبر نيز جذاب

هـاي شـغلي ايشـان و     دهنده واقعيت هاي نظري و كاربردي اين حوزه، بازتاب موشكافي
گذاري فصـل نخسـت    نام .شان است هاي شغلي جبران كننده برخي از كمبودها و چالش

كنـد و شـرايط    از همان آغازين واژه، موضع پرين را درباره وضعيت كنوني آشـكار مـي  
توان درباره خبر بـه   نميبديهي است كه . نامد ا يك چالش و كاستي آكادميك ميفعلي ر

تحليل و تفسير دقيق و همه جانبه دست يازيد امـا از فراينـد توليـد آن بـه كـل چشـم       
  .پوشيد

هاي پژوهشي پرين   كليت كتاب تا حد زيادي محصول يافتهفصل نخست، و در مجموع 
هاي پروژه  و بخصوص در فصل نخست، يافته و همكارانش در عرصه نظر و عمل است

ها درگير آن بوده  به عنوان طرحي كه پرين سال(Idée Suisse)   »ايده سوييس«پژوهشي 
  . شود معرفي مي ،نگاري خبر است هاي اجرايي شده در زمينه قوم و از مهمترين پروژه
گرفته شـده در   ي به كاردر اين طرح، به بررسي هنجارهاي زبان او پرين و تيم پژوهشي

هـاي مشـاهدات ميـداني و     اند يافته دولتي سوييس پرداخته و كوشيده زيونيراديو و تلو
سـوييس  . شان را به زبان تئـوري و سـپس پيشـنهادات عملـي ترجمـه كننـد       نگارانه قوم

 سوييســي زبــانايتاليــايي و آلمــاني، فرانســه، (كشــوري اســت بــا چنــد زبــان رســمي 
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Romansch( .،بايست به خصوص در  يون دولتي چنين كشوري ميزيو وتلورادي بنابراين
. هاي خبري خود درك مشترك و مفاهمه ملي را گسترش بخشيده و تقويت كنـد  برنامه

كـــه در كتـــاب بـــه  (Promoting Public Understanding)ارتقـــاي درك عمـــومي 
هـاي   توانـد بـراي رسـانه    شود، موضوعي محوري است كه مي ناميده مي  PPUاختصار

كه از تنـوع زبـاني و قـوميتي فـراوان برخـوردار اسـت،       به عنوان كشوري شور ما نيز ك
گـذاري   پرين به عواملي همچون سياسـت . هاي عملي و نظري مفيدي ارائه كند رهيافت

زباني و مديريت رسانه، توليد و انتشار و بازخورد مخاطب و شيوه در نظر گـرفتن نيـاز   
بررسي مي  PPUو رابطه پيچيده اين عوامل را با توجه نموده و نسبت ) مخاطب(بازار 
  .نمايد

 Case)»طالعه مورديم«به جاي  »هاي موردي داستان«رين از پروژه ايده سوييس به نقل پ

stories vs. case Studies) هاي تـيم پژوهشـگرش در    پرداخته و به ذكر تجارب كنكاش
  .دازدپر اي مي و چند بعدي چنين فضاي پويا نحوه توليد خبر در

  
  فرايند: فصل دوم.4-2

پـردازد و ضـرورت تلفيـق و     هاي ايده سوييس مـي  در فصل دوم نيز، پرين به ذكر يافته
ترين  شايد جذاب .كند شناسي كاربردي و مطالعات رسانه را بهتر تبيين مي افزايي زبان هم

همين بخش دوم است كه تجربه واقعي توليـد خبـر در يـك رسـانه مهـم       ،فصل كتاب
دهد و نحوه عملكرد خبرنگاران در هنگام نگارش  ا در اختيار خواننده قرار مياروپايي ر

ــان خــود از منظــر     ــراي مخاطب ــه را ب ــران تحريري ــاي دبي ــر و راهبرده ــرايش خب و وي
نحـوه مشـاهده و ثبـت عملكـرد     . كنـد  شناختي و مطالعات رسـانه رمزگشـايي مـي    زبان

توانـد   مـي  ،دهنـد  فصل نشـان مـي   در اين نگونه كه پرين و همكارانشآتحريريه اخبار، 
اي كـه   حوزه. شناسان و متخصصان مطالعات رسانه در كشور ما نيز باشد بخش زبان الهام

تا آنجا كه نگارنده جستجو كرده و خوانده هنوز ناپيموده و بكر بـاقي مانـده و بـه جـز     
. ستاقدام ديگري در فضاي آن انجام نشده ا ،)1390(بخشي از رساله دكتري خيرآبادي 

اندازهاي توليد محـور و فراينـد    چشم نزديك كردنتلفيق سطوح تحليل خرد و كلان و 
  .از نكات جذاب و خواندني است ،ين فصلدر ا و همسويي نظريه و عمل محور

 (solution) راه حل: فصل سوم
پرين در اين اثر خود، پس از بيان معضل و چالش در فصل نخست و توصـيف فراينـد   

پـردازد و از آنجـا كـه     حل مي نگارانه، در فصل سوم به ارائه راه وشي قومتوليد خبر به ر
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هـا و   حـل  ست، راهپژوهش او و كتابش حاصل مشاهدات ميداني و پروژه ايده سوييس ا
آن گونـه كـه   . قابـل تامـل و كـاربردي اسـت     ،هم به معناي واقعي كـلام  او پيشنهادات
دهـد كـه خبرنويسـي چگونـه      ن مـي معتقد است پرين به خواننده نشا) 2014(ياكوبس 

ــرهم ــل   حاصــل ب ــده و متعام ــار فضــاي پيچي ــنش چه ــافردي: اســت ك ــاهاي بين  فض
(Interpersonal environments) )   آفرينـان اصـلي در توليـد و     تعـاملات بينـافردي نقـش
هـاي سـردبير و دبيـران تحريريـه بـا خبرنگـاران و يـا         نگارش خبر از جملـه صـحبت  

دهي خبر نهـايي كمـك    آرا و گرافيست كه به شكل ي صفحهخبرنگاران با يكديگر و حت
پر كـردن  ( (Intersituative environments) ، فضاهاي بيناموقعيتي)كند شايان توجهي مي

كه از خبر ( )(Intertextual environments، فضاهاي بينامتني )هاي توليد و دريافت خلاء
 Intermodal) اهاي چنـدوجهي فض ـ و نهايتـاً ) شـود  خبر منبعـث مـي   خام يا واقعه پيش

environments) )  هـاي نشـانگي    هـاي متعـدد از نظـام    كه حاصل تلفيق و تركيـب نشـانه
  ).هاي صوتي يا بصري است مختلف از جمله نشانه

در بحث و كنكاش پيرامون ايـن فضـاهاي متعامـل و متنـوع، خبرنگـاران بـا تنـوعي از        
دهنده سويه و جنبـه اجتمـاعي    نشانكنشگران رو به رو هستند كه اين موضوع به خوبي 

هـاي   خبرنگار در فراينـد توليـد خبـر بـا فعاليـت      ،از ديگر سو. خبر و خبرنويسي است
رايي، ويرايش، كوتاه كردن خبر اصلي، تا ترجمه و بازنويسي آ اي متنوعي از صفحه حرفه

بايسـت از   همچنـين مـي  . سـازي خبـر رو بـه روسـت     و در نهايت بـازخواني و نهـايي  
اي و آرشيوي بهره بگيرد و همه اين اقـدامات   افزارهاي متعدد رايانه افزارها و نرم سخت

كتـاب  . سـت، توليـد و انتشـار برسـد    بايست به مرحلـه كارب  در ظرف زماني محدود مي
نخستين كتابي است كه چنين انگاره كامل و مفصلي از فراينـد   »شناسي خبرنويسي زبان«

شناسـي كـاربردي و    دهد كه دقيقاً اين زبان و نشان مي دهد توليد خبر در اختيار قرار مي
توان تحليل چنـين فراينـد چنـد سـطحي و      ،مطالعات رسانه است كه بازو به بازوي هم

انگاره ارائـه شـده توسـط پـرين داراي چـارچوب زبـاني و نقشـي        . اي را دارند پيچيده
چه چيـزي خبـر   كه  تبيين اين(نقش ارجاعي زبان  بررسي از جمله ؛منسجمي نيز هست

و نقـش تعـاملي   ) هاي مخاطـب  دانسته پيوند خبر با پيش(، نقش شناختي خواننده )است
و در ) خاطبـان داران و متنفذين رسـانه و م  هاي سهام ايجاد توازن بين اهداف و خواسته(

  .هاي رسمي كشور سوييس بين زبانماترجمه نهايت نقش اجتماعي 
نگار چگونه چندين حوزه فعاليـت را بـه طـور    كند كه يك خبر پرين همچنين تبيين مي 

محـدود    انتخاب و تعيين صحت منبع خبر،: رساند همزمان يا پيايند يكديگر به انجام مي
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اي در قبـال خبـر، بنـا كـردن      كردن موضوع، انتخاب زاويه ديد و موضع فردي و رسانه
زبـاني و   چـارچوب . گويي به نيازهـاي مخاطـب   كوشش براي پاسخ نهايتاًشاكله خبر و 

ساختاري ارائه شده در اين كتاب نيز به سطوح مختلف سـاخت زبـان از جملـه سـطح     
  . پردازد هاي متني و تاثير آنها در فرايند خبرنويسي مي آوايي، واژگاني، نحوي و گزينش

 اشاعه و تبعات: پنجم و چهارم فصل
 مچنـين نحـوه  ايـن رويكـرد نوپـا و ه    به تبعات و پيايندهاي ،دو فصل نهايي اين كتاب

طـرز نگـرش   «مفهوم كليدي و محوري اين دو فصـل  . اشاعه و كاربست آن اشاره دارد
و كـه عبـارت از آن دانـش     باشـد  مـي (medialinguistic mindset)  »شناختي رسانه زبان

هـاي حرفـه    آگاهي سترگ و مستحكمي است كه خبرنگاران از چـارچوب و پيچيـدگي  
درجنبه اشاعه اين رويكرد هم پرين دسـت بـه   . ارندها با هم د خود و نحوه مناسبات آن

ها و تجارب پژوهشگراني كه در  ابتكار جالبي زده و براي به اشتراك گذاشتن پيكره داده
پـرين   .وبگاهي را براي كتاب طراحي كـرده اسـت   ،اين حوزه به فعاليت مشغول هستند

تحليـل رسـانه بـه     محـور  گذار از رويكردهاي مـتن  ي شيوه ،فصل نهايي به ويژه در دو
پيشـنهادات و   ،محـور را تبيـين كـرده و در عمـل     نگارانه و محصول سمت مطالعات قوم

  .دهد امكاناتي در اختيار پژوهشگران قرار مي
  
  گيري نتيجه.5

سـاز در حـوزه    هـاي اخيـر و بسـيار جريـان     به نقد و معرفي يكي از كتاب ،در اين مقاله
گيري جرياني كه منجـر بـه توليـد     شكل ن بسترشناسي رسانه پرداختيم و پس از بيا زبان

و  معرفي هاي كتاب را هاي هر يك از قسمت ها و ويژگي اين كتاب گرديده است، بخش
شناسـي،   ها و مقالات فراواني در حوزه زبـان  در شرايطي كه سالانه پژوهش. نموديم نقد

در كشورمان  اه مطالعات رسانه و خبرنگاري، علوم اجتماعي و گاه برخي ديگر از حوزه
رسـد   بـه نظـر مـي    ،شود در زمينه بررسي زبان رسانه و چگونگي نگارش خبر انجام مي

هـاي عملـي    هـاي نظـري و رهيافـت    افق ،آشنايي بيشتر با رويكرد پرين و همكاران وي
در خاتمه ذكـر يـك تكملـه بـراي     . توجهي را فراروي پژوهشگران ايراني قرار دهد قابل

و ) 1390(خيرآبـادي   . ايـن حـوزه خـالي از لطـف نيسـت      منـد بـه   پژوهشگران علاقه
د كـه  ن ـده اي از نگارش و گزينش خبر ارائـه مـي   انگاره ) 1393(آقاگلزاده و خيرآبادي 

اي  هـاي كتابخانـه   حاصل مشاهدات ميداني، مصاحبه با خبرنگاران و همچنـين پـژوهش  
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فصول مشترك احتمالاً  هاي پرين مقايسه شود و تواند با يافته مياين الگو . گسترده است
  . براي پژوهشگران ايراني جالب توجه خواهد بود پرشمار اين دو پژوهش نيز

يعني سـويس و  (اند  هرچند بافت اجتماعي كه دو پژوهش مذكور در آن به انجام رسيده
انكـاري دارنـد؛ امـا رويكـرد      هاي غيرقابـل  به لحاظ اجتماعي و مطبوعاتي تفاوت) ايران
استفاده در هر دو پژوهش و ورود محققان به حيطه كنكاش در فرايند  شناختي مورد قوم

هاي سـاختاري و محتـوايي از جملـه     آشكار كننده بسياري از شباهت ،عملي توليد خبر
دهي محصول نهايي يعني خبـر   اي در شكل رسانه نقش سازوكار ايدئولوژي و انتشار بين

شـناختي و   تاب و شيوه پژوهشـي قـوم  جان كلام آن كه رويكرد پرين در اين ك. باشد مي
توان نقطه قوت اصلي اثر دانست، اين نقطه قوت، به ويـژه   شك مي گر وي را بي مشاهده

اي در حـوزه   رشـته  هـاي بـين   براي آن دسته از پژوهشگران مشـتاق بـه انجـام پـژوهش    
ان در ايـن بـين، از مي ـ   .بخش باشد تواند جذاب، آموزنده و الهام و رسانه مي شناسي زبان

هاي  كه به شيوه خلق ارزش افزوده به خبر و تحليل آنتمام فصول كتاب، فصل نخست 
بـه   ،شناسـان  پردازد، براي تمـامي زبـان   شناختي مي خبري از طريق كاربست مفاهيم زبان

   .توجه خواهد بود بشناسان كاربردي جال ويژه زبان
اي از  به مناظر ناب و تـازه  هاي فراواني را هاي اخير پنجره شناسي كاربردي در سال زبان

كننـده يكـي از    تواند ترسيم مطالعات زبان و رسانه گشوده است كه كتاب دنيل پرين مي
 .اين تصاوير جذاب باشد
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