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  چكيده
ها) است. بـراي   هاي برخط آزاد انبوه (موك اين مقاله معرفي و نقادي دوره از نگارش هدف

آماري  ةاستفاده شد. جامع» انتقاديگري فلسفي  كاوش«تحقق اين هدف، از روش پژوهش 
هاي مرتبط بـا موضـوع    و پژوهش ،ها، مقالات، مطالعات منابع اعم از كتاب ةهم ةدربرگيرند

نمونـه انتخـاب شـدند.     منزلـة  مند بـه  گيري هدف روش نمونه بود كه حداكثر ممكن منابع به
روش كلامـي،   بـه  برداري گـردآوري و اطلاعـات   يادداشت ةهاي موردنياز ازطريق سياه داده

هـا در سـه محـور     ، مـوك نخسـت . در اين مقالـه،  ندو استنتاج منطقي تحليل شد ،تصويري
هـا، معيارهـاي    سپس، براي تفسير مـوك  ؛توصيف شدند» چگونگي«، و »چرايي«، »چيستي«

بـودن ازنظـر    عملي سالان، د) آموزش بزرگ عدالت آموزشي، ج) زيربنايي، ب) ةنظري الف)
ها تحليل شـدند و درنهايـت،    ها براساس آن هاي آموزشي انتخاب و موك ردكارب فني، و هـ)

ها عبارت  ترين مزاياي موك هاي اين مقاله، مهم ها احصا شد. براساس يافته مزايا و معايب آن
  سازي عدالت آموزشي، روز، زمينه علمي زيربنايي پيشرفته و به ةبودند از: برخورداري از نظري

و منافع و مزاياي مختلف آموزشي.  ،شدن قابليت عملياتي  سالان، بزرگ هاي تناسب با آموزش
قابليت   گرايي) و نقدهاي متعدد براي آن، ها (ارتباط زيربنايي موك ةبودن نظري همه، نوپا بااين
جـدي   يها هاي فني مختلف، و نقص ها در ايجاد و گسترش تبعيض آموزشي، كاستي موك
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هـا نيازمنـد    كه پرداختن بـه مـوك   معايب آن بودند. نتيجه ايندر بعد كاربرد آموزشي نيز از 
  است.  آگاهي از اين مزايا و معايب و تلاش براي رفع معايب آن

  .مزايا، معايب و گري فلسفي انتقادي كاوش، برخط آزاد انبوه (موك)، نقد  ةدور ها: كليدواژه
  

  مقدمه و تبيين مسئله .1
هـاي اطلاعـات و    وريانوظهـور فن ـ  ةسوم را بايد عصر پديـد  ةدوم قرن بيستم و هزار ةنيم

هـا و   اي كه هم سبب تحول و دگرگوني در بسياري از پـارادايم  ارتباطات قلمداد كرد. پديده
هـاي   هاي عملي بشري شده و هم خود دائماً درحال تحول بوده است. يكي از حـوزه  سنت

استقبال كـرده   ها كور باز بوده و از آنهاي مذ وريافن دربرابراساسي بشري كه از همان آغاز 
گيـري دانـش    بوده است. شـكل  ،طور اخص به ،و آموزش عالي ،طور اعم به ،آموزش ةحوز
تـر،   بيـاني دقيـق   چنين استقبالي است. بهنشانة ترين  مهم »تكنولوژي آموزشي«اي  رشته ميان
سـريع   ةمتـأثر از توسـع  المللـي   ماهيت بينبا هم و   هب وابسته محورِ گيري جوامع دانش شكل

العمـر، تغييـرات اساسـي در     )، تحول در يادگيري مادام1389فاوا (گروه مشاوران يونسكو 
آمـوزش   ةو نحـو  ،محتوا ةهايي اساسي دربار گيري پرسش آموزش رودررو و سنتي، شكل

هـاي   ورياآموزش عـالي ناشـي از فن ـ   ةترين تغييرات حوز ) از مهم1390 ديگران (يوخم و
)، 1389دور (گروه مشـاوران يونسـكو     هاي مختلف مانند آموزش راه كه به شكل ند؛جديد

هـاي)   يمنـد  توان)، يادگيري (1394دونالد  ؛ مك1393يادگيري تلفيقي (گريسون و وايگان 
. اند ) خود را نشان داده1390 ديگرانو  يادگيري دوگانه (يوخم و پيچيده، يادگيري منعطف،

درحال تحول بوده و اشكال جديـدي   هاي آموزشي نيز دائماً  ورياديگر، خود اين فن ازطرفي
  اند. هاي اطلاعاتي و ارتباطي ظهور يافته وريااز فن

گذشـته   ةتر از يك ده كه در كم ،هاي آموزشي ورياروزترين فن يكي از جديدترين و به
ي هـا  يافته و در همين عمر كوتاه خود نظريه و عمـل آموزشـي بسـياري از دانشـگاه     ظهور

هاي برخط آزاد انبوه (موك) اسـت   خوش دگرگوني كرده است، دوره بزرگ جهان را دست
)Kovanović et al. 2015; Albó et al. 2016 .(هـا افـزوده    روز بر تعـداد آن  هايي كه هر دوره

اي  . عـده شود مينيز مشهود  ها هاي آن و البته معايب و كاستي ها شود و ابعاد مختلف آن مي
هاي قرن حاضر دانسته و معتقدند كه  آن را تحول بزرگ آموزش عالي و ضرورت آموزش

 كـرد، وكاري را ايجاد خواهنـد   باز كسب متنافزار  ها توسعه خواهند يافت و مانند نرم موك
 ها ماننـد  و به دلايل مختلف، اين دوره اند ها از رده خارج شده اي معتقدند كه موك اما عده
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 ـ  ،يادگيري الكترونيكـي ازقبيل  ،ان خودپيشيني دسـت نخواهنـد آورد و بـه فنـا      همـوفقيتي ب
هاي برخط آزاد انبوه  كه اين دوره اين ،). بنابراين1395 ديگران(پامرول و شوند  محكوم مي

انـد، و چـه مزايـا و     اجـرا درآمـده   بـه اند، چگونه  ، چرا شكل گرفته و استمرار يافتهيستچ
است كه نيازمند بررسي عميـق اسـت. موضـوعي كـه ايـن مقالـه       معايبي دارند موضوعي 

  درصدد بررسي آن است.
  

  شناسي پژوهش . روش2
اسـتفاده شـد.   » گـري فلسـفي انتقـادي    كـاوش «براي بررسـي موضـوع از روش پـژوهش    

هاگرسـون   از نقـل   بـه  گري فلسفي انتقادي يعني حاكميت تأمل فلسفي بر عمل (ويل، كاوش
، يـا هنجارهـاي   نما راههاي  هاي استدلال، ارزش شيوه  اي منطقي،جوي مبنو ) و جست1387

زدايـي، فهـم و    توان به ابهام ترين اهداف آن مي ها و اعمال آموزشي. از مهم حاكم بر انديشه
و بهبود عمل  ،عقلانيت  سوي  بهبرشدن  بديل، فراتررفتن، راه هاي  گزينه سازي، تدارك  شفاف

شــناختي و  آموزشــي اشــاره كــرد. مراحــل ايــن روش شــامل تشــريح مفروضــات روش 
هـاي پژوهشـي چندگانـه     سـنت  ةمقايس ـشناختي سنت پژوهشي دردسـت بررسـي،    هستي

ترين پـارادايم يـا سـنت بـا      رسيدگي، و تعيين كارآيي شايسته تحت ةمنظور توجه به مسئل به
نقـادي آموزشـي يـا     ةالبتـه در زمين ـ  ؛)1387سـون  رونـدگي اسـت (هاگر   اعمال معيار پيش

اند. مراحل نقادي آموزشي  كاچن نيز مراحلي را معرفي كرده گري انتقادي ويليز و مك كاوش
و  ،)interpretation)، تفسير (descriptionمشاهده، توصيف ( ة) دربرگيرند1387( ازنظر ويليز

و  ،) شامل توصـيف، تفسـير  1387بارون  از نقل  بهكاچن ( نظر مك ) و ازassessmentارزيابي (
درسي، حقايق اساسي و مهم  ةهاي برنام كشيدن كيفيت تصوير ارزيابي است. توصيف يعني به

). 1387بـارون   ؛1387 تري كه آموزش در آن قـرار دارد (ويليـز   وسيع ةچنين زمين و هم ،آن
توانند از درون يا بيـرون حاصـل    كه مي اي دادن معاني به موقعيت. معاني تفسير يعني نسبت

اسـت.  نيازمنـد  درنظرگرفتن معيارهايي براي نقـد   به البته اين گام از نقادي آموزشي ؛شوند
هاي مختلف علمي، و غيره تدوين  تواند براساس يك بافت تاريخي، نظريه معيارهايي كه مي

وقعيت يا اجزاي آن است. شايستگي و ارزش كل م ةشوند. ارزيابي نيز شامل اظهارنظر دربار
هـا)، مراحـل    هاي بـرخط آزاد انبـوه (مـوك    در اين مقاله، با هدف درك بهتر دوره ،بنابراين
و قالب كلـي نقـادي شـامل     شد گري فلسفي انتقادي با مراحل نقادي آموزشي تلفيق كاوش

ين ارزيابي و تعي ـ ها، و ج) تفسير موك ها، ب) توصيف و تشريح موك الف) ةگان سهمراحل 
  نظر گرفته شد. ها در كارآيي موك
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  نقادي كلي قالب گانة سه مراحل. 1 جدول
  ها ارزيابي و تعيين كارآيي موك .3  ها تفسير موك .2  ها توصيف و تشريح موك .1

ها معرفي موك  
 تدوين و معرفي معيارهاي

  ها نقادي موك
ها  تحليل و تفسير موك

  براساس معيارها

 ها تعيين نقاط قوت و ضعف موك 

 ها در  اثرگذاري موك ةدربارقضاوت
  عمل آموزشي

ها تعيين معيارهايي بـراي   هاي نقادي موك ترين گام ، يكي از مهممذكوربراساس مراحل 
گرانـي   پـژوهش  رادهد كه معيارهايي  پژوهشي مرتبط نشان مي ةاين امر است. بررسي پيشين

)، Yousef et al. 2014)، يوسـف و ديگـران (  .Margaryan et al( : مارگاريـان و ديگـران  مانند
معيارهاي . اند كردهبراي اين امر ارائه )، و غيره Conole 2014)، كنُلُ (Kawachi 2013اچي (كو

ــوك ــا از كيفيــت م ــل نظــره ــارت) Conole 2014( كنُُ ــد از: درجــا عب ــزان  ةن ــازبودن، مي ب
ارتبـاط، وسـعت همكـاري، نـوع      ميـزان هـا،   اي استفاده از چندرسانه ميزان، كنندگان شركت

محور و خيلي سارختارمند)، سـطح تضـمين    محور تا معلم همسيرهاي يادگيرنده (از يادگيرند
رسـمي و   ابعـاد كيفيت، ميزان تشويق تأمل و تفكر، سـطح سـنجش، چگـونگي توجـه بـه      

معيارهاي  ،)Kawachi 2013( كواچي ارچوب كيفيتهتنوع. براساس چ و ،غيررسمي، اقتدار
يادگيري، محتواي آموزشـي و اطلاعـاتي، ارائـه،    ـ  ياددهيها شامل فرايندهاي  كيفيت موك

 ،)Yousef et al. 2014(يوسف و ديگـران   وري است. ازنظرافني و فنو محصول و شكل، سيستم، 
 ـ  موك اجراي ومعيارهاي خاص مدنظر در زمان طراحي  داگوژيكي و ها شامل معيارهـاي پ

  ورانه است.امعيارهاي فن
 ةيـابي يـك يـا چنـد دور     ارزش ةتر معيارهاي ذكرشده در بالا معيارهايي دربار البته بيش

به يك نوآوري آموزشي،  منزلة ها، به موك ةبرخط آزاد انبوه (موك) است، اما قضاوت دربار
، »كمـك بـه عـدالت آموزشـي    «، »زيربنـايي  ةنظري ـ«است كـه  نيازمند معيارهاي ديگري نيز 

، و »بـودن  عملـي «، »سـالان (آنـدراگوژي يـا هيوتـاگوژي)     تناسب با سبك آموزش بـزرگ «
ها براساس كدام  كه موك ديگر، اين بياني د. بهنگير در اين دسته قرار مي» هاي آموزشي كاربرد«

سـالان   آمـوزش بـزرگ   حـد بـا   چه ها چيست، تا اند، تأثيرات آموزشي آن گرفته  نظريه شكل
 تـا و انـد)،   سالان طراحي و اجـرا شـده   ها براي بزرگ خواني دارند (زيرا تقريباً تمامي آن هم
توانند در فرايندهاي آموزشي مفيد واقع شـوند از معيارهـاي    و مي اند عمل درآمده حد به چه

اين  ةدربارتواند بينش مناسبي  ها مي ها براساس آن كه تحليل موك شوند محسوب مي اساسي
  ند از:ا ها عبارت د. بنابراين در اين مقاله، معيارهاي نقادي موككنها ايجاد  دوره
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  ؛ها زيربنايي موك ةنظري ـ
 ؛عدالت آموزشي ـ

 ؛)heutagogy /سالان (آندراگوژي و هيوتاگوژي آموزش بزرگ ـ

 ؛ورانهاودن ازنظر فني و فنب  عملي ـ

  .يژه در آموزش عاليو  آموزشي به هاي كاربرد ـ
وش  ر    هاي مرتبط با موضـوع، بـه   ها، حداكثر ممكن مطالعات و پژوهش براي بررسي موك

. درنهايـت،  شـد بررسـي و تحليـل    ،بـرداري  يادداشـت  ةمند و ازطريق سياه گيري هدف نمونه
  شد. و بررسي ،منطقي توصيف، تحليلروش كلامي و استنتاج  اطلاعات به

  
  ها و اطلاعات . تحليل داده3

  :ندشرح زير  هاي مربوط به سؤالات به گري فلسفي انتقادي، يافته مراحل كاوشمتناسب با 
  
  ها توصيف و تشريح موك 1.3

و  ،»چرايـي «، »چيسـتي «شود سه سـؤال فلسـفي    توصيف يك پديده بحث مي ةوقتي دربار
ها نيز نيازمند پاسخ به چيسـتي،   توصيف موك ،د. بنابرايننگويي دار نياز به پاسخ» چگونگي«

ها خود نيازمند تشريح معني و مفهوم، انواع،  هاست. چيستي موك و چگونگي موك ،ييچرا
دلايل توجـه و    ها به هاي مرتبط است. چرايي موك ها و انواع كنسرسيوم هاي موك و ويژگي

طور اخص  هاي دانشگاهي به طور اعم و نظام هاي آموزشي به ها در نظام استقبال از اين دوره
 ،يك نوآوري آموزشي مثابة به ،ها كاربرد آن ةنحو  ها به ايت، چگونگي موكپردازد و درنه مي

  .پردازد ميهاي نوآوري يا تغييرات آموزشي  براساس فرايند و مدل

  ها چيستي موك 1.1.3
ازنظـر لغـوي    و شـده  گرفته Massive Open Online Course اول حروف از )MOOC( موك

آزاد از اين نظر كه اكثر اين  .)McAuley et al. 2010( استهاي آزاد برخط انبوه  دوره معني به
. بـرخط بـدين معنـي كـه هرجـايي كـه       انـد  اسـتفاده  ها براي هر فردي رايگان و قابـل  دوره
. و انبوه بدين معني كـه عمومـاً   اند رسي ستد رسي به اينترنت وجود داشته باشد، قابل دست

 آموزشـي) در آن شـركت   ةدر هر دور نفر چندهزارطور عادي  تعداد زيادي از دانشجويان (به
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آموزشــي  ةو آن عبـارت اسـت از دور   ؛)Karnouskos and Holmlund 2014كننـد (  مـي 
هـر فـردي، بـا    ؛ شـود  صورت برخط بدون نياز به حضور فيزيكي ارائـه مـي   كه به كوتاهي
دودي ع ـاز تعـداد نام ؛ توانـد از هـر مكـاني بـه آن دسـت يابـد       رسي اينترنتـي، مـي   دست
بـر   مبتنـي  ؛تاريخ شروع و پايان مشخصي دارد ؛رايگان است ؛دكن كننده پشتيباني مي شركت
از مـواد آموزشـي شـامل     ؛اسـت بري، سرعت يـادگيري فـردي، و زمـان محـدود      خودراه
ها تشـكيل   آزمايش و ها، دادن تكاليف، آزمون ها، انجام  هاي ويدئويي يا خواندني يران سخن

گرايـي از تعامـل بـين     بـر ارتبـاط   هاي اجتماعي مبتنـي  وهاي رسانهازطريق سك ؛شده است
و ؛ دكن ـ دانشگاهي بالا را برآورده مـي معيارهاي محتويات آن ؛ كند يادگيرندگان حمايت مي

تقريباً هيچ) زمان دانشگاهي براي هـدايت يـا حمايـت از يادگيرنـدگان صـورت       هيچ (يا
  ).Johansson and Frolov 2014; Haggard 2013: 10گيرد ( نمي

تـوان بـه    هـا مـي   ترين اين ويژگي خاص خود را دارند. از مهم هاي ويژگيها  موك
بـودن آن   توليـد دانـش ازطريـق تعامـل بـا ديگـران و پويـا       ، يعنـي  دانش بودن تعاملي

)Conole 2014; Kop and Fournier 2010; Siemens 2012(بودن و نداشتن هزينـه   ، رايگان
)Field 2014; Johansson and Frolov 2014; Jing 2015; Shrivastava and Guiney 2014(، 

نداشتن محدوديت سني يـا   ،)Shrivastava and Guiney 2014مدرك رسمي ( نكردناعطا
بودن و نداشتن محدوديت  آزاد )،Johansson and Frolov 2014; Jing 2015مكاني خاص (

بـودن   مـدت  كوتاهدانشجو، ـ  تعامل روشن بين استادنامي، نبود  در تعداد دانشجويان ثبت
 ةبـودن دانشـجويان دربـار    نيازهـاي ورودي، آزاد  نبودن پـيش  (چهار تا شش هفته)، لازم

ها و انتخاب محل يادگيري خود  ها، سرعت يادگيري و تكميل مطالعات آن انتخاب دوره
)Shrivastava and Guiney 2014(،  ــاريو ــاري  اختي ــودن و اجب ــودن ب ــام دوره  نب اتم
)Johansson and Frolov 2014( اشاره كرد.  

 Shrivastava andهـا حكايـت دارد (   ادبيات مرتبط با موضوع از انواع مختلفي از مـوك 

Guiney 2014; Karnouskos and Holmlund 2014; Fidalgo Blanco et al. 2015; Daniel 

2012; Cirulli et al. 2016 شده بـه  اندازي هاي راه ترين موك ). مهم1395 ديگرانپامرول و ؛ 
  :ندشرح زير 

 انـد  گرايانه كه بر يادگيري اجتماعي و مشاركت مبتني هاي سازنده ها يا موك موك سي ـ
)Fidalgo Blanco et al. 2015( هاي اجتماعي در فراينـد   و شبكه ،بر خلاقيت، استقلال

گرايي  ارتباط ةبرمبناي نظري ؛)Daniel 2012; Cirulli et al. 2016يادگيري تأكيد دارند (
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كـه ارزش بـالايي را بـراي اسـتقلال فراگيرنـده، تنـوع، پيونـد بـين         كننـد   ميعمل 
ها، يادگيرندگان  و تعامل بين همتايان قائل است. در اين دسته از موك ،يادگيرندگان

شـوند   يو تشويق به همكاري م كنند مي مشاركت خود را تعيين ة(دانشجويان) انداز
 ديگـر مشـاركت دارنـد    يند يادگيري ازطريـق تعامـل بـا همتايـان بـا يـك      او در فر

)Shrivastava and Guiney 2014(؛ 

يافتـه بـا    يافته شـكلي از مـدل تـدريس متـداول توسـعه      هاي تعميم ها يا موك موك ايكس ـ
 )،Daniel 2012; Cirulli et al. 2016( انـد  اي هاي شبكه فناوريهاي جديد  استقبال از فرصت

 هـاي  ) و فردگرايي و سكوهاي مشابه با سـامانه instructionismگرايي ( كه بر آموزش
)، انتشـار  Fidalgo Blanco et al. 2015( انـد  مبتنـي  LCMSموزشي آمديريت محتواي 

 ـ ةدهنـد، معمـولاً بـر شـيو     نسبت ثابت افزايش مـي  بهرا  دانش ، انـد  سـنتي متكـي   ةارائ
(اسـتاد) بـه    طرفـه از ياددهنـده   يـك و تعامـل يـك    به يك صورت كه دانش به طوري به

هـاي مـديريت يـادگيري     شـود. معمـولاً ازطريـق پايگـاه     يادگيرنده (شاگرد) منتقل مي
ها معمولاً خودكار اسـت، يـا    ن ها ارزيابي آ موك شوند و همانند سي اختصاصي ارائه مي

هـا،   ). در ايـن مـوك  Shrivastava and Guiney 2014شـود (  همتايان انجام مـي  ةوسيل هب
اي  شوند. امتحانـات چندگزينـه   هاي آموزشي حول مواد آموزشي متداول ايجاد مي دوره
هـاي نهـايي مورداسـتفاده     سنجش برايهاي كوتاه ويدئويي و نيز  يران سخنانتهاي  در

صـورت منفعـل در    گيرند. مربي اغلب متخصص موضوعي است كه نسـبتاً بـه   قرار مي
 ؛)Karnouskos and Holmlund 2014كلاس حضور دارد (

 يلدود تشـك ع ـهاي آزاد اينترنتي كوچـك كـه بـا تعـداد فراگيرانـي م      ها يا دوره اسپوك ـ
برند  كار مي تري را به معمولي» يادگيري تركيبي« ةنياز ورود دارند و شيو و پيش شوند مي

  )؛Shrivastava and Guiney 2014( كند سنتي را با يادگيري اينترنتي تركيب مي ةكه ارائ
ازطريـق   هاي آموزشي برخط محدود كوچـك كـه معمـولاً    ها يا دوره تورك سوك/  ـ

ها ماننـد يوداسـيتي اسـتفاده     شوند، اما از پلتفرم عادي موك پرتال دانشگاهي ارائه مي
شـوند كـه در امتحانـات رد     طور معمول براي دانشجوياني اسـتفاده مـي   كنند و به مي
 دارنـد نيـاز  نيازهـاي اضـافي    و بـه پـيش   هستندشوند يا درحال ورود به دانشگاه  مي

)Karnouskos and Holmlund 2014(؛  
) كه بـر  project-based MOOCs( بر پروژه نيهاي مبت ) يا موكpMOOCsها ( موك پي  ـ

 ؛گرايانه تمركز دارند رويكردي سازنده توليد دانش ازطريق
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هـاي هـر تـيم و     و صـلاحيت  ،مطالعاتي، موضوع ةايورسيتي يا موك متمركز بر رشت ـ
پـردازد كـه تكميـل آن بـه اعطـاي       هاي آموزشي مي استاد و اولين موكي كه به دوره

  .).ibid( شود منتهي مي ECTSامتيازات اعتباري 
)، Courseraتوان بـه كورسـرا (   جهان مي مختلف در نقاطها  هاي موك ترين كنسرسيوم از مهم

دي  اي آپ اوپـن )، P2PUيـو (  پـي  تـو  )، پـي Udemy)، يـودمي ( Udacity)، يوداسيتي (Edxادكس (
)Openuped) فيوچرلرن ،(Futurelearn ) آليسـون ،(Alison،(  ) ايورسـيتيIversity  دانشـگاه ،(

ــو ( ــراي Université Numériqueنومريك ــاز ب ــه ()، ب ــرم Open2Studyمطالع ــكو، پلتف )، اس
و  ،)EducateMe360درجـه آمـوزش بـده (    360مرا  )،XuetangX platform( ايكس زيوتانگ
  .)Shrivastava and Guiney 2014; Field 2014; Cusumano 2014( اشاره كرد )Edraak( ادراك

  ها چرايي موك 2.1.3
ها، و  كنندگان از آن ها، حاميان و استقبال ها از سه بعد مزاياي موك چرايي موك ةبحث دربار
ها مطالـب متعـددي اظهـار     مزاياي موك ةپذير است. دربار ها امكان گيري موك سرعت همه

 ةقابليت توسع ؛)Karnouskos and Holmlund 2014( ها پايين براي دانشگاه ةشده است. هزين
هـاي   شيوه ةتجرب ؛المللي بين ةيابي به مخاطب گسترد دست ؛نشان تجاري و شهرت دانشگاه

مهيـاكردن   ؛تر در اقـدامات مشـاركتي   ورود راحت ؛آموزشي ابداعي براي بهبود شرايط خود
مخـتص  «و » درست سروقت« و »كافي ةانداز بهدرست «دانش  ةگزين براي ارائ هاي جاي راه

حمايـت از يـادگيري    ؛تـر بـراي مـدارك دانشـگاهي     هـاي ارزان  ينگز جاي ةارائ ؛»مخاطب
تـر از منـابع    ايجاد پتانسيل كسـب درآمـد بـيش    ؛اي تحصيل مداوم و رشد حرفه ؛العمر مادام

 ؛)Shrivastava and Guiney 2014(كـردن محـيط    تـداركات و آمـاده   ةكاهش هزين ـ ؛مختلف
 ةبه تكـرار سـاليان   نبودننياز  ؛يادگيري دانشجويان در محل خود (بدون حضور در دانشگاه)

 ؛رسي افـراد بـه دانـش ديجيتـال     تغيير در روش دست ؛)Cusumano 2014هاي ثابت ( درس
 ةحمايـت از اسـتفاد   ؛هاي افراد يمند توان ةهايي جديد براي يادگيري و توسع ايجاد فرصت

رسي  بر دست هاي مبتني بهبود مهارت ؛)Cirulli et al. 2016موزشي ديجيتال (باز و آزاد از مواد آ
رسي به منابع يادگيري معتبر مانند محتواي ديجيتـال   دست ؛آزاد و باز به مواد آموزشي ديجيتال

سـالان   ديگـرهم  هـاي مختلـف و   رسـي بـه متخصصـان مشـهور حـوزه      دست ؛برخط و آزاد
نيازهـاي   مكـاني و مـالي پـيش    و غلبه بر موانـع زمـاني   ؛)McAuley et al. 2010( شده توزيع
هـا   در آنشـده و مشـاركتي كـه     هاي يادگيري توزيع ايجاد محيط ؛هاي آموزشي سنتي فرايند
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هـاي   افـراد در حـوزه  » رشـد عمـودي  «هم  ،و درنتيجه شود ميتوليد و كاربرد دانش تقويت 
اقتصـادي    براي سيستم ضروري هاي نرم ها ازنظر مهارت آن» رشد افقي«دانشي خاص و هم 

تحـول در يـادگيري الكترونيكـي سـنتي      ؛)Audretsch and Thurik 2001( شود جديد مهيا مي
)Romero 2013( و ابـزاري تكنولـوژيكي    ؛يك پايگاه دانـش چنددامنـه   ؛برد پداگوژيكي و راه

) از Liang 2014هـاي اجتمـاعي (   و يادگيري ازطريـق شـبكه   ،براي تحريك خلاقيت، اقتصاد
  انگيزد. ميها بر آن ةآموزشي را براي تجرب ةسترين اين مزاياست كه هر دانشگاه يا مؤس مهم

هـاي   ها يعنـي دانشـگاه   كنندگان و حاميان آن  ها استفاده يكي ديگر از دلايل ضرورت موك
 پرينستون، مسي ،)MITفناوري ماساچوست ( ةالمللي مانند هاروارد، استنفورد، مؤسس مهم بين

)Massyاوكلند ،( )Auklland) وايكاتو ،(Waikato(، ) و غيرهShrivastava and Guiney 2014 (
انـد.   آن توجـه كـرده   بهتوسعه  يافته و درحال هاست و امروزه تقريباً تمامي كشورهاي توسع

ها در سراسـر جهـان و نظـام دانشـگاهي در      موك ناپذيردرنهايت نيز، ورود و گسترش باور
  د.كن ه توجه به آن را ضروري ميتر از يك ده كم

 ها چگونگي موك 3.1.3

هـا نـوآوري آموزشـي     كننـد، ايـن دوره   ها اظهار مي طوركه بسياري از متخصصان موك همان
هاي  ها نيازمند آگاهي و عمل براساس فرايند و مدل و چگونگي كاربرد آنشوند  محسوب مي

متعددي وجود هاي  ديدگاهفرايند نوآوري آموزشي  ةنوآوري يا تغييرات آموزشي است. دربار
)، initiation( آغـاز  را درقالـب يـك چرخـه شـامل     اين مراحـل ) Fullan 2007فالن ( دارد كه

 ) درinstitutionalizationشـدن (  نهادينه و ،)implementation( اجرا ،)initial use( كاربست اوليه
هـاي مختلفـي ماننـد مـدل      رات آموزشـي مـدل  براي نوآوري يا تغيي ،چنين گيرد. هم نظر مي

محور، تغيير يا نوآوري سيستمي، موانع و مقاومت دربرابـر نـوآوري، شـرايط     پذيرش نگراني
هـاي تغييـر يـا نـوآوري، و فراينـد        ر اجراي نوآوري، ويژگـي دتغيير يا نوآوري، عوامل مؤثر 

 مـذكور هـاي   نـد و مـدل  ). متناسب با فراي1394نوآوري ارائه شده است (حسيني و ديگران 
يا حتي ايجاد يك موك خاص نيازمند تدارك شرايط و مقدمات لازم  ،انتخاب، سازگارسازي

  سازي است. و نهادينه ،آغاز، اجرامرحلة ها طي سه  و اجراي اين دوره
  

  ها تفسير موك 2.3
  شرح زير است:   ها براساس معيارهاي مربوطه به ها تفسير آن دومين گام از نقادي موك



 1396، آذر ششمسال هفدهم، شمارة ، هاي علوم انساني نامة انتقادي متون و برنامه پژوهش   266

 ها زيربنايي موك ةنظري 1.2.3
كه  مرتبط هم هاي به و گزاره ،تعاريف ،ها (مفاهيم) اي از سازه مجموعهنظريه عبارت است از 

ديـد   ،هـا  پديـده  بينـي  ن روابط بين متغيرهـا، بـا هـدف تبيـين و پـيش     كرد ازطريق مشخص
وري در آمـوزش  اكـاربرد فن ـ  ةدربـار  ).1377ير جكند (كرلين ها ارائه مي اي از پديده يافته نظام
گرايـي وجـود    و ارتبـاط  ،گرايي گرايي، ساختن هاي مختلفي مانند رفتارگرايي، شناخت نظريه

شـوند.   قبلي خود يك پيشرفت محسوب مي ةنظري در مقايسه باهايي كه هريك  دارد. نظريه
گرايي  هاي ساختن نظريه بر ها غالباً  دهد كه اين دوره ها نشان مي مرتبط با موك ةبررسي پيشين

معتقـد اسـت كـه     )Haggard 2013: 10( هاگـارد  ،ند. در تأييد اين امرا مبتنيگرايي  و ارتباط
 )Siemens 2005( زيمـنس  و ازنظـر  انـد  هـا سـازاگرايانه   مـوك  هاي انتقالي و سي موك ايكس
كنتـرل دانـش   كـه براسـاس آن يادگيرنـدگان در     نـد ا مبتنـي گرايي  ارتباط  ةبر نظري ها  موك

 ،چنـين  شده است. هـم   ها توزيع توليدشده قرار دارند و دانش در سراسر اتصالات يا شبكه
شـود. ايـن    كننـدگان توليـد مـي    گذاشتن توليدهاي شركت اشتراك بهدانش ازطريق خلق و 

خاص جلـو بيايـد،    اي همتخصص در زمين درجايگاهدهد تا  رويكرد به يادگيرنده اجازه مي
و در  ،اشـتراك بگـذارد   بـه هـا   گروهـي  اش را بـا ديگرمتخصصـان يـا هـم     تخصص فردي

د كن ـورت مشاركتي رشد ص  كنندگان به يا شركت  موكازسوي شده  داده موضوعات پوشش
)de Waard et al. 2014بـازيگران   ةگسـترد  ةيـك گـره در شـبك    منزلة ها به موك ،چنين ). هم
)Harvey 2010; Marx 1993ــا، سياســت )، دانشــگاه و  ،داري گــذاران، متفكــران، ســهام ه

 ـ  گذاري خصوصي ناشران دانشگاهي و سرمايه سرمايه  ؛دن ـكن مـي هـم متصـل     هگـذاران را ب
دليل ايجاد  . اين امر به)Ball 2012دهند ( هاي فعال فراملي را شكل مي ها شبكه كه آن نحوي به

عملـي بـراي    ةبهبوديافت ـت برنـد، و اثربخشـي   هاي جديد درآمدي، افزايش شـناخ  فرصت
  .)Hall 2015( ها بسيار مهم است دانشگاه

 عدالت آموزشي 2.2.3

 جامعه افراد عموم رسي براي دست سان يك هاي عدالت آموزشي عبارت است از فرصت

 سـان  يـك  پـرورش  و آمـوزش  انسـاني از  آحـاد  همـة  و برخـورداري  وپرورش آموزش به

 متناسب با ظرفيتي كه دارد فرصت يادگيري داشـته  يادگيرندههر كه  اين ؛)138 :1381(عبدوس 
ها  ). بررسي موك1394(نويدادهم  كند رشد كند كه فرصت و استعداد او اقتضا مي و تاجايي باشد

عـدالت آموزشـي برخوردارنـد و     يگـر  هـاي حمايـت   هـا از قابليـت   دهد كه اين دوره نشان مي
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ديگـر،   بيـاني  كـار بـرده شـوند. بـه     ههاي آموزشي ب رفع نابرابري اي براي وسيله درحكمتوانند  مي
 ؛)McAuley et al. 2010: 5( ي ماننـد مشـاركت فعـال هـزاران دانشـجو     يها دليل قابليت ها به موك

 ؛، و قـومي تيهاي مختلف سـني، جنسـي   ريزي و اجراي آموزش براي گروه امكان برنامه
پذير  هاي آسيب ويژه گروه حمايت از آموزش و يادگيري طيف وسيعي از يادگيرندگان به

  و يادگيرنـدگان بـا نيازهـاي ويـژه      ،هاي خـاص  مانند مهاجران، زنان، نوجوانان، فرهنگ
)de Waard et al. 2014بهترين آموزش به يادگيرندگان دوردسـت و افـرادي كـه     ةارائ )؛

 ;Croxton and Chow 2015: 269تحصيل نخواهند داشت ( ةدامها امكان ا بدون اين دوره

Pappano 2012 بـه تعـداد زيـادي از      هاي رايگان يا داراي حداقل هزينـه  آموزش ةامكان ارائ)؛
نداشتن محدوديت )؛ Kelder et al. 2015: 457; Croxton and Chow 2015: 270دانشجويان (

رسي  دست  )؛1395 ديگران؛ پامرول و Kelder et al. 2015: 457كنندگان ( در تعداد شركت
نداشتن محدوديت براي شروع و پايـان دوره  )؛ Liu et al. 2014آزاد افراد از سراسر جهان (

)de Silets 2011; Milheim 2013(ايجاد تعامل، تحليـل  ؛،    ) و تأمـل بـراي افـرادMilheim 2013(؛  
ايجاد تقاضا )؛ Agarwal 2013آموزش و يادگيري (بخشيدن به فرايند  كردن و تنوع سالار مردم

حاضـر   بودن براي كسـاني كـه درحـال    مفيد)؛ Kovanović et al. 2015براي تغيير سيستمي (
)؛ Dillahunt et al. 2014; Sanzgiri et al. 2016رسـي بـه آمـوزش عـالي ندارنـد (      دسـت 
 مشـكلات كمك به حـل  )؛ Carr 2012; Milheim 2013وري ( كيفيت آموزش و بهره تقويت
 Kolowich 2013b; McGettigan 2013; Newfieldآمـوزش عـالي عمـومي (   اي  بودجـه 

2013a, 2013b; Hall 2015( دليــل  اي نئــوليبرالي عليــه آمــوزش ســنتي بــه و حملــه؛
انقلابـي در  عنـوان   ) بـه Field 2014ن سراسـر نظـام آمـوزش و تحصـيل (    كـرد  دگرگون
هـاي پـداگوژيكي جديـد     ) و شـكل Watters 2013a, 2013bرسـي بـه يـادگيري (    دست

)Selwyn and Bulfin 2014در عـدالت آموزشـي و    ناپذيرانكار نقشي نظر گرفته شده و  ) در
  د.نرسي همگاني به آموزش دار دست

طور اخـص   ها به طور اعم و موك ورانه بهاهاي فن وري و نوآوريابين فن ةهمه، رابط بااين
ديگـر،   بيـاني  هاست. به ها و معايب ذكرشده براي موك از چالشداري جديد يكي  با سرمايه

ديجيتـالي بـراي   ــ   اي براي ايجاد و حفظ يك سيستم انساني و فنـي  ها توانايي بالقوه موك
). Jones-Bey 2012; Kolowich 2013a; McAuley et al. 2010رفاه و توليد ثـروت دارنـد (  

دانند كه  ها را يك مدل نواستعماري آموزش مي براساس همين قابليت، افراد متعددي موك
 .Czerniewicz et al( گيـرد  اندازهاي جهان جنـوب را ناديـده مـي    اي چشم طور گسترده به
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2014; Daniel 2012; Liyanagunawardena et al. 2013; Sanzgiri et al. 2016نژادپرستي ) و به 
هـاي سـطح بـالاي     و ادكس همگي بـا دانشـگاه   ،زيرا كورسرا، يوداسيتي، شود مي منجر

 تري بـه ايـن امـر نشـان داده اسـت      و كورسرا توجه بيش اند ايالات متحده شريك شده
)Breakwell and Cassidy 2013: 1عدالتي آموزشي بين  دليل احتمال بي ها به چنين، موك ). هم

كـردن كشـورهاي    كاري و محروم ملل فقير، احتمال سياسي مند و پيشرفته با هاي ثروت ملت
اي  هاي خصوصي و شـهريه  )، و تهديد دانشگاهField 2014خاص از اين نوآوري آموزشي (

و  با سؤال )Cusumano 2014(براي آموزش دانشگاهي » صفر«ي ا   دليل ايجاد قيمت آستانه به
  .اند شده رو هروب چالش

 (آندراگوژي يا هيوتاگوژي)سالان  آموزش بزرگ 3.2.3
 و(آنـدراگوژي   سـالان  هاي بـزرگ  آموزش تفكيك آموزش ةزمين در اساسي مباحث ازيكي 

 ،هنر علم، از است عبارت پداگوژي. است(پداگوژي)  كودكان هاي آموزش از) هيوتاگوژي
 هاي ويژگي ترين ) كه از مهم1394 يفو تارد يه(گوت كودكان به يادگيري ـ ياددهي مهارت و
 امتحانـات،  پايـان  از پـس  آن فراموشـي  معمـولاً  و يـادگيري  بـودن  اجباري به توان مي ها آن

 ـ سـخن هدايت يادگيري خـود، اسـتفاده از    براي مدرس به فراگيران بودن متكي ي بـراي  ران
هـاي   و محـدودبودن مسـئوليت   ،فراگيران ازسويتر براي مطالعه  صرف وقت بيش  تدريس،

و  ،معني علم، هنر كه، آندراگوژي به درحالي ؛)16: 1390  (صباغيان و اكبري ها اشاره كرد آن
سـالان   هاي خاص بـزرگ  دليل ويژگي سالان است كه به يادگيري به بزرگـ  مهارت ياددهي

هـاي زنـدگي، داشـتن     هاي مربوط به يادگيري و مسـئوليت  مانند ايجاد تعادل بين مسئوليت
و  ،محـوري، خودانگيزشـي، آزادي   هـدف   رب وسـيع، بـري، داشـتن تجـا    اقتدار و خـودراه 

هـايي اساسـي بـا پـداگوژي دارد.      در آمـوزش (همـان) تفـاوت    آنان شركت بودن انهداوطلب
بـر   ) عبارت است از مطالعـه و بررسـي يـادگيري مبتنـي    heutagogyهيوتاگوژي ( ،درنهايت
تسـهيم دانـش   ) بـه  knowledge hoarding( جـاي انـدوختن دانـش    بهكنندگي كه  خودتعيين

)knowledge sharing( دانـد   ترين مهارتي مـي  يادگيري را مهم ةورزد و دانستن نحو تأكيد مي
را بياموزد. در اين روش افراد قادر خواهند بود ازطريـق خوداثربخشـي،     كه هركس بايد آن

هـاي   هاي فردي در موقعيت توانايي استفاده از شايستگيو يادگيري، خلاقيت،  ةدانستن نحو
  ).19فايق آيند (همان: زندگي هاي پرآشوب و نامطمئن  جديد بر محيط
هايي دارند كـه   ها ويژگي كنندگان آن ها و شركت دهد كه اين دوره ها نشان مي بررسي موك

مشاركت فعال يادگيرنـدگان براسـاس   د. كن ها را از يادگيرندگان خردسال كاملاً متفاوت مي آن
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و يـادگيري خودمـديريتي    ،منـافع مشـترك   ،اي قبلـي ه ـ ، دانـش و مهـارت  اهداف يـادگيري 
)McAuley et al. 2010: 5; de Waard et al. 2014( يـادگيري   پوشـش قـراردادن   تحـت ؛

نيـاز بـه سـطح    ؛ )Eynon and Helsper 2010; de Waard et al. 2014( رسمي و غيررسمي
هـاي   مهـارت )؛ de Waard et al. 2014; Song and Hill 2007: 29بـري (  بالايي از خـودراه 

  گذاشـتن بيـنش خـود     اشـتراك  بـه بـراي توليـد و    بـالا  نفـس  ؛ عـزت بالا  سطح ديجيتالي
)de Waard et al. 2014(و تحليل ؛مديريت زمان هاي مهارت ؛ ) انتقاديWaite et al. 2013; 

Kop et al. 2011; Liu et al. 2014ةهايي كه در زمر ويژگيها هستند.  ترين اين ويژگي مهم ) از 
 گيرند. مي  آندراگوژي و حتي هيوتاگوژي قرار

 ورانهاظر فني و فنبودن ازن عملي 4.2.3
برداشـت اول، قابليـت   ؛ دكن ـ ها دو برداشت را به ذهن متبـادر مـي   بودن فني موك عملي

هـا در عمـل اسـت. براسـاس      هاي فني آن عمل و اجرادرآمدن و برداشت دوم، چالش به
هـا ذكـر شـد،     طوركه در چيستي مـوك  ند، زيرا همانا ها كاملاً عملي اول، موكبرداشت 

هـاي مختلفـي    ها، و غيره و كنسرسـيوم  موك ها، ايكس موك هاي متعددي مانند سي موك
دست  ههاي زيادي ب اجرا درآمده و موفقيت بهو غيره  ،چون كورسرا، ادكس، يوداسيتي هم

 دليـل  هـا بـه   كند پلتفرم مـوك  ) اظهار مي2012منس (طوركه زي همان ،اند. بنابراين آورده
مؤسسـات و  و  اسـت داراي ارزش و اهميـت   شده هاي جديد و خدمات افزوده نوآوري
تـا در آمـوزش خـود     كـرده اسـت  گذاران آموزشي را در سراسر جهان مجبـور   سياست

هـا بـا    مـوك همه، براسـاس برداشـت دوم،    ). بااينde Waard et al. 2014( بازانديشي كنند
رسي، و  ر دستدرو هستند كه طراحي ضعيف، مشكلات فني مؤثر  ههايي اساسي روب چالش

  ).Kelder et al. 2015: 456( شوند محسوب ميها  ترين آن هماجراي نامناسب از م

  ويژه در آموزش عالي آموزشي به هاي كاربرد 5.2.3
دليـل   شود، كـه بـه   را نيز شامل مي ها بر بعد فني، بعد آموزشي آن علاوه ،ها بودن موك عملي

ــوك     ــي م ــاربرد آموزش ــد ك ــده اســت. بع ــك ش ــي تفكي ــار قبل ــت آن از معي ــا از  اهمي ه
 ةديگر، بسياري از مزايا و معايب ذكرشده در پيشـين  بياني هاست. به ترين ابعاد آن برانگيز بحث

ب و هاي زياد ماننـد تـدريس خـو    شود. ايجاد فرصت علمي موضوع به اين بعد مربوط مي
هاي جديدي از يادگيرندگان، كمك به يادگيرندگان  هاي درسي موردعلاقه براي گروه برنامه

گيـري از   العمـر بـا بهـره    )، حمايـت از يـادگيري مـادام   Hall 2015براي ورود به دانشـگاه ( 
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هاي جديد بـراي يـادگيري و    )، ايجاد فرصتAlbó et al. 2016هاي آموزشي تلفيقي ( روش
 بـر  باز و آزاد از مواد آموزشي ديجيتال، غلبه ةهاي افراد، حمايت از استفاد يمند توان ةتوسع
 رسـي  مشاركتي، دست و شده توزيع يادگيري هاي محيط مالي، ايجاد و مكاني و زماني موانع
 محتـواي  ماننـد  معتبـر  يـادگيري  منـابع  بـه  رسي ديجيتال، دست آموزشي مواد به باز و آزاد

 بـه  رسي مختلف، دست هاي حوزه مشهور متخصصان به رسي آزاد، دست و برخط ديجيتال
)، ايجاد تغيير در آموزش سنتي، ايجاد تغيير در Cirulli et al. 2016شده ( توزيع سالان ديگرهم

هـاي   در فراينـد آمـوزش، تـدارك انـواع مختلفـي از دوره      يادگيرنـده  و ياددهندههاي  نقش
)، Jing 2015هـا (  دوره دار نظـام اي، تضمين اثربخشي اجراي آموزش ازطريق مديريت  حرفه

 شده، مـديريت  سازي كنندگان، يادگيري شخصي و مشاركت ياددهندگان بين دانش مديريت
)، تأكيد بر توليد دانش Fidalgo-Blanco 2015رسمي ( غير و رسمي آموزش در توليدي منابع

گـويي   )، پاسخConole 2014پويا ( عنصر يك منزلة دانش به و تلقي ديگران با ازطريق تعامل
كشـيدن   چالش به  )،Johansson and Frolov 2014دانشگاهي سطح بالا (هاي معيارمحتواها به 

مخاطـب   يـابي دانشـگاه بـه    علامت تجاري دانشـگاه، دسـت   ةآموزش سنتي، قابليت توسع
 ـ  هاي آموزشي ابـداعي بـراي بهبـود شـرايط دانشـگاه،      شيوه ةالمللي، تجرب بين ةگسترد  ةارائ

و » درسـت سـروقت  « و »كـافي  ةانـداز  بـه درسـت  «گزين براي داشتن دانـش   هاي جاي راه
عالي، ايجاد  آموزش ةدور يادگيري و آموزش انبوه توليد در جويي ، صرفه»مختص مخاطب«

  )، كمك به خـرد جمعـي،  Shrivastava and Guiney 2014آموزشي ( خلاقيت زمينه براي
تصـاوير  و  شـده  گفتـه كلمـات  و  هاي ويـدئويي  ها ازطريق فيلم كمك به كيفيت آموزش

  )،Field 2014اي ( هـاي چندگزينـه   متون و آزمـون و  اه  پيوند به ديگر سايتو  ديجيتالي
 دانـش  ةگام، توسـع  هم دگيرييا هاي فرصت شده و سازي شخصي گيري از بازخورد بهره
رس  دسـت  قابـل  تبلـت  يـا  ازطريـق رايانـه   دانش ةگسترد پذير، و انتشار انعطاف ةشيو به
)Karnouskos and Holmlund 2014  اقتصـاد و يـادگيري ازطريـق     و )، تحريـك خلاقيـت

 اجتماعي هاي شبكه و استقلال و خلاقيت تأكيد بر  )،Liang et al. 2014هاي اجتماعي ( شبكه
  )،Romero 2013)، تحول در يادگيري الكترونيكي سـنتي ( Daniel 2012يادگيري ( فرايند در

رسي به منابع يـادگيري معتبـر ماننـد     رسي آزاد و باز به مواد آموزشي ديجيتال، دست دست
هـاي مختلـف    رسـي بـه متخصصـان مشـهور حـوزه      محتواي ديجيتال برخط و آزاد، دست

)McAuley 2010شـده  شخصـي  و هنگـام  بـه  و اثـربخش  يـادگيري  فرايند ال)، كمك به انتق 
 وب رب  مبتني يادگيري و دانش مديريت ابزارهاي معرفي و اطلاعاتي فناوري ةازطريق توسع

)Assaf et al. 2009آمــوزش دانشــگاهي ( ة)، كــاهش هزينــBaumol et al. 2012 ،( ظهــور
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 ةيابي بـه مخاطـب گسـترد    دست) و Shrivastava and Guiney 2014العمر ( دانشجويان مادام
تري براي مدارك دانشگاهي سنتي ازطريـق الگوهـاي    هاي ارزان گزين جاي ةارائ  المللي، بين

تكميل صلاحيت بـراي اعطـاي مـدرك، معرفـي      ةرايگان يا هيبريدي، كاهش زمان و هزين
موقع  به و انتقال فرايند يادگيري اثربخش و بر وب، ابزارهاي مديريت دانش و يادگيري مبتني

و  شـوند  محسـوب مـي  هـا   ترين مزايـاي مـوك   ) از مهمCirulli et al. 2016شده ( شخصيو 
  دهند. ها را نشان مي آن  بودن  كاربردي و اثربخش

هايي ماننـد نـرخ بـالاي تـرك دوره      هاي زيادي نيز وجود دارد. كاستي همه، كاستي بااين
كننـدگان   بـالايي از شـركت  درصـد   ازسـوي دوره  نكـردن  درصد) و تكميل 16الي  5(بين 

)Shrivastava and Guiney 2014; Johnson et al. 2014; Milheim 2013; Liu et al. 2014; Parr 

2013; Johansson and Frolov 2014; Jing 2015; Fidalgo-Blanco 2015; Field 2014; 

Pomerol et al. 2015 يابي ( ارزش اقدامات ناقص و دودعم تعداد)؛Pomerol et al. 2015(نرخ  ؛
نبـود مـدلي    ؛)Stein 2013درصـد) (  50ها (حدود  يران سخنپايين بازديد از مواد آموزشي و 

مشـكل زبـان بـراي دانشـجويان      ؛هـا  هاي دوره بودن سيستم گواهينامه ناقص ؛روشن از موك
 اعتبـار  ؛كنندگان مشاركت فيزيكي شخصيت ييدأت در دشواري ؛)Jing 2015زبان ( غيرانگليسي

 فقـدان  و نـاهمگني  گسـترده،  كـاربرد  مانند موزشيآ افراطي هاي ويژگي ؛ها اعتبارنامه محدود
 و كـاربر  نارضايتي)؛ Fidalgo-Blanco 2015( سنگين ةاولي هاي گذاري سرمايه به مربيان، و نياز

شـدن،   مشكل در نهادينـه  ؛نداشتن ساختار ؛)Johansson and Frolov 2014ضعيف ( طراحي
احتمال  ؛رفتن حق چاپ، اشتراك اطلاعات و حريم خصوصي زيرسؤال  ؛پذيري دوام و امكان

ابهـام در   ؛دانشـجو ــ   بـين اسـتاد   فقدان تعامل  ؛رسي به اطلاعات شخصي دانشجويان دست
 ابهام در رعايـت  ؛ارزش بي تبديل يادگيري به محصول  ؛تضمين كيفيت، مقررات و اعتباردهي

مربوط به دانشـجويان   مقررات و نظارتي مراقبت ؛اطلاعات اشتراك ةناي در زمي اخلاق حرفه
امكـان   ؛)Shrivastava and Guiney 2014( خصوصي حريم و ،اطلاعات اشتراك چاپ، حق
اطمينـان پـايين    ؛بـودن يـادگيري   احتمال سطحي و ظاهري ؛استفاده از افراد در اينترنت سوء

احتمـال   ؛هـا  درمـورد كيفيـت يـادگيري از مـوك    (شامل دانشجويان) كارفرمايان و ديگران 
 ؛رايـت  رفتن حق كپي زيرسؤال ؛كردن كشورهاي خاص از اين فرايند كاري و محروم سياسي

هـا   گواهينامه ةهزين و اينترنت به پايين رسي دست ؛استفاده از اطلاعات شخصي احتمال سوء
ها  امكان جعل گواهينامه ؛خاص سياسي هاي احتمال ايجاد چالش ؛فقير ملل براي دانشجويان
چالش در سنجش  ؛ها بودن زمان تكميل دوره طولاني ؛)Field 2014ها ( يابي و تقلب در ارزش

هـا از   حـل  هـا و راه  آوردن جـواب  دسـت  هكاري مانند ب هاي فراگيران و امكان فريب آموخته
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قلـب در  ادبـي و احتمـال ت   احتمـال سـرقت   ؛كيفيت بد و بي آموزشي مواد احتمال ؛همتايان
هــاي خصوصــي و  تهديــد دانشـگاه  ؛)Karnouskos and Holmlund 2014هــا ( يـابي  ارزش
ر دتـأثير منفـي   ؛ براي آمـوزش دانشـگاهي  » صفر«اي  دليل ايجاد قيمت آستانه اي به شهريه
و محصـولات   ،هـا  ها، موسيقي، فـيلم  ها، مجلات، كتاب صنايع ديگري مانند روزنامهآيندة 
 ـهزينـة  مشـكل تـأمين   ؛ هاي پايگاه و اينترنت هستند تأثير فعاليت افزاري كه تحت نرم  ةارائ

هـاي   دشـواري  ؛هـا  بودن ايجاد و توليد مـوك  گران؛ دهندگان هاي رايگان براي ارائه آموزش
خيلـي از   نداشـتن  خـواني  هـم    ؛ويژه با تعداد زياد دانشجويان هاي اينترنتي تعاملي به كلاس
 ـ ؛ها با قالب موكها و سمينارهاي پيشرفته  كلاس رايگـان   مـوزش آ ةهزين ـ مينأدشواري ت

)Cusumano 2014(مـوك  سـازي  پياده ةبالابودن هزين ؛  ) هـاBreakwell and Cassidy 2013(؛ 
هايي اساسي در عناصر اصلي آموزش مانند سـطح   ها با تفاوت وجود انواع مختلفي از موك

 دمقـدار بـازخور  تعامل بين دانشجويان، نوع تعامل با مدرس يا مربـي، تعـداد دانشـجويان،    
فـوري و   بـازخورد  ماننـد  آموزشـي  اساسي عناصر فقدان ؛رو  هاي پيش مهياشده، و فرصت

هـايي   ن افـراد بـا چنـين محـيط    كـرد بـودن درگير  برانگيز چالش ؛)Merrill 2009يابي ( ارزش
)Fischer 2014; Johnson et al. 2014(دنبود بازخور ؛   ) و كيفيـت ضـعيفLiu et al. 2014(؛ 

هـا   خـود مـوك  ازسـوي  شـده   و تعريـف  ،كننـدگي زمـاني   شده، گـيج   تكه ماهيت تكه
)McAuley et al. 2010(شـده بـراي    مـالي انتخـاب   مـدل  ؛تعامل محدود بين دانشـجويان  ؛

بـودن   ) كـه كـاربردي  Milheim 2013صحت علمي ( و كنندگان صلاحيت شركتو  ؛ها دوره
  دارد. تأمل وامي بهها را  كارگزار موكهم اندركار و  برند و هم دست ها را زيرسؤال مي موك
  
  ها ارزيابي و تعيين كارآيي موك 3.3

و براسـاس معيارهـاي برآمـده از مبـاني نظـري       ندشد  ها توصيف هاي قبلي موك در بخش
ورانـه، و  اظر فني و فنناز بودن سالان، عملي زيربنايي، عدالت آموزشي، آموزش بزرگ ة(نظري
شـده    ها مطـرح  آموزشي) تحليل و تفسير شدند. در اين بخش، نقاط قوت و ضعف آن هاي كاربرد

  از: اند ها عبارت ترين نقاط قوت موك به معيارهاي بررسي مهم است. باتوجه
ها  طوركه ذكر شد، موك همان :روز علمي زيربنايي پيشرفته و به ةبرخورداري از نظري ـ

تـرين   ند. اين دو نظريـه از پيشـرفته  ا مبتني گرايي گرايي و ارتباط هاي ساختن بر نظريه 
گرايي كه  ارتباط ةويژه نظري به شوند؛ محسوب مييادگيري  ةهاي مطرح در حوز نظريه

يـادگيري عبـارت اسـت از فراينـد      ه است. براسـاس ايـن نظريـه،   كردزيمنس ارائه 
و تشـكيل   ،هـا  ها، ارتباط بين گره ها ازطريق ايجاد گره گيري شبكه شكلدهي و  شكل
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اي اسـت و   يـادگيري امـري شـبكه    ،). بنـابراين Siemens 2005هـا (  اي از گـره  شبكه
آغاز و پايـان نـدارد و    ةيادگيري نقط ؛العمر باشد تواند مادام بودن مي اي شبكه ةواسط به

فراينـدمحوري  بـر  محـوري    جاي محصول هجزء لاينفك زندگي است. در اين نظريه ب
ند. محتوا محصـول  ا شروع يادگيري ةها يا پيوندها (و نه محتوا) نقط شود. گره كيد ميأت

 ةهـا و نحـو   ها و انديشه يادگيري بر انبوهي از ديدگاه ،فرعي يادگيري است. درحقيقت
يادگيري  بوم چنين در اين نظريه به طراحي زيست ها متكي است. هم دهي بين آن ارتباط

)learning ecology designشود. درهرحال، ايـن نظريـه    ) در عصر ديجيتال پرداخته مي
مراتـب از رفتـارگرايي،    بـه بهترين نظريه براي يادگيري الكترونيكي است و كاركردش 

پشـتوانة  داشـتن   ،). بنابراينAlly 2008( تر است گرايي عميق و ساخت ،گرايي شناخت
  ؛شود ها محسوب مي ترين مزاياي موك اي پيشرفته و غني يكي از مهم نظريه

رسي  رشد دست روبه ةگسترها و  هاي مختلف موك قابليت :مهياكردن عدالت آموزشي ـ
هـا   هاي زماني و مكاني آمـوزش  مختلف سبب شده است تا محدوديتاينترنتي افراد 

هـاي آموزشـي مناسـب     برداشته شود و افراد بتوانند از هر مكان و در هر زماني دوره
 ؛خود را انتخاب و سپري كنند

و  ،طوركـه گفتـه شـد، انتخـاب، اجـرا      همـان  :سـالان  هـاي بـزرگ   تناسب با آموزش ـ
سال را داشـته   اني نياز دارد كه معيارهاي يك بزرگها به يادگيرندگ شدن موك نهادينه

هاي اجتمـاعي   سال فردي است كه ازنظر اجتماعي بتواند مسئوليت باشند. يك بزرگ
درمقابلِ مسائل اجتماعي واكنش مناسب نشان   ؛برآيد ها آن ةخوبي از عهد و به بپذيرد

، هيجـانــي  روانـي يـا  ازنظـر   ؛گونه مسائل بپردازد و با تفكر عاقلانه به حل اين هدد
 ةقـو از  باشد؛هاي خود واقف  توانايي بر باشد؛ تهدرك روشني از هويت خويش داش

بـراي  و  ؛دكنكنترل  راتش ااحساسات و هيجان و بتواند ندكخلاقيت و ابتكار استفاده 
 ،). بنـابراين 1390  كنـد (صـباغيان و اكبـري    و استدلال  حل مسائل و مشكلات تفكر 

هـا   هـاي فراگيـران خـود يكـي ديگـر از مزايـاي بـارز آن        ها با ويژگـي  تناسب موك
 ؛شود مي قلمداد

هـاي مختلـف    هـا و كنسرسـيوم   كه انـواع مختلـف آن   :ها شدن موك قابليت عملياتي ـ
هـا در   شـدن مـوك   گيـر  شود. همه ها قلمداد مي مصداق آن است از ديگرمزاياي موك

المللـي   هـاي بـين   اكثر دانشگاه تأثير قرارگرفتن تحتها و  تر از يك دهه از عمر آن كم
ها را در  راحتي آن توان به و مي اند ها ازنظر فني كاملاً عملي دهد كه اين دوره نشان مي
 ؛و گسترش دادكرد اندازي  مختلف راه ها و مؤسسات آموزشي دانشگاه
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آموزشـي و  هـاي   مند به نـوآوري  همنافع و مزاياي مختلف آموزشي كه هر فرد علاق  ـ
  كند. مي ها اندازي موك وري در آموزش را مسحور خود و تشويق به راهاكاربرد فن
  از: اند ها عبارت ترين آن برند كه مهم هاي متعددي نيز رنج مي ها از كاستي البته موك

گرايي و وجـود نقـدهاي متعـدد بـراي آن ماننـد نداشـتن        ارتباط ةبودن نظري نوپا ـ
هـاي   اثربخشي اين نظريه در شـبكه  ةابهام دربار هنتيجپژوهشي قوي و در ةپشتوان

 ؛1389هاي باز (اسكندري و ديگران  هاي يادگيري فردي و دوره محيط؛ اجتماعي
Katibi and Fouladchange 2015پــرداختن بــه يــادگيري بــا رويكــرد فلســفي  )؛

  ؛)Reinmann 2011يـادگيري ( نداشتن تبييني روشن از  ؛)1389و ديگران  (اسكندري
گرايي اجتمـاعي ويگوتسـكي و تلقـي     گرايي و ساخت توجه بين ارتباط شباهت قابل

ولي در بستر شـبكه و   ،گرايي يك فرمول جديد از اصول ساختن مثابة گرايي به ارتباط
و ابهـام در توانـايي تبيـين و     ؛منبع اصلي دانش منزلة بودن ارتباط به مبهم ؛هاي آن گره
توانـد مبنـاي    ) كـه مـي  Bernhardt and Kirchner 2007( گرايي ارتباط ةنظريبيني  پيش
 ؛دكن ها را دچار ترديد  اي موك نظريه

رواج  ؛ها در ايجاد و گسترش تبعـيض آموزشـي بـين جوامـع مختلـف      قابليت موك ـ
هاي داراي منابع مالي محـدود   بردن مؤسسات و دانشگاه استعمارگرايي جديد و ازبين

يـا هنجارهـا    هـا،  هـا، ايـدئولوژي   و ترويج نوع خاصي از آموزش، ارزش ؛يا ضعيف
 ؛دربين جوامع مختلف

 ؛ها يژه در طراحي و اجراي درست اين دورهو  هاي فني مختلف، به كاستي ـ

منـد بـه    هتوانـد افـراد علاق ـ   ها و معايب جدي در بعد كاربرد آموزشي، كه مـي  نقص ـ
 تلاشي در اين زمينه باشد. و حتي مانع هر نوع ندكسرد  ها را دل موك

  
  گيري . نتيجه4

دهـد   طور اخص نشان مي هاي آموزشي به طور اعم و نوآوري نوآوري به ةتعمق در تاريخچ
نوآوري آموزشـي   منزلة ها نيز به كه هر نوآوري و ابتكاري دو روي مثبت و منفي دارد. موك

نيستند و مزايا و معايب خـاص خـود را دارنـد. بررسـي      ااي مستثن اخير از چنين قاعده ةده
اند و زوايـاي   ها پرداخته تر به مزايا و معايب آموزشي اين دوره ها بيش مرتبط با موك ةپيشين

بـا معيارهـاي    بايـد و  ندنيازمندتر  بررسي بيشبه ها  اما موك ،اند آموزشي آن را روشن كرده
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ها با معيارهايي شامل  در اين مقاله، موك ،بنابراين. شودانجام  اي مرتبط ديگري چنين بررسي
ورانـه، و  انظر فني و فن بودن از سالان، عملي زيربنايي، عدالت آموزشي، آموزش بزرگ ةنظري

ها هم  تحليل و تفسير شدند و مشخص شد كه در اكثر اين معيارها موك آموزشي هاي كاربرد
زيربنـايي،   ةديگـر، ازنظـر نظري ـ   بياني ها و معايب خاص خود را دارند. به مزايا و هم كاستي

گرايـي حمايـت    گرايي و ارتبـاط  اي مانند ساختن هاي پيشرفته ها اگرچه ازطريق نظريه موك
ها را  تواند موك كه مي اند مواجهبا نقدهايي  ،گرايي ويژه ارتباط ها، به شوند، اما همين نظريه مي

رسي افـراد بـه آمـوزش را     ها دست چالش بكشد. ازنظر عدالت آموزشي، اگرچه موك نيز به
يا حامي  غمبلّ و سودار هاي آموزش ةد، قابليت ارائكنن تسهيل و عدالت آموزشي را ممكن مي

ازنظر كاربردهاي آموزشي نيز مزايا و معايب متعددي  را نيز دارند. يجريان استعماري خاص
برانگيز از ايـن نظـر    هاست. بحث برانگيزترين ابعاد موك وجود دارد و اين بعد يكي از بحث
تنهايي، بـراي انتخـاب و اسـتفاده از ايـن نـوآوري       ها، به كه هريك از مزاياي آموزشي موك

بـه همـان    ،اي دارد. بنابراين انايي بالقوهكند و هر كاستي آن نيز چنين تو آموزشي كفايت مي
ند و آن را يكـي  كنتوانند آن را تبليغ و بر گسترش آن تأكيد  ها مي داران موك ميزان كه طرف

توانند مصر بر ممانعت از گسترش  ن آن نيز مياهاي آموزشي بدانند، مخالف وريااز بهترين فن
  حذر دارند. ها باشند و ديگران را از آن بر موك
، هم نقـاط قـوت و هـم نقـاط ضـعف      اي ها، همانند هر نوآوري آموزشي ابراين موكبن
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هـاي مثبـت و منفـي     ها جنبه سازي موك و نهادينه ،كه در انتخاب، پذيرش، كاربست يا اجرا

د، ن) كاربر سازگار شوContextها با بستر يا محيط آموزشي ( ، موكشودنظر گرفته  ها در آن
  ).Merrill 2009(ها، استفاده شوند  جاي آن مكمل انواع ديگر آموزش، و نه به منزلة  و به

  
  نوشت پي

 انبـوه  آزاد بـرخط  هـاي  دوره انـدازي  راه سـنجي  امكـان با عنوان  ادكتر ةاين مقاله برگرفته از رسال .1
  است. يدر دانشگاه علامه طباطبائ يكاربرد يالگو ئةارا و(موك) 
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