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Abstract 

Organizations are one of the main foundations of today’s society, and management 

is the most important factor in the life, growth, and development or death of 

organizations. The manager guides the process from the current situation to the 

desired situation and strives at every moment to create a better future. The past has 

happened with all its nature and learning, and with all the impact it can have on the 

future, and no human force can recreate it in a different way, but the future is on its 

way and an important part of it has to do with what is happening today. This article 

examines and critiques the book Organizational Change (Themes & Issues) by Jim 

Grieves, translated by Dr. Parviz Ahmadi and first the book is evaluated in terms of 

form and then it is considered in terms of content and structure. Also, the book’s 

expandable points are mentioned to make it richer. 
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 ،پژوهشگاهعلومانسانیومطالعاتفرهنگیهایعلومانسانینامۀانتقادیمتونوبرنامهپژوهش

063-1041،034،مرداد5،شمارة22پژوهشی(،سالنامۀعلمی)مقالۀماه

 هاآمد پيها و  مايه بن؛ تغيير و تحول سازمانينقد کتاب 

*رضاگودرزیغلام

**منصورهمعينیکربکندی

 چكيده

حيما، درعامم تمري مهم مديريتوهستندکنونياجتماعاصليهايشالودهازهاسازمان
وضمييتبم موجمودوضم ازحرکمترونمدممدير.ستهاسازمانمرگيابالندگيو رشد

بماگذشمت .تکاپوسمتدر بهترايآيندهايجادبرايلحظ  هردروکندميهدايترامطلوب
افتمادهاتفما باشمدداشت آيندهردتواندميک يتأثيرتمامباوهايشآموختنيوماهيتتمام
درآينمدهوليبيافريند متفاو،ايگون ب وديگربارراآنتواندنميبشرينيرويهيچواست
وبررسميبم مقالم ايم .استمربوطگذردميامروزچ آنب آنازمه قسمتواستراه
پرويم ۀوترجممگريموزجمي  تأليفهاآمدپيوهاماي ب ؛سازمانيتحولوتغييرکتابنقد

ساختارومحتواۀجنبازسپسوموردارزيابيشکليلحاظازکتابابتدادرپردازد.مي احمدي
.دشوميذکرآنترشدنغنيمنظورب کتابۀتوسيقاب نقاطچني  ه .گيردميقرارموردتوج 

اجرايتغيير نقد.تغييروتحولسازماني شناختتغيير  ها: دواژهيکل


 مقدمه. 1

 تمري عامم درحيما، رشمدهاياصلياجتماعهستندومديريتمه ازشالودههاسازمان
ست.مديرروندحرکتازوض موجودب وضمييتمطلموبراهاسازمانيامرگ بالندگي
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درتکاپوسمت.گذشمت بماتممام ايبهتمرکندودرهرلحظ  برايايجمادآينمدههدايتمي
ندهداشت باشداتفا افتمادهاسمتوهميچنيمرويبشمريرآيدتوانديک ميتأثيرماهيتو

ايمتفاو،بيافريند وليآيندهدرراهاستوقسممتمهم گون تواندآنراديگرباروب نمي
گذردمربوطاست.چ امروزميآنب آن

يهمامحمدوديتتوانيدخمودراازهايتغييروتحولسازمانيرابشناسيدمياگرديدگاه
توانيمدابم اريبم موضموعتغييمرسمازمانيبرهانيمد.مميۀناشيازيکرويکردسمادجه 

وراهعبوريازميمانمشمک ،بيابيمد.اگمربشناسيدکنندموضوعاتيک شمارامحدودمي
توانيمدموضموعا،جمالبيرا مر وکمارببنديمد مميهاومباحثاي کتابرابم ماي ب 

 ايتغييرسازمانيبازکنيد.برراامکانا،چالشيجديدي

نقمدعلمميبماگمانموردتوج قرارگرفت است امابيترک اگرچ نقدکتابدرجامي 
بسمياريدانشمگاهيهماپژوهشيداوريدرپوياييوارتقاپيشمييارهايمشخصوبدون

  بيمانخواهدبود.نقديکاثرعلميشناساندنکارهايعلميباارزشبم اهم مطاليممؤثر
وچما اثمر رف نواقصوتقويتنقاطقمو،منظورب نقاطضيفوقو،اثرب نويسنده

مراتببهترازشرايطفيليآناست.درآيندهب 
بماتاحدامکمانتحولوتغييرمديريتارزيابيکتابتا سييشدهاستب همي دلي 
يدانشمگاهيخصوصميا،هاکتابميمول  ورب .گيردهايعلميانجاممييارهاوشاخص 

قضماو،درخصموههمراثمريمسمتل مارزيمابيرو ازايم .متنوعوابيادگوناگونيدارند
شدهتاچ ميم انبم اهمداومموردنظريانجامهات شآناستتامشخصشودۀجانبهم 

شمکليو(.اي مقال ب ميرفيکلمياثمروبررسمي82 2822:82دستيافت است)رضي
بماايم  پمردازدگرفت توسطنويسندهومترج ممييصور،هات شدرجهتمحتواييآن

هماکتمابايم قبيم ۀوترجمتأليفک درصددراسه خودنويسندگانيهدوک بتواندب 
هستندياريرساند.



 معرفي کلي اثر. 2

چما  صمفح 505بما وزيمريقط درهاآمدپيوهاماي ب ؛سازمانيتحولوتغييرکتاب
.استنام واژهو فص دوازدهبابخشدو گفتارپيشبرمشتم  فرهنگييهاپژوهشدفتر

اساسميۀمايمبم سازمانيتحولوتغييرموضوعک پردازدميموضوعاي ب گفتارپيش
 مروازاغلمبممديريت نقمشبمرتأکيمدبما ممديريتگفتمان.استشدهمديريتبراي
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اسمتفمر پميشاي علتب موضوعاي .استشدهشمردهدانشگاهيدقتفاقدمنتقدان
آنينمدابروشمدهاقتبماسايکمارويژهم سماختاريديمدگاهازو اثربي تيهدبيمديريتک 
تموانممي.استشدهماشينيرفتاري سازمانيتحولوتغييرباک درآمدهجريانيصور،ب 
يبمردراههمايديمدگاهکم بمودييهماکتمابشماهدعموميهايفروشيکتابهايقفس در

تشمري غالمبگرايش.دنکنميارائ تحولوتغييردربارۀراگراعوامنويسندگانومشاوران
ماشمينيتفکمرنموعايم .استماشينيۀلوحانسادهحکايتعنوانب تحولوتغييرمديريت
ومجيمولقمدرهممانبسماچم کم استيافت نمودتحولوتغييرمديريتعبار،بااغلب
راهاآممدپميوهمامايم بم :سازمانيتحولوتغييرعنواننويسنده دلي اي ب .باشدکاذب
.استبرگ يدهکتاببراي

همر.اسمتتحمولوتغييمرشناختباارتباطدراصليۀمايب پنجبرمتمرک اولبخش
.بخشاولازس فص تشکي شدهاست.استشدهمطر فص يکدرماي ب 

تغييمربم مسميرچهمارواکماويبماراگمراممديريترويکردب مربوطمسائ اولفص 
سمازماني ۀتوسميمتيدد هواداراناي کارويژهم ساختاريديدگاه)ديدگاهچهارباشدهتييي 
 ترجيحما،ها فر پيشهاديدگاهاي ازهرکدام.دهدمينشان(خواهندگيوآفرينندگيو
انمد.تمأثيرگرفتم متفماو،اينظريم رويکردهمايازورادارنمدخمويشيهامحدوديتو

وتغييمرپيچيمدگيتبيي وتشري برايکافيتحولوتغييرتنهاييب مسيرهااي ازيکهيچ
.نددارنسازمانيتحول
هماسمازمانو هماگمروهافمراد هايمداخل تربيشکندميثابتدوم)فص دوم(ۀمايب 
صمنيترهبمراندربمارۀانسمانک استلازمآنشناختبراياما ندداراخ قيهايآمدپي

کند خموداقداما،آثارازوکردهکوتاهينفيانذيدرقبالخودتکاليفشناختدرک تأم 
تغييمردراخم  جايگماهدرنظرگمرفت بماراماي ب اي دومفص .اندشدهغاف ديگرانبر

آگماهياول فصم درشدهميرفيمسيرچهاربرم أتبا فص اي .کندميواکاويسازماني
(سمازمانيۀتوسميومتيددهواداران)ديدگاهدوفقطک اي نتيج .کندميبررسيرااخ قي
همايمداخلم کم تاوقتيکندميتبيي فص اي اصليۀمايب .دهندمينشانرااخ قيتيهد
تحمولوتغييمرازمماشمناختدومفصم .نمداخطرناکپردازندميفنيمسائ ب تنهاتغيير

ازبميشبم اسمت ممؤثرتغييمرهمايبردراهمحموررانيحک ک استدلالاي بارا سازماني
.دهدميسو فنيمسائ 
گرفتم قمرارموردبررسميسمومفصم در(شمدهري ي ر تحولوتغيير)سومۀمايب 
تغييمرگمراممديريتروايا،تربيشک اي اول.کني مقابل مشک دوبابايدما اساساً.است
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تغييمرمنتقدانک استاي دوممشک .کنندميميرفيگراعق ري ي ر راشدهري ي ر 
شمدهريم يبرنامم تغييمرک کنندميارائ اي برمبنيقبوليقاب استدلالراباشدهري ي ر 
کم ايم درکدراغلمبوماننمدبازميمتناسبگ ي جاييکۀارائازولي خوردنميدردب 

م تجربميرويکردهايبااولنوع.نداناتوانداردوجودشدهري ي ر تغييرنوعيکازبيش
.اسمتشمدهتشمري تغييمرازبمازآموزيم هنجمارييهاالگوبانوعدومي تغييرب منطقي
دومنموعکمرد تشمري پايي ب بالاازرويکرديکصور،ب توانميرااولنوعک درحالي
حم سمازمانييمادگيريينمدافر ريم ازک  فراگيرومشترکسازمانيمشک يکبرروي
رويکردهمايگمرا ممديريتمنطقيم تجربيرويکردهايبرخ و.کندميتمرک است شده

وتغييمرمنتقمدان.باشمندتجموي يکم اي تانداشناسان آسيبتشخيصبازآموزيم هنجاري
دارند.تماي رويکرددواي تلفي ب شدهري ي ر تحول

فشمارهايبم کم پمردازدممي(يبمردراهتغيير)ماي ب چهارمي بررسيب چهارمفص 
ي)رويکمردبمردراهممديريتبمرحماک رويکمردچهمار.شودميمربوطتغييربرايبيروني
رايبمردراهممديريتکلميمفهمومخودجموش(وگرايانم  کثمر،ها خروجيري ي  ر 
مطلمب.آورنمدمميپميشراگونماگونيميضم ،رويکردهااي .استدادهقرارتأثيرتحت
وتحميلميتغييمرا،بمابرخموردچگمونگيشناختب مديرانساخت توانافص اي ۀعمد
.ستهاآندرقهري

بخمشبيروني فشارهايدرمقاب درونيپيشرفتازايماي ب کردنفراه باپنج  فص 
بخمشدودرسمازمانبمرايرقمابتيم يترشدوايجادۀمايب .بردميپايانب راکتاباول

هماراآنوآزممايي مميرامتيماليعملکمرداقداما،ما.استضروريخصوصيوعمومي
بمرآنجمايبم يسمتيبايماکمردايجاديادگيرندهسازمانتوانميچگون ک کني ميبررسي
تمواني مميچ آنازبهترشناختب موضوعا،اي ازهرکدام.شدمتمرک سازمانييادگيري

.شودميمنتهيدهي انجامهاسازماندرفيالپيشتغييرايجاددر
درمباحمثاي .پردازدميتغييرهايمداخل ب مربوطموضوعششب کتابدومبخش

اسمتيداددهمدومميرويتغييمرآنبماک هستندايشيوهميروزيرا؛اندمه سازمانيتغيير
.داردراتغييرهايمداخل ردگذاريتأثير
.پرداختم شمدهاسمتسازمانيفرهنگنقشۀدربارمفهوميب يکبحثشش فص در
فمراه تغييمرممديريتبمرايرايممؤثرۀشيونظرب استکارويژهمتناسبک غالبالگوي
جايگماهيدررافرهنمگ(داردجمايايکارويژهم ساختاريديدگاهدر)رويکرداي .کندمي
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وقمويشمرکتي فرهنمگ نويسمندگان .دهمدمميقمرارشرکتبخشانسجامۀمن لب برجست 
کم اسمتدلالايم بمافرهنمگ تغييمر.کننمدمميداري رورويکرداي ازسازمانيۀتوسي
ديمدگاهازايافسمان بم  کنمدمميارائ راسادهحليراهاستوبديهيفرهنگيپارچگييک
 تحليلياسمتتمهيديفرهنگک دنکنمياستدلالواست شدهتلقيپردازانانتقادينظري 
خموري برمميانتقاديپردازاننظري ۀبخرداناستدلاليکب ماديگرباريک.مديريتياب ارن 
زيمرا نيستندفرهنگيتغييردنبالب هابحثاي .کنندميآشنامديريتيمشک يکباراماک 

.ندارندسازمانيعملکردب ايع ق 

گرفتم قمرارموردبررسيهفت فص دردارد تأکيدپيرويماهيتبرک  قدر،موضوع
جمايداو لبانم موافقتباياشوندوادارا اعتب زورباهاانسانچ ترتيب اي ب .است
راتغييمرممديرانفراينمدايم وهسمتندسياسميهمامداخلم ۀهم.دارداساسيپرسشيک
.شموندرعايمتبايمدتغييمرممديريت ۀشميودرکم برگ ينندراهاييفر پيشتاداردوامي
سماختاريۀنظريميکک استبرخاست گرانيکاوشومشاورانازهافر پيشاي تر بيش
.انمدگرفتم نشمئتنيم شرکتيۀانگاريکازهافر پيشاي اما اندپذيرفت راتغييرازويژه
روانميشناسيپويشبررسييک.کنندميدرکراتغييرهاانسانچگون دهدمينشانقدر،
تمواني ممي.کندتقويتراتيار استممک قدر،ازغلطۀاستفادک استاي ازحاکي
همايجايگماهدرهماانسمانآندرکم کنمي واکاويراپريشروانيهاسازمانازهايينمون 
رهبمرانۀوظيفمونقش.کنندميفلجرامؤثرعملکردک کنندميايجادراساختارهاييقدر،
اسمتفادهسوءيااستفادهب وسازمانيفرهنگب مستقيماًک استموضوعيتغييرمديريتدر
.شودميمربوطقدر،از

وايمدهازهرگاه.دادي قرارموردارزيابيرارهبريهايويژگيوصفا، هشت فص در
شمدهمطمر رويکردهمايانمواعيمابيارزشتمواني مميکني  نظرصروابرقهرمانرهبرنظر

عاممم ممديرانبيضميچگونمم بمداني وقتمي.بگيمري يممادراممديريتدانشممندانتوسمط
بماراآنپوشمانيهم تمواني ممي دهنمدميقرارتأثيرتحتراهاسازمانروانيشناسيپويش
ومسملطهمايشخصميتچگونم ک اي بررسيب مل مي مادرواق  .ببيني قدر،موضوع
.گذارندمياثرسازمانيدادهايبرونبربرتر

ۀشناسمانآسميبتشمخيصدريافتم تمدوي خموب هايمداخل تمامدرک مجان البت 
تمواني مميآيمابشناسمي  راسازمانيمسائ ماهيتتواني ميآيا.است(نه فص )سازماني
داريم اجمازهآيااشتباه تحليليارچوبهچاتخاذباشوي  قائ تفکيکميلولوعلتميان
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کم اسمتايم همادشواريازيکيکني  شناسان آسيبتشخيصۀناشايستراواقييۀمسئل
مسمتل ممسمائ تمربميشد نمداراشمارهمسئل يکوجودب ک ع ئميبودنمسل باوجود

.نداتحليليداوريومهار،

جماايم دراصليبحثامادهد ميارائ تغييررايهاالگوديگرازهايينمون ده فص 
گرفمت؛کماربم دقيم تحلي دره گ ي جايعنوانب تواننميراهاالگواي ک استاي 
.کرداستفادههامهار،و دانشتجرب  جانشي عنوانب هاآنازتواننميحتي

ۀمن لمبم تغييمرمديريتادبيا،دراغلب(يازده فص )مقاومتوايستادگيموضوعبا
چيم يهماننمدمقاوممتبررسميبم استممک ادبيا،اي .استشدهرفتارزاغيرمشک 
تشمويشازناشمييما نامناسبسازماني ر ازبرخاست اشتباه برداشتبامرتبطووابست 
.کنندميت شباورهااي کردندنبالبرايهوشمندان هاآنهرحال ب .باشدمتماي 

وپمردازدمميآيندهسازمانيتغييرهايزمين وهاماي ب ب م أباتآخرفص در سرانجام
.شدخواهيدآشناتربيشواقييا،باآنۀوسيلب شما

آوردههماآندرمموردتوضمي يکوفارسيۀترجمباانگليسياصط حا، نام واژهدر
.استشده

ايم 8121سمالدر هاآممدپيوهاماي ب ؛سازمانيتحولوتغييرۀنويسند گريوزجي 
عضممو احمممديپرويمم دکتممرکتمماب متممرج واسممتدرآوردهتحريممرۀرشممتبمم راکتمماب

وترجمم کم استاقتصادومديريتۀدانشکدمدرستربيتدانشگاهۀبازنشستعلميتئهي
بم ويتحقيقماتي يمع واسمتداشت برعهده2820تا2822سالازراکتاب80تدوي 
دربمردهنامشايستگيبرمقال وکتابقالبدراوازمنتشرشدهمتيددآثارومديريتمباحث
.گذاردميصح اثريچني ۀترجم



 خاستگاه اثر. 3

 ويمژهردديمدگاهماشمينيوابم اريب مبحثتغييمروتحمولسمازماني بم ۀکتابنويسند
.کتماباسمتتوج ويژهب چهارديدگاهدرتغييروتحولسازماني پردازد.دراي مسيرمي

کم درآنمقدمم وداردايصمفح پمنجگفتمارپميشواستنگارشدرآمدهدردوبخشب 
نويسمندهاشمارهکمردهکم  گفتمارپميشاستدلالنويسندهبراينگارشکتابآمدهاست.در
گاهيشمردهشمدهاسمتوعلمتآنايم گفتمانمديريتاز رومنتقدانفاقددقتدانش
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ينمدآنااياقتباسشدهوبرکارويژهم وازديدگاهساختاري اثربي تيهداستک مديريتبي
 صور،جريانيدرآمدهک باتغييروتحولسازمانيرفتاريماشينيشدهاسمت.نويسمندهب 

دبتمواني ازنشموکم موجمبمميرابررسيکردهاستعواملي درهربخشازکارخويش
کم چنمانهايديگرتغييروتحمولسمازمانيحرکمتکنمي .سمتديدگاهديدگاهماشينيب 

دربارۀگرايمشاورانونويسندگانعوامبردراهگرايشغالبدرديدگاهنويسندهمتذکرشده 
ييمروتحمولنممود.اي نوعتفکرماشينيباعبار،ممديريتتغاستتغييروتحولماشيني
 .بنمابراي اسمتمي انتسلطنويسمندهبم موضموعۀدهندنشانگفتارپيشيافت است.همي 

کندک ب بررسيموضوعتغييروتحولبانگاهجديدبپردازد.نويسندهاحساسنيازمي


 اثرنظري  چهارچوب. 4

 يينمياستتيريفيدقي ازآنعل ۀپژوهشعلميدرهررشت نيازمندارائک اي ب باتوج 
ۀننمدکهمايمماازآنعلم وترسمي وبرداشمت ها انتظارا،يافترهۀدهندتيريفيک نشان

نظمريچهمارچوبلذاگاماولبرايآغازهرپژوهشعلميتييي  حدودوقلمروآنباشد
رهمرپمژوهشدارد نظريدچهارچوبدلي اهميتيک (.ب 2821زاده)موسياستآنعل 

توانتوج کرد:دراي زمين ب اي مواردمي

دراثمرحاضمربراسماسچهمارديمدگاهموضموعتغييمرکتاب:درگيرينظريجهت.2
هماآنشمودکم ازمميمنتهميتغييمرگيردواي کاربم چهمارمسمير موردبررسيقرارمي

قصدداردنگاهب تغييروتحمولراازنويسنده گيرند.از رفيهايمتفاو،شک مينظري 
نظميدراي موضموعراازميمانهايديگرسو دهدوبيسمتديدگاهديدگاهماشينيب 

کند. تريازموضوعتغييروتحولسازمانيبرايخوانندگانايجادبرداردودرکدقي 

کم اسمتمباحثجديديدرموردتغييروتحولسازمانيۀکنندمنيکس.کتابمدنظر8
تغييمروتحمولۀونويسندهبانگاهجديديبم مقولماندنشدهمطر يديگرهاکتابدر

نگرد.سازمانيمي

همدواصملياوردوصور،واض بيانشدهاسمتهاينويسندهدرکتابب هدو.8
 .استديدگاهاب اريتغييروتحولسازماني

هايمخا باندرموردآموزشويمادگيريتغييمرباديدگاهسيارشدهبهايمطر دوه.0
 خوانيدارد.وتحولسازمانيه 
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 ابعاد شكلي بررسي. 5

يآنهماپمژوهشهايمه درارتقايجامي توج ب رتب وجايگماهعلمميويکيازم ک
چراک توليدعل ودانشفقطاز ري پمژوهشونشمردسمتاوردهايعلممي جامي است
کمردندانمشوشود.نقدوارزيابيمحصمولا،علمميازعوامم مهم نهادينم حاص نمي
براي  نقمدوارزيمابيموجمبشود.ع وهيندتوليدمحصولا،علميتلقيميابخشيازفر
 (.2828:2رانديگنجفيوۀزادکند)سليمانجميناميخارشودوآنراازگ ميرفياثرمي



نقاطقوت1.5

 اثرنقاط قوت  1.1.1

شمکليولحماظاز آممدهايوپمهاي ماب ؛سازمانيتحولوغييرتکتابازامتيازهاي ـ
.بخشيازاي م يتبم رعايمتتناسمبحجم استمناسبدهي محتوايي سازمان

 شود.بنديمطالبمربوطميهاوبخشيديگرب نوعدست فص 

همرفهرسمت.اسمتاهميمتدارايفهرستوجودکتاب مطالبب يرسدستبراي ـ
کنمدممياع مابتداهماندرخوانندهب واستاثرساختاردهيسازمانگربيانکتاب
آوردنترتيمبونظم بم درحمدچم تاوبگويدخواهدميچ کتابدرنويسندهک 

اسمکويياستبودهموف موضوعا، فهرسمتکتمابنظمر ايم از.(2821)بنمايي
 است.مشخصآنفرعواص وداردتفصيلي

 شود.ميديدهفصولتنظي درخاصيمنط  ـ

هدفيمدنظرپديدآورندهاستکم درقالمبهمدواصملياز هنگامتدوي هراثرب  ـ
ب اهداوکتماباشمارهشمدهاسمت. گفتار(.درپيشهمانکند)نگارشاثرتجليمي

مم اثمروازديمدگاهسماختاريتيهمدوبميهدونويسندهاي استک ممديريتبمي
هماومايم ايکنارگذاشت شودوتغييروتحولمستل متوج آگاهانم ازبم کارويژه

 هاباشد.آمدپي

گرتوضميحا،است.مقدم بيانمقدم آوردهشدهدرآغازهرفص   اثرحاضردر ـ
ايبمرايدرکصمحي مطالمبم حظم قابم مرتبطبابيانمسئل استک کممک

مقدماتيلازماستک بدونآنممکم واق  برايورودب بحث خواهدداشت.ب 
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نويسندهنکا،مه واساسيممدنظر استابهاماتيبرايخوانندهايجادکند.اصولاً
هرفصم ۀمقدم (.درکتابحاضر2820:21)ملکيکندمي بيانخودرادرمقدم

شموددرکصمحي مطالمبفصم بمرايکم موجمبممياستخوبيبيانشدهب 
خوانندهفراه شود.

خ صمداردفصم هردرجداگان ۀخ صومقدم کتابمطالب بيانروندنظراز ـ ۀ.
(.2821کند)بنايياسکوييميتوجهيب درکبهترمطالبقبليقاب هرفص کمک

است.گرفت فرعيدرذي هرعنواناصليصور،عناوي گذاريشماره درهرفص  ـ

حائ اهميمتاسمت.هاآنمناب مورداستفادهومي اناعتبارارزيابييکاثرعلمي در ـ
ودرانتهايکتابياهرفصم ودرشوندوضو مشخصمناب درمت کتاببايدب 

(.دراثمرهممان)دشمودرجتربيشۀبرايمطاليهاآنفهرستمناب مشخصا،کام 
 مناب موردنظردرجشدهاست. درانتهايهرفص  حاضر

 هرفص درتناسبباحج مطالبفص متناسباست.مناب ذکرشدهدرپايان ـ

لحماظتيمددوتنموعمنماب  وبم استشدهي تنظصور،استانداردفهرستمناب ب  ـ
 .استنويسندهکافيتتب دهندۀنشان

05دومفصم صمفح  12فصم اول.شمدهاسمترعايمتهماتناسبحج فصم  ـ
فصم صفح  00پنج فص صفح  00چهارمفص صفح  02سومفص صفح  
81نهم فصم صمفح  51هشمت فصم صمفح  50هفت فص صفح  82شش 
پمان دهدوازدهم فصم و صمفح 80يمازده فصم صفح  88ده فص صفح  
همايکتماببنمدي.اي امرگويايآناستک در راحياولي وفصم استصفح 

 عم آمدهاست.دقتلازمب 

توانمددرقالمبيمکوممياستعنوانمنب درسيمناسبمنظوراستفادهب اي اثرب  ـ
آموزشميوزار،علموم ۀاسمتفادهقمرارگيمردوکماربردآندربرناممنام مورددرس

توانددرخصوهتغييروتحولسمازمانيگيردک ميتحقيقا،وفناوريصور،مي
بدهد.مندانب دانشجويانوع ق نگرشيجام 

 اثر ۀنقاط قوت ترجم 5.1.1

و چما  ثبما،وضمۀتوانبم درجموسفيدميازمشخصا،چا مطلوبدرحالتسياه
وسمفيدهايميانسمياهوسفيدبرايساخت يفيازرنگهايسياهرنگۀوترکيببهين رنگ
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همايگونماگونخاکسمتريبمراياسمتفادهدرجمداولونمودارهمااشمارهکمردباپمرده
خموب ازنظروضو چا حمروووثبما،رنمگموردبررسي ترجمۀ(.2825 نژاد)زراء

ترجممۀ(.قطم 2821تري قط برايکتابوزيمرياسمت)سميداخ قيرايج است.اکنون
شمدهمناسمبقط انتخمابتيدادصفحا،کتاب ب باتوج .استوزيريموردبررسيکتاب

کاررفتم  بايدصحافيوکاغذبم هستندجاک اغلبخوانندگانکتابدانشجوياناست.ازآن
آنحفم شمودواورا ازهم جمداۀمسمتمرشميرازۀدايباشدک بااستفاگون درکتابب 
.لمذا اسمتکتابدربرابرتيداددفيا،استفادهازآنمقاومۀ(.شيراز2822:82نشود)رضي

شود.خوبارزيابيمياثروقط  کيفيتچا  صحافي

و...گوينمدهرا سمر هايدستعوامليازقبي لح ک مواشارهگفت  هنگامسخ در
موجبابهمام جاک اي عوام درنوشت وجودندارداماازآن کننددرانتقالمقصودياريمي

هايفصم ودرستازنشان ۀاستفادرو (.ازاي 2825:88زادهحسي شود)غ مدرک ممي
(.در2828:850وص درمت برايانتقمالصمحي مفماهي حمائ اهميمتاسمت)سممييي

هايفص ووص درمواردلازماستفادهشمدهاسمتوايم اممرازنشان  اثرحاضرترجمۀ
 درکمطلبراآسانکردهاست.

شمدهازنظمرمطابقمتبمانگماريشودک ممت حمرووخوانيمطلوبموجبمينمون 
صمور،مناسمبيتهيم هايچاپيوام ييبم وتصحي غلط پارچگيمت  يکدستورخط
خموانيدهدک نمونم نشانميترجم (.بررسيمت 2820رحميواسفندياريشدهباشد)ت

واشمکالا،ام يمي روهايام ييوچاپيصور،گرفت است.ازايم ازنظرتصحي غلط
 خورد.نميچش درمت ب نگارشي

وشمدهذکمرترجمم زيرنمويسدرممت صمور،بم همايتخصصميواژهلاتي ميادل
باتوضمي مختصمريازهمرواژههاآنفارسيۀازاصط حا،انگليسيباترجماينام واژه

 .درانتهاياثرارائ شدهاست


نقاطضعف2.5

 اثرنقاط ضعف  1.5.1

خ صم آوردهصمور،بم ولي تفصيليتنظي شدهاستصور،ب فهرستمطالب ـ
 نشدهاست.
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.ندندارفهرستهاشک جداولو ـ

نويسمندهضمم بيمانگفتمار پميشارائ شمدهاسمت.درگفتارپيش حاضرکتابدر ـ
خمودبمرايۀکندازانگيم رودرموردموضوعسييمييپيشهامحدوديتمسائ و

ک اي اثرباآثمارديگمرچم تفماوتيداردوچم دکننگارشاثرسخ بگويدوبيان
بم ايم مموارد اي اثر(.در2821)بنايياسکويياستنواقصيدرسايرآثارموجود

 پرداخت نشدهاست.گفتارپيشدر

ازمل وما،کتمبآموزشمياسمت يادگيريم هايمناسبياددهيگيريازشيوهبهره ـ
کمکنمودارهايدرختيک بم درکسماختارکتمابومطالبآموزشيب ۀارائمانند

ينمدادرفرهماشمک استفادهازجداولو.کندني تواليورابط ميانمطالبکمکمي
هماشک درکتابازجداولو(.2821زاده)متقياستمؤثرياددهيويادگيريبسيار

 ب مي انکمياستفادهشدهاست.

 .ذکرنشدهاستهاآندرکنارهاشک جداولوۀمناب هم ـ

 جام وبرگرفت ازمت وجودندارد.صور،ب بنديدرپايانکتابجم  ـ

کتابتوجم نشمدهاي دردرتأليفحائ اهميتاست اماب سط مخا بانتوج  ـ
يما ممديرانسمط دانشمگاه بمراي:نوشت شمدهاسمتسطحيچ برايک کتاب
مخا بانخمودبايدجلدکتابرويفرعيدرعنواننويسنده.هاسازمانکارشناسان

کرد.ميمشخصرا

اوليم راۀجاذبم صمفح 582با شودميبوطمرجاک ب مت اصليتاآن حج کتاب ـ
 کند.نميايجادمطالي درخوانندهبراي

 اثر ۀنقاط ضعف ترجم 5.5.1

گمروبميشبيمانشودک کم نمايبيرونييکسازهتلقيميۀمثابب  ر رويجلدهراثري
اولمي شمده شام حرووواشمکالاسمتفاده محتواوساختارآنني است. ر رويجلد

بايدتناسبيبي موضوعکتماب.بديهياستکندخودجلبميب چي ياستک خوانندهرا
اثرحاضر  مر جلمدکتماباحسماسخاصميترجمۀ.درو ر جلدوجودداشت باشد

 کند.برايميرفيزودهنگاممحتواب خوانندهمنتق نمي
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درمتفماو،حمرووازاسمتفاده.اسمتاثريکجذابيتعوام ازنگاريحرووکيفيت
ۀاداممۀمطاليمبم راخواننمدهنظمرتوانمدميمه موضوعا،ياعناوي کردنبرجست يامت 

حاضمر بمرايعنماوي وموضموعا،اثرترجمۀدر(.2822:82)رضيدکنترغيبمطالب
نظمر روازايم .استفادهنشدهاستهاآنکردنهايمتفاو،يابرجست مه ازحرووبااندازه

 شود.خوانندهب موضوعا،مه جلبنمي

 .کندنميايجادخوانندهبرايبصريجذابيتواسترنگدرمت بيهاشک جداولو

کم ميممولاًدرحمالي انگليسيهمانندحمرووفارسميدرجشمدهاسمتحرووۀانداز
زيبماييبم شوندتامينوشت فارسيحرووازترکوچکاندازهدوۀاندازب حرووانگليسي

 .(هماننشود)خوانندهآزارموجبکتاب ولانيخواندنوشوداف ودهمت 
 

 ابعاد محتوايي بررسي. 6

امتيازها1.6

 اثرامتيازهاي  1.1.1

تري اص درارزيابيکتابدانشگاهيانتخابموضموعوعنموانمناسمباسمتمه  ـ
 عم آمدهاست.ب دقتکافيدرکتابمدنظر خصوهاي (.در2821زاده)متقي

وسميتب باتوج  نسبياستوافراداگرچ مفيدبودنامريکام ً:بودنموضوعمفيد ـ
اممادرنظرداشمت نيمازو نامندمينامفيدموضوعيرامفيدياا  عاتيخويش ۀداير

زاده)متقمياياساسمياسمتل ئمطالبمسمۀارائۀسط دانشمخا بانکتابونحو
ارشمدودکتمريوبمرايمقطم کارشناسميسمازمانيتحمولوتغييمر(.کتاب2821
کمردنايم تواندسودمندباشد.جم مديريتميۀمديرانوکارشناسانرشتچني ه 

 دهد.قرارميتأثيرتحتترديدمفيدبودناثرراب رگمخا بانبدونۀمجموع

برترکيبيازهنمروي وعم ب تغييرسازمانيمبتنيمطال:اصليکتابۀمسئل وپديد ـ
کمارگيري کم حاصم بماسمتعل است.منظورازهنردرکوبهادادنانديشمندان 

هايتغييردر يفرايندو مرزعمم اسمت.آمدپيشدنب وحساس مهار، دانش
دقيم همايآگماهاسمتکم اصمولشدنبم ديگمرانسمانمنظورازعل ارزشقائ 

 ديگمرعبار،اند.ب کارگرفت  هايمختلفعلوماجتماعيرادرمطاليا،خودبرشت 
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ولميايم کمار استاياستادان فرهيختگيماهران وهنرمندان ۀاعمالتغييرومداخل
گرايانم باشمدبدونسطحيازشمناختکم دارايشميوهونقمدوبررسميسمنجش

يهمامحمدوديتتوانيدخمودراازمي هارابشناسيدگاهپذيرنيست.اگراي ديدانجام
توانيمداب اريب موضوعتغييرسازمانيبرهانيمد.مميۀجه ناشيازيکرويکردساد

وراهعبموريازميمانبشناسميدکننمدمسائ وموضوعاتيکم شممارامحمدودممي
توانيمدنديمد مميکمارببهماومباحمثايم کتمابرابم مايم بيابيد.اگرب مشک ،

موضوعا،جالبيرا ر وامکانا،چالشيجديديبرايتغييرسمازمانيبمازکنيمد.
وفناورانم  خموشتغييمرسياسمي اقتصمادي اجتمماعياکنوندسته ک اي دلي ب 

ملموسميراازفراينمدهايمهم وتمر بيشهايانبوهخروجيک مشک استهستيد
تمربيشهادرحالظهورندودرولياي خروجي کنيدبينيومجس نامحسوسپيش
.چي يراکم شويدمواج ميتوجهيازپذيرندگانآنقاب انبوهبامواردشمااحتمالاً

زيمراانبموه پذيرنيستخا ربسپاريداي استک انتقادپايانبايستيدراي فرايندب 
 توانمدوتغييرسمازمانيمميندتماي دارتوجهيازپذيرندگانب پيوست ب تغييرقاب 

اسمت مثبتيامنفيباشدوسخنيک دراي کتمابناگفتم مانمدهها بست ب ارزش
 ک بحثواستدلالدرردنگاهاب اريب تغييراست.استاي 

نويسندهميتقداستک گفتمانممديريت:تغييروتحولسازمانيۀجديدب مقولنگاه ـ
م منتقمدانفاقمددقمتدانشمگاهياسمتوممديريتازديمدگاهسمماختارياز مرو
جريانيدرآممدهکم بماتغييمروتحمولصور،ب يندآناوبرشدهاياقتباسکارويژه

نظمياست.ايازبيآنآمي هآمدپيسازمانيرفتاريماشينيشدهاستو

وزار،علموم  آخمري سرفصم مصموببم :انطبا عنمواناثمربمامحتموامي ان ـ
يدکتمرارشمدوتحقيقا،وفناوريبرايدرسمديريتتحولدرمقط کارشناسمي

عنموانمنبم اصمليتواندبم کتابحاضرمي چندواحددرنظرگرفت شدهاست.لذا
 برايدانشجوياناي مقا  مورداستفادهقرارگيرد.

دهمدتوضي بايديسندهنواست.اهميتهدوحائ بيانعلمياثريکجامييتبراي ـ
نقمصدارايممديريتکتمبسمايرآيااثرزدهاست.تحريردستب منظوريب چ 

کتمابايم مطالمبۀوارائبيانۀشيوياشودميکتابآننواقصرف اي استک با
نويسمندهاثر هدواي تدوي .در(2821)بنايياسکويياستکتبسايربامتفاو،
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اقتبماسايکمارويژهم سماختاريديدگاهک از اثربيتيهدوبيمديريتاستک اي 
حکايمتيمکعنوانوتحولب تغييرمديريتتشري کنارگذاشت شودواست شده
 برود.بي ازماشينيۀلوحانساده

اسمتخراجبمرايجموولحاظجستب  سيينويسنده:م گستردهدرتغييروتحولأت ـ
تموان.بامروريبرکتابممياستستودني باتغييروتحولسازمانيمفاهي متناسب

همايجنبم بم باتوجم  دريافتک نويسندهدرت شاستموضوعتغييروتحولرا
 فرهنمگ قمدر،وکنتمرل رهبمريو...ازجملم اصمولاخ قمي  مختلفسازمان

  موضوعا،بنگرد.ايۀتغييروتحولازدريچۀموردبررسيقراردهدوب پديد

اي استک بم تغييمروتحمولسمازمانيازديمدگاهگفتارپيششدهدرادعايمطر  ـ
ماشينينگريست شدهاستواي اثردرپيآناستتانگماهبم تغييمروتحمولرااز

نظمميدرايم موضموعراازهايديگرسو دهمدوبميسمتديدگاهاي ديدگاهب 
تريازموضوعبرايخوانندگانايجادکندک اي اثردرايم ي ميانبرداردودرکدق

 موف عم کردهاست.مورد

استتامطالبموجموددهکرنويسندهت ش:بيانمستدلمطالبودقتدراستنادا، ـ
ک اي امرارزشاثمرعلمميکندمستندومستدلبيانصور،ب درکتابراباادل و

 راچندبرابرساخت است.

بررسميۀنحمومورددرکتابمدنظر:بررسيوتحلي علميوپردازشمتيادلمطالب ـ
همادردرتممامفصم  ممث ً.اسمتتحلي علميازقو،برخوردارۀهاوارائديدگاه
اليمطر شمدهاسمتکم پاسمخبم ايم ؤس«م کنيدوبينديشيدأايتلحظ »بخش

 دهيشود. مخا بسازمانشودذهک باعثمياستالنيازمندتحلي ؤس

درکناربرخيآثمارمشماب دربرخموردارياز اي اثر:هماهنگياثرباگستردگيمناب  ـ
تمکمفماهي چراک تمک استتوج قاب  نگرشمديريتيب تغييروتحولسازماني

ازديدگاهانديشمندانمختلمفموردبررسميقمراردادهرامه دربحثتغييروتحول
ي اي امراي استکم نويسمندهازابتمدارويکمردخمودرادرتمدوي اثمراست.دل

گم ي جويرويکرديجمايوک اي اثردرجستاستمشخصکردهوبيانداشت 
ازراانمدازيجديمداي اثربرايمخا بانچش  رو.ازاي استبرايرويکردماشيني

نحمومنظمورتبيمي موضموعبم اثرب اي  چني ه دهد.تغييروتحولارائ ميۀپديد
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لذااعتباروگستردگيمنماب .اولوميتبرعلميبهرهبردهاستمطلوبيازمناب دست
 شود.نحومطلوبارزيابيميب 

دانشبشروتوليدا،علميباشتابغيرباوريدرحالپيشرفتاست.مباحثعلممي ـ
ا،تأليفمايم اسمتکم درتوانددچارسکونباشد.خصوصميتعلم ودانمشنمي

بمراي  درخلم يمک.ع وهنصيبنباشددانشگاهيازآخري دستاوردهايعلميبي
سمايراثرهمايبامتفاو،اثريلفؤرودمخصوهدانشگاهي انتظارمي ب اثرعلمي

تري ا  عا،علمميدرهمرکتمابدانشمگاهيتازهۀمشاب ارائ دهد.نوآوريوارائ
ۀ.کتمابحاضمرداراينموآوريدرارائم(2822:88ذيراست)رضيناپامرياجتناب

پردازياست.ونظري  ساختارعلميمطالب 

يکاثرعلميخموببايمداز:ونظ منطقيمطالبدرک اثرودرونفصولانسجام ـ
ممت دارايهنگمامييمحتمواييوسماختاريبرخموردارباشمد.دستيکانسجامو

کنمدخموبيبيماناصمليمموردنظرنويسمندهرابم ۀانمدايمدپيوستگياستک بتو
پيوندمنطقيميانمباحمثاصمليويينييدستيک(.انسجامو2822:80فرد)کمائي

سمخ محقم راۀک خواننمدهبتوانمدسمير بييميوپيوسمت وريب  فرعيدرمت 
عبمارا،نيم يدربيانمفاهي وصور،کلمما،ودستيکک ضم آن مشاهدهکند

نظ منطقميوانسمجام.(28 2828:28شود)منصوريانموجبقواموقو،مت مي
نظ منطقيوانسمجاممطالمبديگر مشاهدهاست.از روقاب موردانتظاردراي اثر

 .دشوميدرونهرفص مشاهده

لمميبيانمموج وعمطالبتربيششودومختلفعلميدرکتابديدهميهاينظر ـ
داريعلميدراي اثرشد. رفيوعدمجانبتوانمدعيبيميرو ازاي .است

گيريپايمانفصم ادبيا،موضوعاستواي امرم يتب رگيدرنتيج دارايکتاب ـ
.گيردگيريکتبمديريتيدربسترادبيا،موضوعشک ميزيرانتيج  است

اسمت ميماندرمبمانيسمخ ازهرگاه:هافر پيشوتطاب موضوعا،اثربامباني ـ
ضمرور،وچرايميديگمر عبمار،شود.بم متبادرميذه ب موضوعۀمنط وفلسف

درنظمرگرفتم شمدههادرکتابفر وپيشمباني.شودميآشکاردرمبانيموضوع
بمردهاسمتوبهمرهمشخصميفمر پيشاز مطالبخوداست.اثرحاضر دربيان

 .کردقضاو،هافر پيشاثربامحتوايوردهماهنگيتواندرممي
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کنمدوهايمورديک درهرفص ارائ شدهاستب درکبهترمطالبکمکميمثال ـ
 کند.وادارميتربيشخوانندهراب تفکر

بمرعم وه هرکتابعلميۀوظيف:تحلي واستنباطدراثرۀقوي،وارتقاسؤالا ر  ـ
،وابهامما،موجمودسمؤالااي استکم بايمدحماوي دانشروزانتقالمفاهي و

همايسمؤالبايمدتم ششمود درموردموضوعباشد.درفرايندآموزشويمادگيري
جديديدرذه خوانندهنقشببنددونبايدتنهاب انتقالدانشوافم ايشا  عما،

 است.(.دراي اثرب اي مه توج شده2822:88)رضيدکراکتفا

ايمطر شدهاسمتکم خواننمدهرابم ،اساسيوريش سؤالا انتهايهرفص در ـ
 کند.وادارميتربيشتفکر

برخيازکتبممديريتي ازتممري وآزممونبمرايدرکبهتمرمطالمباسمتفادهدر ـ
چنمدي تممري  درانتهايهرفص  (.دراي کتابني 2821:888شود)شهيديمي

همارادرمحميطشمغليخمودتوانمدايم تممري قراردادهشدهاستک خوانندهمي
کند. اجرا

ۀوخواننمدهرابمرايمطاليمدهمدنويسندهبايدب منابييارجماع تدوي کتاببراي ـ
ويمژهدانشمگاهي بم  نماييکند.درتدوي يمکاثمرعلمميب سايرکتبراهتربيش
انمددهکمرتوج ب موضوعا،ومطالبيک سمايرنويسمندگانمطمر نتوانبدونمي

 درانتهمايهمرفصم  (.دراي کتماب2821دستب تدوي اثرزد)بنايياسکويي
ذکرشدهاستتاخواننمدهدرصمور،هاييسامان مناب وآدرس تربيشۀبرايمطالي

اوستدنبالکند.ۀک موردع قراتماي بتواندموضوعي

حمالتيکم  درمقايسم بماهرفص درانتهايآنفص قراردادهشدهاستک مناب  ـ
شود.يخوانندهب مناب ميرسدستباعثسهولتاست مناب درانتهايکتاب

برايمطالبکتابباسط علميمخا بانتناسبداردو:بررسيابيادآموزشياثر ـ
مناسمبياسمتفادهتيمدادبم  مانندجمدولوشمک  يعلميفه مطالبازاب ارها

 است. شده

جاکم ميضم ازآن:گوييب نيازهايعلميوکاربرديکشموراثروپاسخمنديمسئل  ـ
يبسمياريهماکتابوتاکنوناستتغييروتحولۀاصليکشورهايجهانسوممسئل

تمأليفگرانبسياريدراي زمين کتابخصوهنگارششدهاستوپژوهشدراي 
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صمور،بم هماسمازمانتغييمروتحمولدرجاميم وۀحالهنوزمسمئلاند بااي کرده
نشدهباقيماندهاستوموان ومشک ،بسياريدراي مسيروجودداردک تماح 

نتوقم تموانممي ارائ نشودهاآنکارهايمناسببراياي موان دقي شناساييوراه
همايمختلمفدرجاميم صمور،گيمرد.درايم داشتک تغييروتحوليدرزمين 

رف ايم مشمک درکشموربرايعلميوکاربرديصور،ب توانداي اثرمي جهت
گشاباشد.راه

کم را اثربيتيهدوبيباروشعلمي مديريت اي اثردرپيآناستتا:نوآورياثر ـ
بمرايآنراگ ينينقدکندوجاياست شدهاقتباسايکارويژهم يساختارديدگاهاز

 .کندارائ 

 نيستهبرکسيپوشيدلتحووهميتتغييرا:اجتممماعيومممديريتيکتممابا،تممأثير ـ
ورممهستندک تغييييهماسمازمانموف يهماسازمان امروزه .استهدمينزآک نيااچر
همادائمماًجاک نيازهايانسانقراردهند.ازآندتشکي تيخوبچوچهالرادرومتح

مه نيازبم تۀنک ستبرآوردسازينيازهاۀدرحالتغييراستوبنيانهرسازمانبرپاي
ۀيندآيهازف نياايربرهماسازمان .از رفيستتغييروتحولبرايرسيدنب نيازها

خمممودداشمممت نيدرووجتماعي،اتحولاورممممتغييازقيقيدبايستيشناختدخو
اهميتنقمشممديراندرهمدايتۀدربار.دمکننسسامحاراي متوسب زامنيوباشند

 :استميتقدفراگردتغييرا، سافيکي 

امابايمدايم  توانازآنگريختتغييرچاقوييبرندهوتيغيدودماستک هرگ نمي
آگاهسپردتمابمااسمتفادهازمندودستجراحانکارکشت وتوانبخشراب عام تحول
ازنقم سافسمکي  بم )گمريسمودمندبپردازنمدهمايمناسمببم درممانآندرفرصت

 (.مقدم :2821 سادلر

کندتابتواننمدازوضم ومديراندرجامي کمکميهاسازمانکتابحاضرب  رو ازاي
نمدکم موجمبموجودب وض مطلوببرسمندوتحموليدرسمازمانوجاميم ايجمادکن

ستگيممبآنب پويايينمازموفقيتيکساکم جماآناز ديگرشود.ازسويتربيشوريبهره
ممديرانيوهماسمازماناذمل ذيرفتمپلراومتحتغييروارهومهمپوياييبايستيايبرداردو
ييني؛باشدهمماآنتفاقي،اتحولاازبيشهممانآۀشديي ربرنام ،تحولاانترندک مي موف 

ديگمرانۀآورندوب حرکتب مي وخواسمتتمسدب را معمرامبتکارهاومدهممسييکنن
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هماسمازمانتغييروتحمولبمرايممديرانودرجهتنباشندک دراي کتابحرکتمجبور
سازمانيبازتابيکرويکردجديدبرايپيوندميانتغييمرۀتوسي هموارشدهاست.از رفي

نمدر، ک بم صولاخ قياست.اي کتابباپرداخت ب مبحثاصولاخ قيسازمانيوا
راقمادرسمازدهماسازمانتواندمديرانمي يديگرتغييروتحولبيانشدهاستهاکتابدر
 بانگاهجديديب تغييروتحولبنگرند.ک 

هموردبحمثدرفص اولبيانشدک چگون چهارديدگا:رويکردواستراتژيکتاب ـ
تغييمرسمويکنند.اي کارب چهارمسميربم ه تدوي ميباموضوعتغييررامتفاو،

ايکم درفصم دومگيرنمد.نکتم هايمتفاو،شمک ممينظري هاآنک ازانجاميد
وغفلمتدردارنمداخ قيۀهاسازموردبررسيقرارگرفتاي استک تماممداخل 

عل مطل ودانمشفراگيمرخودکامم قمرارداشت  اتهام تشخيصآنمارادرمير 
شمدهبررسميشمدکم تغييمراغلمبري يماهيتتغييربرنام  دهد.درفص سوممي
کمارگرفتم  ماشينييااز ري رويکرديبرايرشمدوبهبموديمادگيريبمصور،ب 
کم تغييمرکننمدهايرويکمردي منتقمداناسمتدلالممياي تفاو،باوجودشود.مي

ودسمتاوردايم شمودمميسموبامديريته ناپذيرياجتناب ورب شدهري يبرنام 
ريم ياسمت.درحدپيچيدگياز ري برنام ازسازيبيشسوييگرايشب سادهه 

سمازمانيتحليلميازمحميطبمرونبمرتربيشيبردراهدريافتي ک تغيير فص چهارم
چگونم کم ي آمموخت منظورتکميم ايم مباحمثب  پنج ورزد.درفص ميتأکيد

فرهنگسازمانيبحمث .درفص شش ي کنسازمانيايجادقابليتوشايستگيدرون
دارايهماسمازمانپردازانب اي نظمررسميدندکم شدومتوج شدي ک چرانظري 

سياسميۀخلمفرهنگهستند.فص هفت اشارهداردک تغييرسازمانيخموديمکمدا
همايتغييمرکمميبميشازيمکاست.انتقادهاازتغييرحاکيازاي استک مداخل 

همايبرانگي بمابحمثهايچالشپرسش عم کنترلمديريتياست.درفص هشت 
هماآنقلمروهاييهسمتندکم درهاسازمانزيرا شناسيروانيپيشکشيدهشدپويش

همايهاشمايدبازتمابويژگميجاييک داعي ؛يابدتيام ،پيچيدهوبغرنجادام مي
شناختيعمي باشد.چني نيرووقمدرتياغلمبممبه ونامحسموسرفتاريوروان

رنجوريرهبمرانناهايرفتاريعصبيورووليممک استحاکيازويژگي است
بم ايم  شود.درفصم نهم منتهيميرنجوريعصبيوروانهاسازمانباشدک ب 

سمراعممالايازقمدر،پشمتنشمدههماياعم مپرسشپرداخت شدک چ گفتمان
تشمخيصچهمارچوبتوانمدبخشميازيمکرانيقراردارد.ايم تحليم مميحک 
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يتغييربحثشدتاب خوانندهکمککنمدهاالگو فص ده شناسان باشد.درآسيب
کم مطر شد موضوعا،بپردازد.درفص يازده ۀب تفکردرباررتبيشباشفافيت

نجمارهبم چگون مفاهي ممديريتيسمنتيموضموعا،راک مشک نيستاي درک
.سمازدآوردوبااي کارازمسائ تيماريفوميمانيمميوتحثقاعدهدرميکندمي
هماييازدوچيم زيمرامجموعم  اسمتسماکتهايگفتمانۀنمونازديگريکياي 

 آيند.انگي وستي آفري نميبحثنظرک ب اندمتضاد وريانشاشده

 اثر ۀامتيازهاي ترجم 5.1.1

نويسمندهاسمتکم مت علميبايدرساوروانباشد.روانورسابودناثربدانميني ـ
رسماندنعمي در کتمابمحتموايوکندنفراوانخوانندهراخست توضيحا،ۀباارائ

لازمبرخموردارباشممدآراسمتگيوازانسمجاموشمودبيمانسمادهۀشميومفماهي  بم 
شمدهاسمتورعايتموارداي اثرحاضر ترجمۀ.در(2825:288زادهحسي )غ م
.اندشدهندرجم ،استفادهدئزاکلما،

هما واژهکمارگيري بمدرکم اي بمرعم وهعلممي ممت يمکمفاهي درکبهتربراي ـ
هماوجملم بمي  دشمومميرعايمتدستوريهانکا،وساختارجمل  اصط حا،
.ازنظمر(2822:11)هماجريوجمودداشمت باشمدمنطقيهماهنگيبايدني عبارا،
همايشمودوجنبم نمميديمدهايم حظ قاب ايرادکاررفت درکتاب  بمفاهي درک

 بودهاست.قويمطالبکتابآکادميک

کمردنسمادگيبم پيمدامتمرج بم  خوانيندارنمدک واژگاندوزبانباه ه جاآناز ـ
کتمابحاضمرمتمرج اصمط حا،ۀوليدرترجم شودنميموف هايلغويميادل

درنظمرگرفتم هاآنبرايراهايمناسبيدرستيترجم کردهوميادلتخصصيراب 
 شود.رونمي هامروبخوانندهبااب درنتيج .است

 

 ها کاستي. 7

 علمیاثرتوانوکيفيتتحليل1.4

يهماالگموکمارگيرينممودارو علميمورداستفادهمنحصرب جدولاسمت.بماب ار ـ
مديريتيدرکتابموردتوج قرارنگرفت است.
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 منطقیوانسجاممحتوايیاثرنظم2.4

.اسمتهايمهم کتمابمفهوميبراي ر بحثازنارساييچهارچوبيکفقدان ـ
همايوجايگماهبحمثشمودتوانددرابتدايکتابمطر مفهوميميچهارچوباي 
شدهراروش کند.ارائ 

شودک انسمجاممحتموايمطالمبازهايمورديدرميانهرفص باعثميمثالۀارائ ـ
 درنويسمندهکم ک شود.شايست بودبي برودوخوانندهدردرکمطالبدچارمش

مطالمبرا کمردودرادامم ممورديشمروعمميۀبحثرابامطاليم ابتدايهرفص 
داد.مي ارائ 

حاشمي رفتم اسمتوباعمثبم بسمياربراي ر موضوعوبيمانمطالمبنويسنده ـ
شودانسجامموضوعازدستخوانندهخارجشود.مي

 

محتوايیخطاهای3.4

 اثرخطاهاي محتوايي  1.3.1

قمدرجامييتمباحثيکاثرب آنميناستک نويسندهب وجوهمختلفموضوعبم  ـ
محمدودبودنتمواندليم کافيدقتکردهاست.امکمانتحقم جامييمتمطلم  بم 

توانمم کممک استمحق نشود وليميگروم حظا،يکاثرعلمي پژوهش
مخا بمانبم اغلمبمباحمثتربيشب اي مينيک .اشتجامييتنسبيرادرنظرد

(.درهمر2828:2يابنمد)منصموريانمرتبطوموردنظرخوددرآنکتابدسمتممي
دوآغمازبحمثبمانمتناسبباموضموع مطالمببايمدجمام باشم کتابدانشگاهي

تغييمرۀخچمتمردرمموردمفهمومتغييمروتاريک پيشآنتغيير بدوندربارۀهاديدگاه
گوشمود نماقصاسمتوازارزشووچراييتغييرسازمانيگفت سازماني چيستي

کاهد.درستاستک نبايدهرمطلبيک بامت انمدکيارتبماطدارددراثمرکتابمي
راتموانموضموعاتيگنجاندهشودوت شنشودتاحج کتاباف ايشيابد امانممي

بمرايورودبم بحمثتغييمرو رو.ازايم دکردحذوندارک ارتباطميناداريبااثر
.ايم اثمرکتمابدرسمياسمتتيريفتغييروتحمولوتاريخچم موردنيماز تحول

يدکتممرارشمدودانشممجويانمقطم کارشناسمميۀکمم مورداسمتفاداسمتدانشمگاهي
کتمابۀايباشدکم بمامطاليمگون مطالبآنبايدب  روگيرد.ازاي مديريتقرارمي
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کتماب رود.ازاي ندرف شونبندهاييک درذه دانشجونقشميابهاما،وپرسش
رسمدآوردننظرمميشود.ب ازلحاظجامييتدرحدمتوسطب بالاارزيابيميمدنظر

 باشد:مؤثردرتکمي کتابذي موضوعا،

 ؛اهداوتغييروتحولسازماني.2
 ؛سازمانيچيستيوچراييتغييروتحول.8

 ؛عنوانعام تغييروتحولهايمديرب نقش.8
.يتغييروتحولسازمانيهات شتربيشدلي شکست.0

روداي استک اهميتوضمرور،انتظارميسازمانيتحولوتغييرچ ازکتابآن ـ
ک فقطدرحدچنمدخمطاول درحاليگيردمديريتتغييروتحولموردبررسيقرار

 ب اي موضوعپرداخت شدهاست.گفتارپيشدر

فقدانموضوعا،مرتبطباموضوعموجمبعمدم:فرعيواصليمطالبميانتناسب ـ
وپمرداخت بم  فمراوانهمايمثمالد ئمزاتوضميحا،آوردن.شمودممياثرجامييت

.(2821)بنمايياسمکوييازآفا،هراثراسمتحج اف ايشبرايفرعيموضوعاتي
وتناسببي مطالمباصمليپرداخت شدهاستبسيارفرعيکتابب مباحثي ادر

.وفرعيرعايتنشدهاست

همايروشنيستوارزشيافتم هيچعلميبدون:کاررفت درکتابروشب ارزيابي ـ
سمتآممدهاسمت.دبستگيداردک از ريم آنبم روشيمي اندرستيپژوهشيب 

ازاسمتيدادونبمو تمربيشرو انتخابروشدرستدرتحقيقا،علميگاهيازاي 
توانمدکندوميمواجه بادانشراتييي ميۀروشنحوزيرا گراهميتداردپژوهش

 کتمابنيم بايمدۀموجبتوقفورکودعل ياسرعتوپيشرفتآنشود.نويسمند
يبم اصمولوضموابطآن بنمدضم انتخابروشمناسبباموضوعکتابوپماي

ازيکميرو علميباموضوعکتابراب خوانندهبياموزد.ازاي ۀروشصحي مواجه
روشياسمتکم درکتمابنويسمندهبم آنارزيابيکتابهايمه ارزيابيشاخص

روشخاصمي (.درايم اثمر2822:80رضمي؛2820:81توج کردهاست)رضمي
متمرکم درتوضمي  موربم نشدهاستوسبکنويسمندهبرايتبيي مطالباستفاده
 تغييروتحولاست.

کم خواننمدهرادرهنگمامخوانمدنخسمت اسمت ولانيخيليفصولبرخيۀمقدم ـ
.(8فص :2825گريوزبراينمون  )کندمي
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ولمي شودميبررسيموارداي فص اي ک دراستشدهگفت  هرفص ابتدايدر ـ
فوايمدشمدهفص اولگفت ابتدايدر مث ً.مواردذکرنشدهاستۀدرداخ مت هم

بم ايم ممورددرممت ولمي ايکارويژهساختاريديدگاهدرتغييريهامحدوديتو
.پرداخت نشدهاست

شمودبيمانني کليگيرينتيج توانددرقالبميهربخشک انتهايدرکليۀخ ص ـ
شود.نميديدهاثراي برخورداراستک درخاصياهميتاز

شد.موج برگرفت ازمت مطر ميصور،ب بنديدرپايانکتاببايدجم  ـ

 هايمختلفبيمانشمدهاسمتنقاطقو،وضيفديدگاه(81)همان:درفص اول ـ
پرداختم خيليمختصرسازمانيب بررسينقاطضيفآنۀوليدرموردديدگاهتوسي

 شدهاست.

عنوانديدگاهچهارمتغييمروتحمولديمدگاهآفريننمدگيب (82)همان:درفص اول ـ
ولمي خواهندگيمطر شدهاستک درنظرنويسندهازس ديدگاهقبليبهتراسمت

 پمس.ح بمرايمسمائ تغييمرنيسمتراهۀدنبالارائک اي ديدگاهب استشدهبيان
 ايدلحاظشود.عنوانبهتري ديدگاهنبب 

هايبازکت وکانمطر شدهاسمتکم سامان يالگو(81 80)همان:درفص اول ـ
 .دشومياي باعثدورشدنازبحثاصلي

ولميدر شدهباس رويکردپيشرفتم اسمتري يمبحثتغييربرنام  درفص سوم ـ
شايسمت بمودکم يبراساسچهاررويکردپيشرفت است.بردراهفص چهارمتغيير

سمانهماييمکبراسماسديمدگاه گيرنمدمقاب ه قرارميۀک درنقط اي دوفص 
يبمرايخواننمدهبمردراهشمدهوريم يتغييمربرنامم ۀبررسيشوندتاامکمانمقايسم

 شود. ترآسان

 اسمتمقاب اي فصم ۀک نقط ايب مباحثفص سومهيچاشاره درفص چهارم ـ
 نشدهاست.

بمارهواردبحمثنموآوريوتغييمرشمدهيکنويسندهب (820)همان:رفص پنج د ـ
 وتغييربپردازد. هايخ قيت نوآوريک درابتداب تياريفوتفاو،آنبدون است

 .سازمانيوهوادارب فرهنگبياننشدهاستۀديدگاهتوسي درفص شش  ـ
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تغييمر مان پمرداخت بم رهبمرياولي استک درمقدم گفت شده درفص هشت  ـ
هم اسمتفادهجمايبم ممديريتۀواژهاغلببماواژاي .استرهبريتيريفتوانايي
تيريمفودرممورداسمتشدهدادهتوضي مديريتفقطبيدشوندودرقسمتمي

 است.نشدهگفت اي دومطلبيۀومقايسرهبري

.است دادهنشدهتغييرتوضي يالگويککارگيري وميايبب سامح درفص ده  ـ

رفتازمقاومتمطر نشدهاست.کارهايبرونراه درفص يازده  ـ

 هايچهارگان ب مقاومتبياننشدهاست.ديدگاه درفص يازده  ـ

شودافراددربرابرتغييرمقاومتکنندذکمرنشمدهعلليک باعثمي درفص يازده  ـ
 وليفقطواکنشافراددربرابرتغييرتوضي دادهشدهاست. است

ب موارديکم درايم فصم پرداختم خواهمدشمدفص ابتداي درفص دوازده  ـ
 اشارهنشدهاست.

راازتغييمرنگماهبم خمواهي مميک ممااستاشارهشده کتابابتدايگفتار پيشدر ـ
اسمتشمدهفص دوازده گفتم ۀدرمقدمولي کني خارجاب اريوماشينيديدگاه
شمناختموضموعبمرايرانموديرهشدهدرفص اولميرفيديدگاهازچهاريکهر

.درتناقضاستگفتارپيشک اي سخ باآورندميپديدسازمانيتغييرمرتبطبا

.گيريارائ نشدهاستنتيج  درانتهايفص دوازده  ـ

بمرايديمدگاهاستکم چهماراي کتاباصلي پيامگفت شدهک درفص دوازده  ـ
وبشناسمي راپيچيمدهيهماسازماندرسازمانيتغييرکاربردۀنحويابيارزشدرکو

 است.تغييرب اب اريکتابدرردنگاهاي ک بحثشدهفص گفت انتهايدر

 اثر ۀخطاهاي محتوايي ترجم 5.3.1

ودرآننوشمتمميکوتماهاي مقدمم ناشرۀمقدمبيانبيداز بودک مترج شايست  ـ
 کرد.ميخوانندهبازگوبرايرااثريچني ۀهدوازترجم

 

 گيري نتيجه. 8

 هايآنقري توفيم بمودهاسمتهايتغييروتحولوديدگاهبحثۀت شنويسندهدرارائ
.اسمتمورداستفادهقرارگيرددورازذه هاسازمانيکرويکردک بتوانددرتمامۀوليارائ
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حمدوکيفيتفنياثرني تمااستبرنقاطضيفآنلحاظشکلي نقاطقو،کتاباف ونب 
دوسماختاردارلحاظمحتموايي کتمابنقماطضميفيزياديب استانداردهان ديکاست.ب 

وج نافيزحما،نويسمندهوهيچهايکتابب .بيانکاستياستاص  دهينيازمند سازمان
.ستيت شدرخورتحسي مترج ن

تقويمتمباحمثتغييمرومنظموربم بادرنظرگرفت موارديکم  نديگرالفؤاميداستم
گشايمسمائ ارائ کنندک راهراتريتروکام کتبجام هاست شدمطر تحولسازماني

.دشواس ميۀودرنهايتپيشرفتجاميهاسازمانۀعلميادار


 نامه کتاب

ۀناممپمژوهش «تجمارياسمنادسموم/جلدتجار،حقو کتابنقد»( 2821)مجيداسکويي بنايي
 .5ش 22س انسانيعلومهايبرنام ومتونانتقادي
صمنيتدرمقماومتياقتصمادابيمادکتاببرنقدي»( 2820)اسفنديارياصغرعليوفرهادترحمي 
.2ش 21س انسانيعلومهايبرنام ومتونانتقاديۀنامپژوهش «نفت
 سممتسمخ  «دانشمگاهيدرسمييهماکتمابنقدوارزيابيهايشاخص » (2822)احمدرضي 
.2ش 20 س
نقمدمقالا،سنجشمقياساعتباريابيوساخت» (2828)ديگرانوالسادا،نيرهنجفي زادهسليمان

.0ش 21س دانشگاهيکتبنگارشوپژوهشنشر «دانشگاهيدرسيکتاب
.سمت:تهران ويرايشونگارش (2828)احمدگي ني سمييي

 جهمانکتماب «راهورسم تييمي حمروووانتخمابقطم کتماب»( 2821سيداخ قي محممد)
.280-288 پياپي
.سمت:تهران ويرايشنمايراه (2825)حسي غ مزاده حسي غ م
 «دانشمگاهيدرسمييهماکتمابدرتيماريفمت انسجام» (2822)جابرومري سييدهفرد کمائي

.80پياپي 20ۀدور دانشگاهيکتبنگارشوپژوهش
پرويم احممدي تهمران:ۀترجمم هاآمدپيهاوماي ب ؛تغييروتحولسازماني( 2825گريوز جي )

يفرهنگي.هاپژوهشدفتر
مموردي:ۀمطالي يدرسيدانشگاهيهاکتابنقدوتحلي محتوادرتراز»( 2821عيسي)زاده متقي

.0ش 22س هايعلومانسانيانتقاديمتونوبرنام ۀنامپژوهش «عربيمتونوقواعدکتاب
 سمخ سممت «کتابدرسي)بخشمقدما،کتاب(تأليف راحيوۀشيو»( 2820ملکي حس )

.20ش



 063(منصورهمعينیکربکندیوغلامرضاگودرزی)...تغييروتحولنقدکتاب

 

وپمژوهش «اثمربخشوکارآممددانشمگاهييهماکتمابويژگميصمد» (2828)ي دانمنصوريان 
.82پياپي 21ۀدور دانشگاهيکتبنگارش

ۀناممپمژوهش «ايمراناس ميجمهورياساسيحقو مبانينقدکتاب»( 2821ابراهي )زاده موسي
.5ش 22 سهايعلومانسانيانتقاديمتونوبرنام 

.82پياپي سخ سمت «ويرايشمتوندرسيۀنکاتيچنددربار»( 2822هاجري حسي )



 

 

 


