
 

 

Critical Studies in Texts and Programs of Human Sciences, 

Institute for Humanities and Cultural Studies (IHCS) 

Quarterly Journal, Vol. 23, No. 3, Autumn 2023, 219-242 

Doi: 10.30465/CRTLS.2023.40640.2559 

A Review on Critical Management Ethics 

Fateme Baratlo
*
 

Abstract 

In the critical review of the book “Ethics of Management” written by Tomas Klikavar 

(2010), the present article has paid attention to the general approach of the author, the 

conceptual tools used, and the way of reasoning. According to the author, management, 

especially business management, due to the importance it attaches to the survival of the 

organization, has placed its fundamental principle on increasing benefit and earning 

profit, therefore, morality is not its fundamental issue, and it can even commit 

immorality in some cases, according to the necessity of tendencies and dispositions . As 

a theoretician of management ethics, from a historical point of view, the author has tried 

to show that business management has always been associated with unethical 

experiences, an experience that has continued until the present day as a kind of modern 

slavery. He believes that management ethics as an inter-discipline, which is considered 

a branch of management knowledge in terms of its subject, must be more intertwined 

with philosophy in practice. Finally, although the author has been able to show the 

inherent contradiction of management, especially business management, with ethics and 

provide a solution based on this, the fact that the author has succeeded in presenting a 

different theory in the field of “management ethics” is a matter of doubt and reflection. 
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It can be said that in the field of management knowledge, the book "Critical 

Management Ethics" by Thomas Klikauer, which treats "management ethics" with a 

critical approach, is one of the few works that convey the lessons of philosophical 

theories with its narrative prose elaborated with philosophical analysis. This makes it 
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incomprehensible to the audience. At the same time, the text suffers from frequent 

references and sometimes oversimplification of philosophical concepts. Also, despite 

the author's emphasis on his philosophical position, the book ends in the realm of 

psychological insights and invokes Kohlberg's theory of moral development; however, 

Kohlberg's theory, is about the moral development of the "individual," not the 

organization or society. 

The author has fundamentally questioned the possibility that management is ethical. 

Starting from the logic of profit and loss as a fundamental criterion in management, he 

has argued about the unethical character of the institution of management and at the 

same time rejected the claim that management ethics should be a branch of management 

because with its adoption, ethics is used for the benefit of the organization and 

management. Based on this argument, any kind of practical action to take care of ethics 

in the organization is entrusted to the existence of a council outside the organization and 

the organizational structure... In general, the author's position may be defensible, but 

there are problems in the author's reasoning and conclusion, which of course does not 

prejudice the scientific value of the work.. The totality of human actions is always 

subject to moral tests and value judgments, sometimes because of the moral nature of 

the actions and sometimes in terms of what or how the ends are to be achieved. 

However, the author neglects numerous aspects of human action, including management 

as a human action, and he believes that the nature of management is different from 

ethics based on the principle of organizational survival. He criticizes the history of 

management and argues that the desire for unethical actions to maximize profit and 

survival has always been an obstacle to limiting management on moral grounds, and he 

believes that contemporary management is still involved in immorality. Therefore, he 

ignores the historical nature of social phenomena and suffers from the inductive fallacy 

of improper generalization. Moreover, due to a cognitive error, many instances of ethics 

in business have been neglected in favor of a few unethical acts, so that one concludes 

that management by its very nature tends to abandon ethics. 
In proving the philosophical nature of managerial ethics, the author is primarily 

concerned with proving the authenticity of "applied ethics." He defends the idea that it 

is not enough to understand the situation by appealing to managerial knowledge in 

decision dilemmas, but that another field, ethics, must be added. It must be a guide to 

moral action, and of course, the subjectivity that ethics has for experts in the field is not 

an evidence that philosophical aspect of ethics is unnecessary for management ethics . 

Controversial and interpretable decision dilemmas for managers require that they have 
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expertise in the field, respect the conditions of action, and consider the specific moral 

action of the situation. From the author's point of view, the existence of ethical 

philosophy in the management institution prevents the transformation of 

“managerialism” into “ideology” in the organization. But from the point of view of 

critical school theorists, moral philosophy can also be a part of “ideology”. So, adding it 

to management ethics is not a way to get rid of being ideological. In general, the 

author's theoretical foundations, which are often derived from critical theory, are a place 

for reflection. Relying on Kantian ethics, the author also fell into the trap of theoretical 

limitations and could not provide a suitable solution . 
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 چکیده

رریکارد  (، 0202کلیکاارر    نگاشته تامس« اخلاق مدیریت»مقاله حاضر در بررسی انتقادی کتاب 
شاده ر نیاز شایوس اساتدا  را ماورد توااه  ارار         گرفتاه  کلی نویسنده، ابزارهای مفهومی به کار

است. به زعم نویسنده، مدیریت خصوصاً مدیریت کسب ر کاار بادلیا اهتیتای کاه بارای       داده
بقای سازمان  ائا است، اصا بنیادین خود را بر افزایش نفع ر کسب سود  ارار داده، از ایان رر   

تواناد در ماواردی بناا باه ضاررری تتاایلای ر        مندی مسألة بنیادینش نبوده ر حتی مای  لاقاخ
مادیریت از    پارداز حاوزس اخالاق     کند. نویسنده به عنوان نظریاه های غیراخلا ی هم پیشه گرایش

کار هتواره با تجاارب غیراخلا ای    ر دهد مدیریت کسب  کرده تا نشان  منظری تاریخی هم تلاش
اسات. ار بار    دار بوده ای که به صوری نوعی بردگی مدرن تا عصر حاضر ادامه ، تجربههتراه بوده

ای از داناش   که از حیث موضوع شاخه ایرشته این اعتقاد است که اخلاق مدیریت به عنوان میان
تار باشاد. در نهایات گر اه      شود در عتا ناگزیر بایاد باا فلسافه عجاین    مدیریت محسوب می

رکاار را باا اخالاق نشاان دهاد ر        غایری ذاتی مدیریت بویژه مدیریت کسبنویسنده توانسته م
که نویسنده موفا  باه ارائاه نظریاة متفاارتی در حاوزه        این مبنا راهکاری هم ارائه کند، اما این بر
   باشد، محا تردید ر تأما است.شده« اخلاق  مدیریت»

 انتقادی. فلسفه، اخلاق، مدیریت، اخلاق مدیریت، نظریه ها: دواژهیکل
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 مقدمه. 1

هاا باه نادری    هاای ززاد ر مختاار کاه در زن هتساویی اراده    زندگی ااتتاعی باا رااود انساان   
های بسیاری است. از کارکردهاای مهام اخالاق ر    ها ر اختلافافتد، مستعدّ بررز تنازع می اتفاق

م زررد. های به  اعده، صاحی  ر مناساب فاراه   سیاست هتین است که مبنایی معقو  برای کنش
در این میان اخلاق مدیریت ر اخلاق کسب ر کار یکی از حوزه های مهم اخلا ی است کاه در  

گیرند. در را ع اخلا ی که به طاور عاام    حوزه مدیریت مورد بررسی  رار می زن مباحث اخلا ی 
ریشه در مطالعاای فلاسافه ر نیاز در رریکردهاای عالتاان دینای ر منتقادان ااتتااعی داشاته          

هاای  (، بتدریج به مباحث کاربردی تغییر مکان داده ر  اباا انطبااق باا ساازمان    0111لکی،   رام
های اخیر اخلاق مادیریت باه عناوان موضاوعی مساتقا      است. تا اایی که در دهه امررزی شده

مطالعاة اخالاق ازئای اادایی ناپاذیر ر       0792ر از دهاة   0مورد تواه زثار متعددی  رار گرفته
بر شدی زن افزرده شده اسات. برخای شاررع     12مدیریت شده ر در دهة حیاتی برای زموزش 

ماای داننااد  0220کااار از سااا  مطالعااای ااادی در ایاان حااوزه را بااویژه در حیطااة کسااب ر 
های مهم در میان مقاای ر کتاب هایی که درباره اخالاق   (. یکی از کتاب11-19، 0179  نداف،

اسات کاه در   « مدیریت انتقادی، نوشته تامس کلیکاارر اخلاق »، رسیدهمدیریت نوشته ر به  اپ
 است.  این مقاله مورد بحث ر بررسی انتقادی  رار گرفته

 

 . معرفی و توصیف اثر2

اسات.   زندگی ااتتاعی به بهبود رفتارهای میان زدمیاان پای    توان در نیاز را می  ضررری اخلاق
ززمند انسان هتواره موااب باررز   این در شرایطی است که راود منابع محدرد در کنار سرشت 

هاای مهام اندیشاه هتاواره ماورد       ررست که اخلاق در کنار دیگر حاوزه ، از اینتعارضای بوده
های مربوط به کسب ر کار نیاز کاه    رر در  لترر دانش مدیریت ر حوزهاست؛ از این تواه بوده

ای بارای تتییاز پساندها از     ق حرفاه زمیزند، گفتتان  اخالا مبتنی بر منط  برتری اویی ذاتاً ر ابت
پاردازان حاوزه مادیریت کتتار از مباحاث      ناپسندها نیازی اساسی خواهد بود. با این حا  نظریه

کنناد ر از ایان منظار باه      بسنده می« اخلاق  مدیریتی»استقبا  نتوده ر به « اخلاق  فلسفی»پیچیدس 
اناد.   ندی یا نفع مادی ماتهم گرایی اخلا ی یا تصرف در ارزش اخلا ی به بهای سودم نوعی تقلیا

ة توماا   نوشات « Critical Management Ethics»یاا  « اخلاق  مدیریت انتقادی»در هتین راستا کتاب 
 است.   را مورد تحلیا  رار داده« اخلاق  مدیریت»کلیکارر اثری است که با رریکردی انتقادی 
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؛ نویسانده در مقدماه   صافحه تاألیش شاده    099اثر به عنوان نشری دانشگاهی در ده فصا ر 
را از اهاای متفااری   « رابطة مدیریت کساب ر کاار ر اخالاق   »ذیا درزمدی مبسوط  موضوع  

هاای درم تاا هشاتم باا ترتیبای       اسات. در فصاا   نتودهبررسی ر  ار وب کلی کتاب را معرفی
اناد،  تاریخی اما نه با نظتی د ی ، دیدگاه مکاتب فلسفه اخلاق در موضاوع ماورد بحاث مطار     

مدار از بنیانگذار زن ارساطو  های فضیلتر طی زن اندیشه  درم اخلاق فضیلت را دربرگرفته فصا
ر  (Critical theoryهای مرباوط باه مکتاب انتقاادی      تا نظریای مدرن فضیلت محور مانند نظریه

؛ فصاا ساوم، باا اهشای تااریخی از یوناان باه         پی گرفته شاده  (Theodor W. Adornoزدررنو  
J. S. Mill( ر میاا   Jeremy Benthamزفرینای  بنتاام    گرایی انگلیسای باا نقاش    فایده

( ر مکاتاب   
رسد؛ فصا  هارم یکی از فصو  مهم کتاب اسات کاه در زن   تاثیرگذار   ررن هجده ر نوزده می

( فیلسوف زلتانی  ارن هجاده ر ارایاا  ارن ناوزده، باه       Immanuel Kantاز منظر اخلاق کانت  
باار از  موضوع مدیریت کسب ر کار پرداخته شده؛ فصا پنجم ر ششم با هتان ررا  پیشین ایان 

Georg Wilhelm Friedrich Hegelمنظر فلسفه اخلاق  هگا  
( فیلسوف  ارن هجاده ر نیتاه ار      

ر فصاا پانجم، ابتادا از منظار مفهاوم حیاای        رن نوزده به مدیریت کسب ر کار نگااه کارده؛ د  
اخلا ی نزد هگا به بررسی موضوع پرداخته ر سپس در فصا ششم باا برگارفتن بحاث هگاا     

مادار را  درباره اخلاق بردگی به موضوع تقرب استه است. فصا هفتم ر هشتم مدیریت اخلاق
بندی نویسانده   اتع های نهم ر دهم به ( به بحث کشیده ر فصاL. Kohlbergاز منظر کوهلبرگ  

رسد علاره بر تأثیر مهم کانت در اتع بندی نهاایی،   از مباحث پیشین اختصاص دارد. به نظر می
ویساانده در پیشاانهادهای  ار وب فکااری نهااتاارین   ار وب نظااری کااوهلبرگی مهاام هاا 

 است. باشد. در پایان نتایه زررده شده اش انتهایی
بخاش نتاوده ر   کتااب خوانادن ماتن را لاذی     گرایاناه  توان گفت نثر ررایتبه طور کلی می

رسد کتااب  ادری    سازد. علاره بر زن به نظر می احسا  ملا  ر خستگی را از مخاطب درر می
زن را دارد تا خواننده را درگیر خود ساخته، به تفکر رادارد. در کنار نثر سلیس ر بیان سااده بایاد   

های کتااب یااد کارد.    از بارزترین ریژگی از لحن صاد انه ر اسورانة نویسنده هم به عنوان یکی
داری  کاه مادیریت کساب ر کاار اماررزین را بارده       به عنوان مثا  نویسنده ابائی نداشاته از ایان  

های فلسفی را با بیاانی مناساب    های حاصا از نظریه بنامد. هتچنین نویسنده توانسته زموزه مدرن
زموختگاان ر   خوانندگان اصلی کتااب داناش   ر  ابا فهم تبیین کرده ر به کار گیرد. از زنجایی که

هاای مهام    تواناد از ریژگای  اناد، ایان نکتاه مای    هاای غیرفلسافی ر مادیریت    دانشجویان رشاته 
موارد متن از ارااعای مکرر به عقاید فلسفی ر گااه افاراط در    باشد. با این حا  در برخی کتاب

https://plato.stanford.edu/entries/adorno/
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 Means-Endsهادف    -مرمقاصدارا»اصطلاحای فلسفی در رنج است، مانند اصطلا    سازی  ساده

imperatives »)امار مطلا    »است. در را ع کانت از  کننده مبهم ر گتراه  در نگاه کانتی که شیوه بیان
 Categorical imperative ») کاانتی ر الازام اخلا ای از زن     کناد ر اطالاق امار مطلا     اده مای اساتف

 & see: Jonson) سااتاساات کااه اماار اخلا اای مقیااد بااه اهااداف ر مقاصااد خاصاای نی اهاات

Cureton,2022)    اسات.    . مورد دیگر انفکاک میان زندگی اخلا ی هگلای ر نظریاه اربااب ر بارده
که فلسفة هگلی نظام کاملی است کاه در زن   حا  زن  ای متتایز زنها را به کار برده نویسنده به گونه

را اع ناه در زمیناة     بارده هگاا در  -هتة اازا با هم در ارتباطند. از طرف دیگر دیالکتیک ارباب
توان باه  چنین می. هت(see: Redding,2020)اخلاق بلکه دربارس خودزگاهی ر از خودبیگانگی است 

نقد مفررضاتی پرداخت که نویسنده  ون برنهادهایی اساسی ر مرتبط اتخاذ کارده تاا مبتنای بار     
مناسبی برسد، در اداماه   بندی هایی به اتع ر در نهایت با استدا   ها بنیان کتابش را شکا داده زن

 است.ها پرداختهپس از کلیاتی درباره  یستی اخلاق به این مفررضای ر نقد زن
 

 . چیستی دانش اخلاق3

شود: در نخستین معنا موضوع اخلاق به ایان   ( عتوماً در در معنا به کار گرفته میEthics ق  اخلا
کنند. در این معناا مفهاوم اخالاق باا رایگاانی      ( رفتار to Oughtگردد که افراد  گونه باید  بازمی

( ر نادرسات  Right(، درسات   Duty(، رظیفه  Obligation(، تکلیش  Oughtکلیدی  ون بایستن  
 Wrong مساتترند. اماا   ای که تتام این رایگان کلیدی در معنای اخلا ی بودنبه گونه  ( درزمیخته 

زیاد. در   مای به میاان  ( در اخلاقValuableی  مند ( ر ارزشValueدر درمین معنا بحث از ارزش  
طبیعای   طور ( بهGood( ر خوب  Desirableمندی، خواستنی   این معنا رایگان کلیدی  ون ارزش

رسد میاان ایان در معناا ر     می . به نظر(Proudfoot&Lacey,2010: 125)در بطن اخلاق راود دارند 
دانایم ر   ست. در یک تعریش اخلاق را رظیفه میبه بیانی در فهم از اخلاق رابطة نزدیکی بر رار ا

حااا  تااا رفااای بااه عهااد در دیگااری اخاالاق تکلیفاای اساات رابسااته بااه ارزش  یاازی؛ بااااین
 .(Ibid)فت توان از رظیفة رفای به عهد سخن گ نباشد، نتی مند ارزش

از  کم باا در بععاد   شود، ما دست بندی از مفهوم اخلاق نیز دیده می که در این در صوری نان
پاردازد ر  هاا مای   ایم: از یک سو با بععدی فلسفی که به مباحث نظاری مانناد ارزش  اخلاق موااه

که  ه کاری باید انجام شود را پیش  رر داریام.   سوی دیگر بععدی عتلی ر کاربردی درباره این از
رر  گیرناد، از ایان   گوناگونی به کار های ها را به نامتتایز این در انبه از اخلاق مواب شده تا زن

( ر رفتار اخلا ی یاا ماورالیتی   Ethicsاتیک  کم در رایس اخلاق یا اثیکس یا  در فلسفة غرب دست
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 Morality/moralsن از بحاث فلسافی ر نظاری دربااره مساائا      ( مصطل  است. اغلب ر تی سخ
زن از رایس اخلاق یا اتیاک  اخلا ی در میان باشد، بدرن در نظر گرفتن سرشت عتلی ر کاربردی 

شود ر هرگاه سرشت عتلی ر رفتار مورد تواه  رار گیرد، رفتار اخلا ای ر ماورالیتی    استفاده می
ایه در اصااا تقریباااً معنااای   . ایاان در ر(Proudfoot&Lacey,2010:265)شااد  اسااتفاده خواهااد 

یشاة اتینای دارد.   دارند، با این تفااری کاه ارلاین رایه ریشاة یوناانی ر درماین رایه ر       یکسانی
( هم راود دارد باا ایان تفااری کاه در     Character نین در هر در رایه معنای منش یا خل    هم

 .(Annas,2001:485)ریشة مورالیتی علاره بر منش ر خل ، معنای عادی ر شیوه نیز مستتر است 
شاان  بااره اناد، هر ناد اتفااق نظاری در     این نوع تتایزها ررشن کننده ر در نتیجه بااهتیات  
ر نیاز تتاایز    رفتار اخلا ای/ ارزش اخلا ای   درگانه ندارد. ازم به توضی  است تتایزهای راود

های دیگری هم پدید زررده ر مواب ظهاور برخای اصاطلاحاتی    اخلاق/ رفتار اخلا ی، درگانه
(/ Metaethicsشاوند. فارااخلاق     اخلا ی به تکرار به کار گرفته مای  های که در نوشته  شده کلیدی

(، یاا  normative ethicsهنجااری    (/ اخالاق Philosophical ethics(، اخلاق فلسافی   ethicsاخلاق  
( از اتلااة ایاان تتایزهاساات   ethics normative(/ اخاالاق هنجاااری   Metaethicsفاارااخلاق  

Proudfoot&Lacey,2010:126)صر ار  به مباحث نظری، بدرن در نظر گرفتن رااه عتلای ر   (؛ عن
 .  2رم معطوف به موضوعای اخلا ی با در نظر گرفتن سرشت عتلی  زنهاستعنصر د

ای بر الگوی رفتار ارتبااطی دررن شخصای ر باررن شخصای      باید اضافه نتود اخلاق حرفه
 ]اعم از ارتباط زدمیان با یکدیگر ر ارتباط شخص با سایر اماور ر نهادهاا مانناد محایط زیسات     [

(؛ ر اصاطلا   000: 0170حاکم بوده ر مبتنی بر رعایت حقوق طرفین ارتباط اسات   راملکای،   
ا فاارااخلاق یااا اخاالاق  فلساافی ( کااه معتااواً در مقابا Applied ethicsدی  مهام اخاالاق کاااربر 

ر نوع تفکر اخلا ی ر یا تدرین اصو  ر  اوانین اخلا ای   به ه (Bedau,2001: 80-81)گیرد  می  رار
های خاص اشاره دارد. بار ایان اساا  هار یاک از       کاربست ر تفسیر زنها در حوزه ر  گونگی

شناسی، مدیریت، ... اخلا ی مختص به خاود دارناد کاه     های تخصصی مانند پزشکی، رران حوز
بساط داد.    منادی را در زن حاوزه   تاوان اخالاق   راهنتای عتا  اخلا ی بوده ر با التفای به زن می

ای از اخالاق   وع اصلی  این نوشتار اسات، شااخه  ( که موضManagement ethicsت  اخلاق مدیری
هاای مارتبطش  اباا بحاث ر      کاربردی است که در حوزس تخصصی دانش مادیریت ر گارایش  

دانناد کاه   ها، بایدها ر نبایدها مای ها نظامی از ارزشبررسی است. اغلب اخلا یای را در سازمان
شاود  صارامی   عتا خوب از عتا بد متتایز میبر زن اسا  نیک ر بدهای سازمان مشخص ر 

های ا تصاد کسب ر کاار ساهم زیاادی در    (. به طور خاص حوزه00: 0171فررشانی ر دیگران، 
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مدیریت بازرگانی یا اخالاق در مادیریت    در  اخلاقتا اایی که  مطالعای اخلاق  مدیریت داشته
 ررد. ق مدیریت به کار میترادف با اخلا( اغلب مBusiness ethicsکار   تجاری ر کسب ر

 

 . اخلاقِ مدیریت در میانة فلسفه و مدیریت4

ای  ترین مسئلة نویسنده است که اخلاق  مدیریت هتانند مادیریت مناابع انساانی شااخه     این مهم
که بخش مهتی از زن پای در فلسفه دارد ر با لحاا    زن تخصصی در حوزس مدیریت باشد، حا 

پاردازان ر یاا مادیران اارایای       ای از داناش مادیریت، نظریاه    نتودنش باه عناوان زیرمجتوعاه   
تارین   گرفات. در ایان رضاعیت مهام     ای زینتی به کار خواهند گیر، اخلاق را  ون افزرنه تصتیم

بار   -تنهاا -هاای اخلا ای   اند با کنتر  بحران کارریژس اخلاق کتک به مدیرانی است که در تلاش
وضاعی مخاالش معتقاد اسات کاه اخالاق مادیریت        کارزمدی مدیریت بیافزایند. کلیکاارر در م 

ای از علم مادیریت، فلسافه را از    موضوعی فلسفی است ر تلقی اخلاق مدیریت به عنوان شاخه
گیارد:    اثبای موضع خود از در استدا  کتک مای . ار در (Klikauer,2010: 1)کرد  زن طرد خواهد

فلسافی باوده ر    خلاق موضوعی ذاتاًاز یک سو از منظر فلسفة اخلاق تلاش کرده تا نشان دهد ا
موضوعی ذاتاً متتایز از اخلاق است. در بیان این ادعا باه تکارار از اساتدا  کانات در      مدیریت

گذاری بارای رفتاار اخلا ای اسات، ار      گیرد که مخالش هرگونه هدف فلسفة اخلا ش کتک می
 ای از مادیریت  خهکناد اخالاق مادیریت، زن هنگاام کاه شاا       مبتنی بر هتین اساتدا  بیاان مای   

شود، اخلاق را تنها برای افزایش سود، کاستن از ضرر ر زیان ر نیا باه کارزمادی باه کاار      تلقی
ین اهادافی سابب غیراخلا ای شادن     خالاق کاانتی رااود  نا    کاه در ا  خواهد گرفت، حا  زن

 .  (Klikauer,2010: 1-3)است  فعا
تا نشان دهد هستة مادیریت باه    در استدالی دیگر به ماهیت مدیریت پرداخته ر بر زن است

ای اساات کااه اخاالاق لزرمااا در  ونااهریاژه ماادیریت بازرگااانی ر ماادیریت کسااب ر کااار باه گ  
گنجد بلکه اخلاق هتواره  یزی بیررن مانده از مدیریت است. در بیان ایان ادعاا نیاز از     نتی زن

ای اخلا ای  کند که کسب ر کارهاا ضارررتا باا رفتارها     منظری تاریخی به طور ضتنی اثبای می
عجین نیستند. ار از استثتار بردگان در زمان های درر ر حتی در زمان معاصر ساخن گفتاه ر زن   

گوید بسط ر گسترش اخلاق فضیلت در میاان   داند. در اایی می را مثالی برای تأیید ادعایش می
تتاایز از  ای م نشده ر به این ترتیب مدیریت، تجرباه « برده داری خشن»یونانیان در هر حا  مانع 

. هتچنین در بیان این ادعا با اساتفاده از نظریاای زدررناو    (Klikauer,2010: 100-101)است   اخلاق
پرساد اماا تواناایی     کند که مدیریت درباارس هتاه  یاز مای     فیلسوف  رن بیستتی زلتانی بیان می
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ود اسات  دن سؤااتی برای افزایش سا پرسش از خود را ندارد زیرا رظیفة بنیادین مدیریت، پرسی
(Klikauer,2010: 40). 

 

 . تحلیل و تبیین مبانی فکری کلیکاور  5

 اخلاقِ مدیریت فلسفیسرشت  5.1

برنهاد بنیادین این کتاب اثبای سرشت فلسفی اخلاق  مدیریت است که موضع اساسای نویسانده   
 تواناد ر  رسد که اخلاق مدیریت نتای  ر دغدغه اصلی ار در متن است. هر ند ررشن به نظر می

نباید فلسفه را از خود براند، اما ار برای اثبای  نین ادعایی به استفاده از انواع ر ا سام مکاتاب ر  
است. توسا به مکاتب ر یب مواب کاستن از ررشانی ر رضاو  در   زرردهنظرای فلسفی رری

اش را طاار  مساائله شااده ر ناااگزیر نویساانده را راداشااته تااا در مواضااع مختلااش بیااان مساائله
 باشد.  تاید ر مکررا سعی به تصری  زن داشتهن تکرار

نگرد، به این دلیاا گارایش باه کشااندن      در این راه نویسنده از نگاهی فلسفی به موضوع می
اناد. ار بسایار تحات تاأثیر     های ار غالاب  بحث به میدان فلسفه داشته ر رریکرد فلسفی در بحث

کننادگانش هتانناد امانوئاا لویناا      ا نظرای مهم ر  درتتند زدررنوست؛ بارها از زدررنو ر دنب
، بناابراین   کناد اند نقا  و  مای  فیلسوف اخلاق فرانسوی ر یا کسانی که مورد تواه زدررنو بوده

 است.   اثر گر ه در حوزس دانش مدیریت به نگارش درزمده اما ماهیتی فلسفی به خود گرفته
ای باا  اسات، حاوزه  « اربردیاخالاق کا  »رگو دربارس اصالت  اا، گفت ترین بحث در این مهم

مخالفان  درتتند بسیار که مصراّنه بر این باررند  نین اصطلاحی اساساً بیهاوده ر باطاا باوده ر    
پاذیریم اخالاق از   گاه که مای کنند که اخلاق، هتواره اخلاق است ر زن گرایانه فراموش میافراط

سرشتی فلسفی برخوردار است، پس هر نوع نظاام اخلا ای حتای زن هنگاام کاه بارای حاوزس        
 خاصی رضع شده باشد نیز این سرشت فلسفی را حفظ خواهد کرد.  
زیاا اخالاق   »ای باا عناوان    هتچنان که السدر مک اینتایر فیلسوف اخلاق مشاهور، در مقالاه  

 یازی متفااری از   « اخالاق کااربردی  »کند  نیز استدا  می« کاربردی مبتنی بر یک اشتباه است؟
ماند. در را ع ایان   ها یکسان با ی می اخلاق نیست؛ به زعم ار سرشت فعا اخلا ی با تغییر حوزه

کند ر تغییر شرایط فعاا اخلا ای، ماهیات زن را     شرایط پیرامونی  فعا اخلا ی است که تغییر می
 تغییر نخواهد داد.  
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راستگویی به عنوان یک مسئله یا مو عیت، هام در زنادگی ررزماره ر هام در      به عنوان مثا 
تواند مسئله ر موضاوع پرساش اخلا ای باشاد،      های خاصی مانند مدیریت ر بازرگانی می حوزه

 نین نیست که در مدیریت ر یا پزشاکی سرشات فعاا اخلا ای تغییار کناد. باه عباارتی اگار          
تنهاا در زنادگی ررزماره زن را ارزش دیاده ر در      تاوان  گویی ارزش باشد که هست، نتی راست

هاای   عرصة مدیریت یا پزشکی زن را ارزش ندید، در نتیجاه اصاو  اخلا ای در ایان مو عیات     
 مختلش تغییرناپذیرند.

کنیم اصو  اخلا ای ماورد بررسای در فلسافة اخالاق        از سوی دیگر  نین نیست که فرض
، هیچ  اانون کلای رااود نادارد کاه اخالاق را در       هیچ ارتباطی با عتا  اخلا ی ندارند؛ در را ع

هاایی در عتاا داشاته باشاد. اخالاق کااربردی        سط  انتزاع محصور بدارد بی زن کاه مصاداق  
ق فلسافی تاواهی باه عتاا نادارد.      تواند مبتنی بر این بنیاد بنا شده ر اصالت یابد که اخالا  نتی
دارد.  ساررکار  دی  زن در عتا است کهبا اصا کلی راستگویی به دلیا مصا  عنوان نتونه فلسفه به

های اخلا ی خاصی ذیا عنوان کلی اخالاق   توان ر باید برای حوزه های عتلی نظام رر می از این
 کاربردی منظور داشت.

تواهی فلسفه به عتا تنها در این حد است که اعتا  خاصای   مک اینتایر معتقد است که بی 
در را اع از نگااه ماک اینتاایر     تر با اصاو  سار ر کاار دارد.     را مورد تواه  رار نداده، بلکه بیش

-McIntyre,1984 498)ق باشاد  ای اادا از اخالا   نیست که اخلاق فلسفی یا فرااخلاق حوزه  نین

ه هتین دلیا مک اینتایر بر این نظر است که اگر اخلاق کاربردی بسیار متتاایز از اخالاق   ب. (512
اخلاق کاربردی غالبااً زنچاه کاه    »تر،  فلسفی دیده شود، گتراه کننده خواهد بود ر به بیانی صری 

ی کلی که از نظر مک اینتایر بیاان شاد،   . طب  شتای(McIntyre,1984 509)« تمدعی زن است، نیس
 نیاز از فلسفه نیست.   ق کاربردی هتواره سرشت فلسفی خود را حفظ نتوده ر بیاخلا

تااار ( را باارای بیeuthanasiaزی  هااای خاود خواسااته اتاناا   توانااد مارگ  داناش پزشااکی مای  
کند، اما در این موارد علاره بر دانش پزشکی، راود حوزس دیگری ازم اسات تاا بتواناد     تجویز

ا باشاد ر زن اخالاق در میادان    ین فعاا اخلا ای راهنتاای عتا    گذاری به منظاور تعیا   با ارزش
های پزشکی یا موضاوعیت داشاتن زن    پزشکی است ر حضور اخلاق پزشکی در دانشکده دانش

نیازی اخلاق پزشکی از راه فلسفی  اخلاق نیست. در حقیقت هنگاام   برای پزشکان دلیلی بر بی
تواناد متقاعدکنناده ر    نتای ی خاود  های اخلا ای، داناش پزشاکی باه خاود      موااهه با در راهی

 .  3باشد گو پاسخ
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انگیاز ر بسایار    های تصتیم اخلا ی برای مدیران نیز دشاوار، مجادلاه   به هتین ترتیب درراهه
های خاص ر پیچیده برای رهبری اخلا ای ساازمان یاا عتلکارد اخلا ای        تفسیرپذیرند. مو عیت

ر دانش مدیریت، اشراف به شرایط عتاا  ها ر یا رفتار اخلا ی کارکنان نیازمند تخصص د شرکت
ر نیز فعا اخلا ی خاص زن مو عیت است؛ از این رر، موضاع اساسای نویساندس کتااب از ایان      

های مخاالش ری کاه از طارد     کند  ابا دفاع بوده، اما نظریه اهت که نقش فلسفه را پر رنگ می
 کنند،  ندان  ابا اتکا نیستند. فلسفه از این حوزه دفاع می

 

 غیراخلاقی دانستن سرشت مدیریت 5.1

تارین معیاار در    نویسنده بر اسا  منط  هزینه ر سود باه عناوان معیااری بنیاادین ر بلکاه مهام      
حاا    پاردازد؛ در عاین   مادیریت مای  بااره غیراخلا ای باودن نهااد     ررزی در مدیریت به استدا 

را نیز رد کند. در نقا    ای از مدیریت باشد خواهد این ادعا که اخلاق  مدیریت باید شاخه می ار
کند در صوری پذیرش این ادعا مسئله  ابا تواه این خواهادبود کاه    نین ادعایی، استدا  می
 . در(Klikauer,2010: 227)ری باشاد  شود تاا بهبوددهنادس ساود ر تجاا     گونه اخلاق به کارگرفته

ساختار صاوری اساتدالش   تر از موضع مخالفان ارست هر ند  اا موضع نویسنده  ابا دفاع این
هاای بعادی   که سرشت فعا اخلا ی را نادیده گرفته، از حیث منطقی فا د اعتبار است. پاراگراف

 اند.به این مهم پرداخته
پرراض  است که گاه موضوعاتی در عتا کاملاً ماهیتی اخلا ی دارند مانند عادالت، اعتتااد،   

ا  انساانی زیاادی نیاز هساتند کاه از حیاث       احترام به مسئولیت ااتتاعی سازمان؛ از سویی افعا 
توانناد موضاوع  بررسای     کنند یا  گاونگی تحقا  زن اهاداف مای      یستی اهدافی که تعقیب می

اخلا ی باشند. به بیانی دیگر مجتوعة کردارهای بشری از نظر اطالاق صافای خاوب ر باد باه      
ارزشای باشاند    لا ی بارای  ضااری در  اار وب مساائا    توانند موضوعی اخ ها، هتواره می زن

(Williams,1972: 73ff; Copp,2006: 4ff)پایااداری ر ادامااة حیااای از  ه عنااوان نتونااه ارزش. باا
تواند موضوعی بارای   ها می است که بویژه در شرایط دشوار ر پیچیده ر ابتی میان شرکت اهدافی

صاة تجااری،   زد که در عر  توان از ر بایی مثا  بررسی اخلا ی باشد. در تجارب مدیریتی نیز می
شان پیش افتادن به هر بهایی است، حتی به  یتت نابودی کسب ر کار دیگری با هتة زثاار   هدف

تار بارای    ر پیامدهایی که برای مجتوعاة زن شارکت ر کارکناانش یاا حتای در ساطحی کالان       
ملی دارد. ر یا متکن است نحوس تحق  فعا محا تأما اخلا ی باشاد، مانناد زماانی کاه      ا تصاد
ای با تبلیغای گتراه کننده ر حتای درر  بخواهاد محصاواتش را بهتار الاوه دهاد.       ندهتولیدکن
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تصور کنید یک تولیدکننده محصوای بهداشتی بدنبا  انجام ززمایشاتی در مقیاا  کو اک باه    
کردنی باشاد.  دامنه هم زن ادعا ثابت-ادعای خاصی برسد، اما مشخص نیست در مطالعای بزرگ

ین کاه بتاوان گفات ایان ادعااا     یار ناا یزی اثباای شااود؛  ناان پاای    شااید هام باا کاارزیی بسا     
 ... . 4 بوده «کننده گتراه»

های کاردار بشاری اهادافی دارناد کاه ضارررتاً ارزشای ر         توان گفت تقریباً تتامی حوزهمی
اخلا ی نیستند. هدف کشاررزی تولیاد محصاوای کشااررزی ر غاذایی اسات کاه باه ظااهر         

حتی متکن است کسی بدرن تأما بگویاد بادلیا حااکم باودن منطا       ارتباطی با اخلاق ندارد؛ 
معناسات. اماا   سودمحور در کشاررزی، اساسا تتایلی به فعا اخلا ی هام بارای کشااررزان بای    

اش یا حتی ا تصاد ملای باه   تواند در شرایط اضطرار  ناشی از نیاز مبرم  ا تصاد معیشتی کشاررز می
ش را باه میازان  اباا تاواهی     رری تولیاد نتاوده، بهاره  هاا اساتفاده    زن محصو  از انواع ررش

اش زثاار تخریبای بلندمادتی بار      هاای باه کارگرفتاه ر یاا نگرفتاه      دهد ر یا باا فناارری   افزایش
زیست براای گذارد.  نین حالتی معرفّ یک درراهة اخلا ی است؛ در این در راهه بایاد   محیط

ها از منظری اخلا ای مجااز باوده یاا خیار.       به این پرسش مهم پاسخ داد که زیا کاربرد این ررش
توان از منظاری اخلا ای    ها، ربطی به اخلاق ندارد، اگر ه می سان در عتا گاه هدف کنش بدین

شوند. در  نین مواردی که اتفا ا در تجارب ررزماره اامعاة انساانی بسایارند، نااگزیر       نگریسته
زیااا ایاان فعااا از منظاار اخاالاق »بایااد از منظاار اخلا اای نیااز افعااا  را نگریسااته ر پرسااید کااه 

هاا ر   فاارتی دارد کاه یکای از زن   هاای مت  زمان انباه  بنابراین هر فعا انسانی هم«. است؟ درست
هاای  ندگاناة افعاا      شان انبة اخلا ی است. در استدا  نویسندس کتاب، انبه ترین بسا مهم  ه

کاه   اشاد، اگر اه مقدماه ار ر ایان    تواند معتبر ب رر نحوس استدا  نتی، از این انسانی مغفو  مانده
 باشد.ذای مدیریت متتایز از اخلاق است، صحی  می

بوده ر الزاماای کساب    نویسنده در دفاع از این ایده که مدیریت اساساً فعالیتی ادا از اخلاق 
شاود، باه   سود برای ادامة حیای ر بقای سازمان، گاه مواب انجام کارهایی مغایر با اخالاق مای  

،  اخالاق  مادیریت هام پرداختاه     ی تجارب مدیریت ر کسب ر کار ر نقد تاریخی بررسی تاریخ
 ناان   یونانیاان باساتان باا اینکاه فضاایا را بساط دادناد اماا هام         »کند:  عنوان مثا  ار بیان می به

« توانساتند فضاایا خاود را بساط دهناد.      ن در زن نتای دار بودند که بردگا هایی عتیقاً برده درلت
(Klikauer,2010: 100-101) هاا   ه در زماناة مادیریت متجدداناه کناونی باداخلا ی     کر در اثبای این

 ,Klikauer,2010: 9)زررد  هاایی از کودکاان کاار مای     دار بوده ر تغییری حاصاا نشاده، مثاا     ادامه

داری، اساتثتار ر   های مدیریتی مانناد بارده   بدرستی از تجارب تاریخی  بداخلا ی؛ ار (52,133-135
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دی از افاراد را متاأثر سااخته،    هایی که زندگی اتاع زیاا   ها ر کشورگشایی انگ ها،غاری ملت
کاار ذاتااً   تاوان نتیجاه گرفات کاه مادیریت ر کساب ر        هاا مای   کند؛ اما زیا از ایان مثاا    می یاد

 است. است؟ در ادامه به این پرسش پرداخته شده غیراخلا ی

اناد؛   شده فعلی غیراخلا ی تلقی نتی اغلب  موارد تاریخی که نویسنده نام برده، در زمان ر وع
پس شاید بتوان گفت این استدا  از اسا  محا منا شه است. در اخالاق ارساطو ر خصوصااً    

داری رااود دارد کاه در زنهاا     ار مباحث زیادی دربارس اثبای اخلا ی باودن بارده   سیاستکتاب 
اً افارادی هساتند کاه تنهاا     که به عنوان نتونه بردگاان فطرتا    مبتنی بر مبانی خاصی استدا  شده

هاا   ساا  ایان ناوع دارری   بار ایان ا   (.Aristotle Politics I:4–8 د توانند به بردگی گرفته شاون  می
هاای   باودن پدیاده   . نویسنده را عیت ر ماهیت  تااریخی 5اند ه مهتا نباشند،  طعا نادرست  نان

داری ایان   از الغاای بارده  هاای اماررزین، پاس     انگارد ر از دریچاة ارزش  ااتتاعی را نادیده می
  شااانکااه اااداکردن ر کناادن پدیادارها از بسااتر تاااریخی کنااد، حاا  زن  موضاوع را دارری ماای 

کارهااای تجاااری باادرن ماازد اساات. بردگااان در حااالی باارای کسااب سااود بااه کننااده  گتااراه
زنهاا باه هایچ رری غیراخلا ای      داری ر اساتثتار  شدند کاه در زن زماان فعاا بارده     می داشته  را

تواناد باا    شده،  نین استنتاای نامعتبر ر از نظر تاریخی مغشوش است. نویسانده نتای   نتی تلقی
هایی از این دست اثبای کند که مدیریت ر کسب ر کاار در طای تااریخ هتاواره باا       زرردن مثا 

منطقای،    است. البته علاره بار مغالطاه   اعتنایی به اخلاق، تنها در پی کسب سود ر منفعت بوده‌بی
 است.   ناختی نیز در استنتاج نویسنده نهفتهخطایی ش

که از نظر منطقای معتبار نیسات ر      نویسنده از یک استقرای نا ص حکتی کلی استنتاج کرده
است؛ به هرحاا  در تااریخ ااتتااعی ر ا تصاادی اواماع       به یک خطای شناختی نیز د ار شده

حا  نسبت موارد غیراخلا ای باه   که از اخلاق به دررند، اما در هتان  های بسیاری هستند فعالیت
گرفات کاه مادیریت    تاوان نتیجاه   موارد اخلا ی نا یز بوده ر از محاسبه این درصد ناا یز نتای  

های اخلا ی حاصا از ایان   است. این در شرایطی است که رسوایی هتیشه از اخلاق به درر بوده
تحاریم کااا ر ساقوط     گیرند، حتی گااه هام باه    ها عتوماً در صدر اخبار  رار می نوع بداخلا ی

توان با این نوع استدا  نشان داد که نفاع ا تصاادی باا    رر نتیشوند. از این ارزش سهام منتج می
 مدیریت غیر یا ضد اخلا ی اتع شدنی است.  

کناد  از سوی دیگر، کلیکارر برای تثبیت اینکه مدیریت ذاتاً ارتباطی با اخلاق ندارد سعی مای 
درباره زندگی اخلا ی ر بیگانگی که در فصا ششام مطار  کارده باه     بحث را از مباحث هگلی 

ررانشناختی رارد کند، ار سپس در فصو  هفتم ر هشتم با بهره گیری از نظریاای اخالاق     حوزه
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دهد که مدیریت ذاتاً ارتباطی با اخلاق نداشته، بلکه اخلاق بایاد  شناختی کوهلبرگ نشان مینررا
ه رشاد انساان مبتنای بار نظریاای      رشد اخلا ی کوهلبرگ درباار نظریه مراحا  .به زن رارد شود

پیایه ررانشنا  شناختی سوئیسی است. از نظر کوهلبرگ اخلاق در انسان پاس از پیادایش    یان
تفکار انتزاعای،  نانکاه پیاایه      شاود ر بادرن پیادایش مرحلاه    مرحله تعقا انتزاعی پدیدار مای 

( Stephen Jarosاساتفن ااارر      .(see: Kohlberg1978)ن نیسات  داده، این پدیاداری متکا   شر 
ستفاده کلیکارر از نظریاه رراشاناختی کاوهلبرگ را از ساه اهات اساسای ماورد انتقااد  ارار          ا

است: نخست، کلیکارر در فصو  نخستین با تیغی تیز تتامی نظریای پیشین را نقاد کارده ر    داده
پاذیرد؛  ای باه ساادگی مای   نهگذارد، اما نظریاای کاوهلبرگ را بای هایچ نقاد موشاکافا      کنار می
نکته مهتی که اارر  به زن تواه کرده این اسات کاه نظریاه کاوهلبرگ دربااره رشاد        درمین

هاا  است، نه سازمان یاا اامعاه. تعتایم مراحاا رشاد اخلا ای فارد باه ساازمان         « فرد»اخلا ی 
ه افاراد عضاو   تواند درباربنیادی ندارد. حتی اگر نظریه کوهلبرگ  ابا پذیرش باشد، تنها می هیچ

سازمان صائب باشد ر نه خود سازمان؛ سوم این که اساسا خاود  نظریاه کاوهلبرگ باا انتقاادای      
بار   علاره. (Jaros 2011: 357-358)ی رربررست های اصلی ررانشناسبسیاری از اانب اغلب اریان

ت بحاث  رر رارد زررد ر زن تغییر اهتوان بر این موضع کلیکاانتقادای اارر ، نقد دیگری می
ارست، گویی کلیکارر با خود در تنا   افتاده، ار ابتدا تأکید دارد که موضع ری فلسفی اسات ر  
اساسا باید اخلاق مدیریت را در میدان فلسفه مورد تواه  رار داد، اما در نهایت بخش مهتای از  

رر است. به هر حاا  ایان بخاش از ادعاای کلیکاا     بحث خود را به حوزه ررانشناسی منتقا کرده
 بسیار کلی است.  

( نیز در نقد کتاب کلیکارر به هتاین بخاش توااه کارده ر     .Fort, Timothy Lری  تیتوتی فو
های کلیکاارر شاود، ساعی نتاوده نشاان دهاد تصاویری کاه         بدرن اینکه رارد بررسی استدا 

نتایاناه نیسات؛ ار باا مبالغاه ر اغاراق      کلیکارر از اهان صنعت ر تجااری ترسایم کارده، را اع    
گوید کلیکاارر  ن در انتقادی دیگر می. هتچنی(Fort 2011 290-291)است ازئیای را نادیده انگاشته

گیرد، بدین معنی کاه ار در رد اخالاق   در نقد نظریای اخلا ی  دیتی شیوه نادرستی را پیش می
فضیلت محور مستقیتاً به سرا  ارسطو رفته ر نظریای ری را نقاد کارده، در حاالی کاه اخالاق      

یلت اکنون طرفداران مهتی یافته ر باا تقریرهاایی ادیادی ارائاه شاده  کاه بایاد زنهاا نیاز          فض
هاای اهاان  اماررز    حاا  ریژگای  باه هر  .(Fort, 2011: 290-291)بودناد  موردتواه نویسانده مای  

 است.  تقریرهای ادید از نظریای اخلا ی را اارم محا بحث ر التفای نتوده
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 نقد محتوایی اثر . 6

خلاصه نویسنده در تلاش بوده با استفاده از نقد دررنی، اخالاق  مادیریت را در اایگااه    به طور 
گی  دانش مدیریت نقد کند. در این مسیر ضتن نقدهایی امکان  اخلا ی باودن  زن را از   زیر شاخه

کناد کاه اگار     کشد ر در کتاب خود به شکلی راض  از این ایاده دفااع مای   اسا  به پرسش می
تواند از پاس  اهاداف    رسیده ر نتی ت دررن  مدیریت باشد، به نوعی تنا   دررنی اخلاق  مدیری
. مبتنی بر هتین استدا  ار در فصا زخار هار ناوع ا ادام عتلای بارای مرا بات از        0خود برزید

زناد.  اخلاق در سازمان را به راود شورایی بیررن از تشاکیلای ر سااختار ساازمانی گاره مای     
گوید که مدیریت ر کسب ر کار به این دلیا که منط  پیدایش ر بقاای   می رفته ر تر  نویسنده الو

باه دساتاریزهای غیراخلا ای هام      زن بر کسب حداکثری  سود بنا شاده، اغلاب تتایاا دارد تاا    
یازد. به هتین دلیا هنوز هم متکن است از کودکان کاار بارای تولیاد باه صارفه ر ارزان       دست

اعتناا باشاد، ر باه دلیاا      ا تصادی نسبت به محیط زیسات بای   استفاده کند، ر یا بنا به محاسبای
... . حاا  در نقاد   .بناد نداناد ر    اهتیت اصا بهره رری خود را نسبت به مسئولیت ااتتاعی پای

 های زیر اشاره کرد.توان به مواردی به شر  پاراگرافمحتوایی اثر می
. ار در 7خاورد  ن به  شم میاستفاده نویسنده از اصو  ر اصطلاحای مارکسیستی در تتام مت

اخالاق را باه   »کند که انفصا  فلسفه از اخالاق  مادیریت   هتان زغاز کتاب از این سخن دفاع می
(« Ideologyایادئولویی   ». دربارس اصاطلا   (Klikauer, 2010: 2)« د.کن ایدئولویی  مح  تبدیا می

بینی یاا تصورشناسای اسات    در این عباری باید گفت اگر ه یدئولویی در لغت به معنای اهان
اما در معنای مارکسی زن که عتوماً در متون مارکسیستی یا متون متأثر از ادبیای مارکسیساتی نیاز   
باه کاررفتاه، بیاانگر برخااورداری از رریکاردی خاصای نسابت بااه اهاان ر انساان بااه درر از         

ین معناا باه کاار    ی در هتا وی؛ در این کتاب نیز ایدئول(Wolff & Leopold, 2021)ست خودزگاهی ا
  است.گرفته شده 

هاای    نین نویسنده متأثر از نظریة انتقادی، نگاهی خاص باه اهاان معاصار ر مشخصاه     هم
 ای ( در نساخه Frankfurt schoolی  پاردازان مکتاب فرانکفاور    زرا با نظریاه  زن دارد. ار هم  صنعتی
، 8فرانکفاوری رااود دارد   های اندیشتندان مکتب هایی که در تحلیا شده فار  از پیچیدگی ساده

ااا   بدیهی است در این. 7بیند داری نوین گرفتار می به تکرار اهان معاصر را در بند  نوعی از برده
 .  10باشدهم رارد این اثر بر تواند میها نظریه  به هر یک از زن راردهانتقادای 
 گاان معناای رای  هبا استوار است تاا حادردی   زن هایی بر  پایه ون « نظریه انتقادی» ه که زن

طرفداران نظریاة انتقاادی مخاالش فهتای     گردد. این مکتب باز مینزد متفکران « انتقاد»ر « نظریه»
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کاه   هشاد  مای  ها فهام  از گزارهای ایستا ر بسته ةمجتوعبه مثابه اند که در زن نظریه  سنتی از نظریه
در ایان نگااه نظریاه ابازار     اگر اه   .ندنزما بر سیطرستنها در حا  توضی  ر تبیین اهان ر توسعة 

بقای انسان ر اامعه انسانی است اماا متفکاران نظریاه انتقاادی،      مندی برای حفظ مفهومی  دری
هاا نظریاه  اون اماری پویاا ر      زعام زن  دانناد؛ باه   این نوع تلقی از نظریاه را خاام ر ناکاافی مای    

شاد ر باا   گسترش باید  اون ابزارهاایی انتقاادی در خادمت عقلانای کاردن اامعاه با        درحا 
(. در 091-090: 0170گری در اامعه به رهایی انسان از  یود بندگی منجر شاود  شاری،   ررشن

توانسته  ون ابزاری مفید به نویسنده کتک کند تا تنا ضای دررنای ر   اینجا هم نظریه انتقادی می
تی تضادهای ذاتی  اهان مدیریت را زشکار سازد، البتاه نویسانده نیاز باه خاوبی از  ناین  اابلی       

ر ناابرابری   « اساتثتار »کند در اهان امررز هم ناوعی  است. ار به درستی تحلیا می  استفاده کرده
تاوان بار زن فاائ  زماد، اتفاا ی کاه نهادهاا ر         ای راود دارد که گویی به سادگی نتای یابندهنشر

اری است. از این نظر نقد مارکسیستی بر اامعاه صانعتی مادرن حا     ها را نیز متأثر ساخته سازمان
ر نویسنده با استفاده از ابزار مفهاومی  درتتنادی مانناد نظریاه     11های مهتی برای تأما استپیام

انتقااادی در نقاادی دررناای، بااه خااوبی از پااس بیااان انتقادهااایی اساساای برزمااده امااا در دام    
های زن نیز گرفتار شده است. این نشان می دهد تکیه صرف به ایان ناوع نظریاه هاا      محدردیت
 !  00ثواب نیست ندان به 

ای که دسات   به زعم نویسنده مدیریت تتایا دارد اخلاق را در دررن خود نگاه دارد، به گونه
است. نویسنده در اینجاا از ناوعی   « یک ایدئولویی»فلسفه از زن کوتاه باشد ر این سبب پیدایش 

ی امااا اگاار ماادیریت ایاادئولوی زررد.سااخن بااه میااان ماای(« Managerialismی  گرایااماادیریت»
باشد، هتانی است که در سیاست، مالکیت، اامعة مدنی، فلسفه ر داناش انساانی نیاز باه      داشته

ن مارکسیساتی یاا متاأثر از مارکسیسام     در متو .(see: Bohman, 2021)صوری مشترک راود دارد 
ررد. در میاان متفکاران انتقاادی هام اساسااً       هم هیچ گاه ایدئولویی به صوری اتع به کار نتی

ک نهااد یاا بخشای از سااخت اامعاه      ای نیسات کاه بتاوان زن را بارای یا      ی به گوناه ایدئولوی
هاا.  ای از ایادئولویی  رر، تنها یک ایدئولویی کلی رااود دارد، ناه مجتوعاه    گرفت؛ از این کار به

گیارد کاه گاویی نهااد مادیریت       نویسنده رایس ایدئولویی را در این حالت به صورتی به کار مای 
 ابا فهم است. از ایان نظار بناا باه     « مدیریت گرایی»خاصی است که با عنوان دارای ایدئولویی 

 تواند بسیار شکننده باشد.دائلی که برشترده شد، موضع نویسنده می
تر نویسنده معتقاد اسات کاه بیاررن کشایدن فلسافه از اخالاق مادیریت سابب           از زن مهم

مادیریت ماانع تبادیا زن باه     شود؛ گویی رااود فلسافه در اخالاق     شدن زن می« ایدئولوییک»
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ع اسات. از منظار   رساد ایان ساخن نادرسات ر غیر اباا دفاا      است. باه نظار مای   « ایدئولویی»
تواند بخشای   انتقادی، تا اایی که نویسنده را بتوان ملتزم به زن دانست، خود فلسفه نیز می نظریه
مادیریت، از منظار   باه اخالاق     ن فلسافه . بناابراین افازرد  (Bohman, 2021)شد با« ایدئولویی»از 

 تواند زن را از ایدئولوییک بودن رها سازد.   انتقادی نتی نظریه
های دررنی، باا اساتتداد از فلسافه    تضادها ر تنا    نویسنده پس از زشکار ساختن مجتوعه

داد کاه تضاادها ر   ها را از اخلاق  مدیریت بزداید. در را ع نویسنده باید نشان مای سعی نتوده زن
شاان  توانناد در رفاع   های مواود نتی ررنی  ابا رفع شدن نبوده یا دست کم نظریههای دتنا  

از هار گوناه    تهای پاردازان انتقاادی کاه    کارساز باشند. اما در این مسیر ار نیز هتساو باا نظریاه   
د راه حلای  ناد یاا حتای بتواننا    بخواه کاه زنیبا اناد،  باوده  تنها در پی انتقاد مثبت ر ایجابی راه
یااابی بااه مقصااود  ، از دساات Bohman,2021)؛ 097 :0170ری، شاا بنگریااد بااه نااد  نک ارائااه
 است. هبازماند
مساتند باه   ، در هتاان ابتادا  . 01بررسی اسات تواه ر شایستة نیز  نویسنده بر زراء کانت ةتکی

، (Klikauer, 2010: 1-2)  ار گرفتاه ترین مفررض کتاب مورد استدا   ر مهم ،نظریای اخلا ی کانت
ای از  اخاالاق ماادیریت شاااخه ایاان نظاار باشااد کااهیااد ؤتوانااد م کاناات نتاایبدرسااتی اخاالاق 

نیسات. اماا    رارد یباه زراء کاانت   شنگاه نویسنده ر اساتناد  ای به است، تا اینجا خدشه مدیریت
زیرا اخالاق فلسافی کانات     ،است که این منظر کانتی بتواند مشکلای را به تتامی رفع کند بعید

در صاوری رعخاداد    ماثلا  هایی است که فائ  زمدن بر زنها دشاوار اسات.   خود دارای محدردیت
در ،  راکاه  از منظر کانتی نامتکن اسات  زن میان اصو  اخلا ی ر رظایش اخلا ی، رفع تعارض 

ا نیسات؛  بوده ر در عتاا راهگشا  « پیشینی»هر صوری دیدگاه اخلا ی کانت مستقا از تجربه ر 
اخلاق کانتی رظایش اخلا ی را از هرگونه محتوای عااطفی یاا بشاری ااز نادای      یگر این که د

کااه عتوماااً  یکنااد،  نااین موضااعی بااا ساااختار تفکاار بشاار  رظیفااه ر اماار مطلاا  تهاای ماای
« ساویه »اخلاق کاانتی مبتنای بار ناوعی      در نهایت باید گفت است سازگار نیست؛ محور هدف

از ایان  . به دایلای  (Johnson & Cureton, 2021)ست مورد منا شه اود خ مبنایی که ،محوری است
 رسد که تکیه نویسنده بر کانت بتواند راهگشا باشد. دست بعید به نظر می

 

 گیری . نتیجه7

ای از فلسافة   ق مادیریت شااخه  تامس کلیکارر در این کتاب سعی داشاته تاا نشاان دهاد اخالا     
دهاد مادیریت   ماهوی ر  تاریخی به مدیریت، نشان می است. ار ذیا در رریکرد متفاری اخلاق
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غیراخلا ای بارای کساب ساود داشاته       در تاریخ پشت سر نهاده خود هتواره تتایا باه اعتاا   
داناد.   دارد؛ از اهت ماهوی نیز نویسانده اخالاق مادیریت را ذاتااً بخشای از مادیریت نتای        ر

لی به محدرد کردن خود باه دلیاا یاا    تواند می مدیریت که به دنبا  حداکثر کردن سود است، نتی
گری اعتاا  مادیریتی را   باشد. بنابراین اخلاق باید بیررن از مدیریت، هدایتدایا اخلا ی داشته

بر عهده گیرد. در عاین حاا  اساتدا  شاد کاه در مساائا اخالاق کااربردی، اصاو  ر مباانی           
هاا ر یااا  درراهااه ای اسات کاه در   هااای خااص ر ریااژه  اناد، تفاااری تنهاا در مو عیات    یکساان 

هااا نیازمنااد راااوع بااه دانااش شااوند. درک ایاان مو عیااتهااای تصااتیم زشااکار ماای  ندراهااه
هاا در  است. بنابراین راهکار شورای راهبردی اخلاق بیررن از ساختار رساتی  ساازمان   مدیریت

پایان توصیه مهتی است هر ناد  یادمان اعضاا ر  گاونگی تصاتیم  زن شاورا نیازمناد تأماا         
 ست.تری ا بیش

در این مقاله نشان داده شاد نقاص در اساتدا  تااریخی ر اساتقرای ناا ص از ماوارد ناادر          
است. در شیوس استنباط حکم تاریخی نه تنهاا  ، متن کتاب را د ار تعتیم ناررا ساخته گزینش شده

نویسنده د ار مغالطه استقرایی تعتیم ناررا شده، بلکه خطایی شناختی هم رخ داده، زیارا ماوارد   
های مواود در کسب ر کار به نفع تعداد معدردی از اعتا  غیراخلا ای کناار   مندیمتعدد  اخلاق

تااً متتایاا باه کناار نهاادن       گذاشته شده تا این نتیجه حاصا شود که مادیریت کساب ر کاار ذا   
است. در مجتوع حتی در صوری  بو  ادعای اصلی کلیکاارر دربااره ایان کاه اخالاق       اخلاق
هاای ار از کفایات صاوری ر محتاوایی ازم     از دانش مدیریت باشاد، اساتدا    تواند بخشی نتی

برخوردار نیست. از اهتی مبانی مفهومی ر نظری نویسنده که عتوماً برگرفته از نظریه انتقاادی ر  
هاای انتقاادی خاود از     اند نیز محا تاما است؛ زیارا نظریاه   مباحث انتقادی نزدیک به مارکسیسم

هاای  تحلیلی رنج برده ر تواناایی ارائاة راه کاار ندارناد؛ باه عباارتی نظریاه        های نظری ر ناتوانی
پردازند. باا ایان حاا      های ایجابی می حاانتقادی بیشتر راهی سلبی داشته ر کتتر به معرفی راه

موارد گفته شده، کاهندس ارزش علتی اثر نیست. باید تواه داشات کتااب ماورد نقاد از معادرد      
رر دانش مدیریت، تحلیا های موسع فلسفی را به کار گرفته، نویسانده در  زثاری است که در  لت

تلاش بوده اخلاق مدیریت را به مشرب فلسفی  خویش نزدیک ساازد، تلاشای کاه در تألیفاای     
 شود ر از این اهت بسیار مورد تواه است.زبان فارسی به ندری دیده می
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 ها نوشت یپ
 

یافته در حوزه اخلاق  مدیریت طای ساه دهاة گذشاته رشاد ایان        نتایج بررسی ساختار فکری دانش شکا. 0
دهاد اغلاب محتاوای تولیدشاده در شااخة مادیریت       درصد در سا  نشان می 00.07مطالعای را به میزان 

 (.0020نی است  بنگرید به: براتلو، کسب ر کار ر مدیریت بازرگا

برای مثا  در مسئلة صدا ت، صاد انه عتا کردن یک رظیفه اخلا ای اسات ر اگار انساان هاا ملتازم باه        . 0
رر صادا ت یاک    صدا ت نباشند، هیچ سخن یا عهدی در ارتباط انسانی  ابا اعتتاد نخواهد باود. از ایان  

سفی داشاته ر در حاوزس اخلاق/فارااخلاق/اخلاق فلسافی     ارزش نیز هست. این نحو از استدا  ماهیتی فل
دانناد،   ها  اه  یزهاایی را صادا ت مای     توان به این پرداخت که انسان گیرد. اما از اهت دیگر می  رار می
های پذیرفته شدس صدا ت در اوامع/اامعة انسانی کدامناد ر بار ایان اساا  معنای صادا ت در        شاخصه

ی از رفتارهای اخلا ی برای تشخیص صااد انه باودن یاا نباودن زن     عتا  یست یا به بررسی موارد خاص
دهاد ر   که به معنای د ی  درر  بگوید، تعتدا پاسخ مبهتی مای  گاه شخص بدرن این  پرداخت. برای نتونه

توان از صاد انه بودن  ناین پاساخی پرساش کارد، بادیهی اسات        افکند؛ اکنون می مخاطب را به رهم می
را اع بررسای اخلا ای معطاوف باه      اسات، در   سرشت عتلای  فعاا اخلا ای     نین پرسشی معطوف به 

افتد، در این رریکرد  بر خالاف رریکارد پیشاین کاه صادا ت را تنهاا از حیاث         است که اتفاق می عتلی
 است.  رار گرفته داد، سرشت عتلی صدا ت مورد تواه  مندی مورد تواه  رارمی ارزش

متخصاص  که از موضوعای اخلاق پزشاکی اسات،   ای دیگر هنگام موااهه با مسئلة سقط انین  در نتونه. 1
گار ااان ماادر ر کاودک هار در در      تواند تعیین کند که عتا اخلا ی  یسات؛ ا  اخلاق به هیچ راه نتی

خصاص  باشد اما با سقط انین بتوان اان مادر را نجای داد، ارا  انجام ایان کاار اسات ر تنهاا مت     خطر
تواند میزان  طعیت مخاطره را تعیین کناد. ایان در حاالی اسات کاه اصاو  اخلا ای         پزشکی است که می

اند؛ هتواره  تا عتلی غیراخلا ی ر گرفتن اان مواود زنده  تا است. پس شیوه اساتدا  اخلا ای    ثابت
شاوند   زش داده مای تغییری نخواهد کرد؛ زنچه متغیر است شرایط بیررنی است. به هتین دلیا پزشکان زمو

 ها بتوانند تصتیم اخلا ی درستی اتخاد کنند. تا در این مو عیت

% مفیاد اسات، ادعاای    02ر بهبودی  بیتاری فرض کنید در ززمایشگاهی تأیید شود عصاره گیاهی خاص د. 0
اخالاق   کننده مبنی بر اثر درمانی گیاه اگر ه به صوری علتی تأیید شده، اما زیا  نین ادعایی از نظار تولید

 درست است؟

ترین مباحث  فلسفی اسات کاه از گذشاته درر ر  اه بساا از      بحث فلسفی درباره اخلاق از ارلین ر دیرینه. 0
اش دربااره مساائا اخلا ای، خصوصااً     زغاز فلسفه راود داشته؛ بویژه از زمان سقراط که بیشترین مباحث

ا هنگامی که نخستین نوشتة مادرن ر  درتتناد   ت  ر در تتامی زثار افلاطون منعکس شده  فلسفه اخلاق بوده
ارسطو پدیاد زماده هتاواره فلسافة اخالاق، از موضاوعای کلیادی فلسافه باوده اسات. کتااب اخالاق             

های مبسوط دربارس فلسفه اخلاق است کاه بواساطه منظار زن باه      نیکوماخوسی ارسطو یکی از ارلین کتاب
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ی از فلسفه اخالاق اسات کاه اماور اخلا ای را      اخلاق فضیلت مشهور شده؛ منظور از اخلاق فضیلت نوع
 کند. مبتنی بر راود فضایا اخلا ی در انسان می

هایی است کاه طای    های هگلی، ررش نقد دررنی از ررش در توضی  نقد دررنی باید گفت متأثر از نقادی. 0
زی کاه  بیاان شادس هار زن  یا    ها کااربرد بسایاری داشاته، در ایان ناوع از نقاد،  اهاداف ارلیاه         این سا 
گیرد. برای مثا ، اگر یک نهاد یا موسسه یا ساازمان هادف خاود     است، معیار ر مبنای نقد  رار می موردنقد

شود که این اصا با برخای دیگار از    را گسترش عدالت ر برابری  رار دهد، در نقدی دررنی باید نشان داده
 اصو  مقرر در زن تعارض دارد یا خیر؟

اسات  « (capitalism)سرمایه داری یا »گری که در بسامد نسبتاَ باایی به کار رفته، در هتین رابطه اصطلا  دی. 9
؛ این اصاطلا  نیاز برسااخته ادبیاای مارکسیساتی ر      (e.g see: Klikauer,2010:135)که در متن مشهود است 

  مبتنی بر دیدگاه زنان است.

ر ه با اصو  مشترک بسیار کلای، تفکار   در میان اعضاء بسیار مکتب فرانکفوری اعضای زیادی دارد که اگ. 1
راحدی ندارند. به تعبیری  مکتب فرانکفوری سر شته های فکاری زیاادی دارد ر از کانات ر هگاا تاا      

شود، اما به دلیا تااثیر بیشاتر مارکسیسام دانشاگاهی ر دیالکتیاک       مارکس ر فررید ر دیگران را شاما می
 شناسند. یک به مارکسیسم میمارکسیستی عتوماً زنها را گررهی با افکاری نزد

 برگرفتاه  زدررناو  هاای از ایاده هاای فکاری نویسانده بایش از هتاه       سر شتهها البته در میان فرانکفورتی. 7
 .ستا شده

ها ر نقائص دررنی نظریه انتقادی مباحث بسیاری راود دارد کاه بیاان زنهاا در ایان      در مورد محدردیت. 02
نتقاادای پاوپر بار زدررناو کاه تاا       راه از زن پرداخت، از اتلاه باه ا  توان به  ند  گنجد؛ اما می مجا  نتی

دادن  ر اه بنیاان نظریاه انتقاادی بار نشاان      تواند مبانی نظریه انتقادی را تضعیش کند. زیرا اگ زیادی می حد
تنا ضای نظریه ر را عیت است، اما می توان این تنا ضای را ذاتای ر ضاررری ندانساته ر اادا از منطا       

زیناد ر   د کاه باه نادری پایش مای     گوید، تنا ضاای را د اایقی محساوب کار     نانکه پوپر میدیالکتیکی  
(. البتاه ایان باه معناای     00-00: 0171است  هواب،  دهند که نظریه کارکرد خود را از دست داده می نشان
نتقاادی  شاود نظریاه ا   پوپر نیست، بلکه تنها از این راه مهم است که نشاان داده « گرایی انتقادی عقا»تأیید 

هاا ر ناکارزمادی زن    پردازان انتقادی باه نقاص دیادگاه    تنها راه برای دیدن تضادها نیست. درم، خود نظریه
امعاه ززاد غربای، زن گوناه کاه     را ش شده ر به تدریج دست از عقاید خود برداشته اند. در را اع، اگار ا  

اسات کاه بتاوان امیادی باه رفاع        فهتیدند،  ندان پرتنا   ر سود محور ر استثتارگر است، بعید می زنها
گرایای   تضادهای دررنی زن ر رهایی داشت. ر تی هیچ بنیانی برای بناء تعقا بر زن نباشد، دم زدن از عقاا 

(. باه هتاین   122-077: 0170های ناشنوا  شری،  هایی است برای گوش ر نشان دادن تنا ضای تنها زمزمه
محو شدن است. سوم، اینکه این در هادف کاه از ساویی    رنگ ر  دلیا نظریه انتقادی به تدریج در حا  کم

هاایی پویاا ر    نظریه انتقادی خود را معطوف به نشان دادن تضادها بداند، ر از اهت دیگر خواهاان نظریاه  
د، اهاافی نیساتند کاه باا هام      کنشای داشاته باشان    کاربردی باشد به گونه ای که با را عیای به نوعی بارهم 

ر  سلبی ر هدف درم ایجابی است. هتچناین، متفکاران انتقاادی از ساویی     باشند.  را که هدف ا سازگار
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باا سرشاتی کااربردی     مشغو  تحلیا ر نشان دادن تضادها هستند ر از سوی دیگر، بارای ناوعی از تفکار   
(practical) کنند؛ اما زنها نتوانستند تفکری کاربردی پدید زررند  پردازی می نظریه(Bohman,2021)  . 

های یکساان بارای    داری، در ابتدای خود خواهان ایجاد برابری ر فرصت ارکسیسم اهان سرمایهبه تعبیر م. 00
شاود ر اکناون    به این امار نائاا   است تتام افراد فار  از طبقه ر انس ر نژاد ر ... بود، اما به دایلی نتوانسته

: 0170اسات  شاری،    تهاست بلکه ززادی های ا تصادی هم از بین رف تنها ززادی های فردی حفظ نشده نه
099-097  .) 

ررش ر نحوس به کاارگرفتن اصاطلاحای    ،پردازان ر مکاتب ها، نظریه های برگرفته از نظریه زموزهعلاره بر . 00
 تواند مورد نقد باشد. شناخته شده ذیا  تر نظریة انتقادی هم می

سانده باه ار ر درم، از   کانت از در اهت در متن حضور دارد: نخست، از طریا  ارااعاای مساتقیم نوی   . 01
 طری  اذب افکار کانت در مکتب فرانکفوری، خصوصاً زدررنو که در متن کنونی نقش پر رنگی دارد.
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