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Abstract 

In this article, I aimed to give a critical position about a book, namely "Statistics in 
Scientometrics and Knowledge and Information Science" that was published by SAMT 
Organization using the polemical criticism method. A critical study of the book showed 
that it has been unsuccessful in achieving its beginning claims about uncomplicated 
explanation and practical utilization and a typical reader of the book in humanities and 
behavioral science can't understand some of its basic statistical discussions and it is 
usable only for statistical instructors and they may able to re-explain its proofs about 
distributions, propositions, estimations and so on. It should be said that it is not a 
comprehensive book in statistics because non-parametric tests and some advanced tests 
such as ANCOVA, MANCOVA, and path analysis have been neglected. Its software 
instruction section is either a flawed section because of its excessive brief. However, the 
book’s basic plan is defensible and its authors can develop it by increasing the statistical 
tests and decreasing peripheral argumentation. 
Keywords: Polemical Method, Statistics in Scientometrics, Statistics in Information 
Science, SPSS, Statistical Tests, Statistical Analysis. 
 
Extended Abstract 

In the present article, an attempt has been made to criticize the book "Statistics in 
Scientometrics and Knowledge and Information Science" using the traditional method 
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of criticism. This book written by Parviz Nasiri and Amir Haj Salmani in 2016 is one of 
Parviz Nasiri's two statistical works in the field of "Knowledge and Information 
Science". Although Information Science is epistemologically influenced by positivism, 
few statistical books have been published in Persian in this field, which shows that 
Information science students and professionals need more simple and practical texts. In 
the first chapter of this ten-chapter book, the basic concepts of statistics are mentioned, 
in the second chapter, descriptive statistics are considered, the third chapter is devoted 
to probabilities, the fourth chapter focuses on the discussion of statistical distributions, 
the fifth chapter focuses on estimators, the sixth chapter focuses on Z and T tests, the 
seventh chapter is independently related to variance analysis, the eighth chapter is 
dedicated to correlation and regression, the ninth chapter is related to factor analysis, 
and the tenth chapter is a special section related to statistical analyzes using concepts of 
scientometrics, information science, and knowledge studies. This book has been 
important for criticism in several ways. First, it provided a possibility to criticize 
quantitative approaches and methods in information science because the dominant 
epistemology in the field of lnowledge and information science is positivism. The 
second is that, despite the predominance of positivist epistemology in the field of 
information science, many scholars in the field in Iran, especially master and doctoral 
students, do not use statistical methods as appropriate, proper, and correct, and the lived 
experience of the author of this article has led to such an understanding. Therefore, 
searching for the reason for this weakness in the statistical books of this field seemed 
attractive to the author of this article. Thirdly, this book has been published by SAMT 
Publications, which is the authoritative center for the publication of human sciences 
content, and for this reason, it deserves attention. The fourth reason was the lack of 
statistical books in the field of knowledge and information science, and therefore 
publishing an authored statistical book after years of neglecting this issue seemed 
worthy of attention. Many statistical books have been written in different fields of 
humanities, which are similar in terms of framework, tools, methods, and tests, but they 
have different examples, analytical software, ways of explanation, and methods. In this 
book, it is also mentioned that different examples, methods, and ways of explanation are 
used, but first of all, there is nothing other than examples from the field of 
scientometrics, and therefore the name "Knowledge and Information Science" in the 
title of the book is not justifiable. Second, the examples and problems mentioned from 
the field of scientometrics are very similar to the examples and problems of other fields 
of human sciences, and there is not accurate and detailed attention to prevalent and up-
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to-date statistical examples and problems of scientometrics, and therefore the book has 
not been successful in opening new horizons of problems in the field of scientometrics 
for the reader. Also, the sources used to write the book are old, and in addition, 
contradictory definitions or claims are mentioned in the book, which may not be 
accepted now. Controversial defects such as not covering all types of sampling, not 
covering non-parametric tests, which are much needed by humanities students, and not 
covering advanced analysis of variances such as ANCOVA and MANCOVA are 
prevalent in the book. The next point is that the language of this book is the language of 
a statistician, not the language of a humanities expert who wants to make statistical 
topics understandable for students of humanities, and therefore it is very difficult for 
students to communicate with this book without the need of a professor. In this book, a 
variety of advanced and unfamiliar mathematical symbols have been used without a 
brief definition or explanation, and some complicated statistical concepts such as 
maximum likelihood, probability density function, estimators, and the like have been 
used without sufficient explanation, definition, and statements about their application. 
In the end, it should be said that despite the fact that this book is written with the 
approach of practical training in statistical analysis using SPSS software and has a 
compact disk of statistical analysis in its appendix, but practical analytical examples of 
this book are not comprehensive and has many gaps, which include gaps in how to 
compute variables, how to create tables, how to create various types of charts, data 
screening methods, the methods of reliability analysis and the like. 
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  ، پژوهشگاه علوم انساني و مطالعات فرهنگييعلوم انسان يها متون و برنامه يانتقاد ةنام پژوهش
  1403، بهار و تابستان 2، شمارة 24)، سال لمي (مقالة ترويجينامة ع فصل

 بحث و نقد در باب كتاب
  شناسي سنجي و علم اطلاعات و دانش آمار در علم

  *مهدي شقاقي

  چكيده
 شناسـي  سنجي و علم اطلاعات و دانـش  آمار در علمدر مقالة حاضر قصد بر آن است كه كتاب 

جامعـة   توسط انتشـارات سـمت بـه    1396سلماني كه در سال  تأليف پرويز نصيري و اميرحاج
علمي عرضه شده است با استفاده از روش نقد سنتي يا جدلي، به بحث و نقـد گذاشـته شـود.    

بيان سادة مفاهيم آماري «نتايج بررسي كتاب حاكي از آن است كه كتاب در برخي موارد شامل 
نيست و خوانندة مستقل در مقاطع كارشناسي ارشد و دكترا قادر بـه درك  » و كاربرد عملي آنها

هاي آماري، برآوردها و الگوي عاملي نيست و تنهـا   خصوص در بخش توزيع ي مفاهيم، بهبرخ
عـلاوه فاقـد جامعيـت     توانند آن را براي دانشجويان قابل فهم سازند. بـه  مدرسان اين درس مي

هـاي پيشـرفتة آمـاري مثـل      هاي ناپارامتريك، و برخي تحليـل  است و براي نمونه جاي آزمون
هـاي   افزاري تحليل تحليل مسير و غيره خالي است و در عين حال آموزش نرمآنكووا، مانكووا، 

هـاي   آماري، آن طور كه بايسته است آموزانده نشده است. با توجه به سـاير ايرادهـا و توصـيه   
توان كتاب حاضر را كتابي با طرح مقدماتي خوب بـراي   جزئي كه در متن مقاله آمده است، مي

  پذير ارتقاء داد.  ر نظر گرفت و آن را به يك كتاب پايه و همهتوسعه و بهبود در آينده د
هاي  سنجي، آمار در علم اطلاعات، آزمون نقد سنتي، نقد جدلي، آمار در علم ها: دواژهيكل

 آماري.  آماري، تحليل
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   مقدمه. 1
ورود علم آمار به حوزة علوم انساني را بسياري از علمـاي ايـن حـوزه ورود پـارادايم اصـالت      

 Brianفي (دانند ( كنند و آن را يك تناقض پارادايمي مي طبيعت به قلمرو اصالت تاريخ تلقي مي

Fay ، (1383در مسير تاريخ  ) زيرا از نظر آنان رفتار انسان و مناسبات انساني اجتماعاً برساخته و
ياضـي و  پذيرسازي رفتارها از طريق قـوانين طبيعـي، ر   بيني شود. بنابراين، پيش بندي مي صورت

كنند  شمول در بارة رفتار انسان را هدف اين حوزه تلقي نمي احتمالي و ارائة قوانين عام و جهان
هـا در   بلكه توصيف، تحليل و فهم و ترسيم اين رفتارها را بـا توجـه بـه عقبـة تـاريخي كـنش      

هـاي اجتمـاعي و نحـوة تعريـف و كـاربرد       بندي چارچوب مناسبات قدرت، تضاد منافع، صف
). برخـي  Julien Freund( 1393فرونـد ( داننـد (  اخلاقي، ابزار و زبان هدف اين حوزه مي قواعد

اند و صـفوف   هاي مربوط به علوم انساني غريبه ديگر از متخصصان علوم انساني نيز كه با نظريه
اصلي پژوهش و تحليل را در دو پارادايم اصلي اصالت طبيعيت و اصالت تـاريخ و تقسـيمات   

هـا و قواعـد    شناسند، اعتبار و آبروي علـوم انسـاني را در كـاربرد فرمـول     را نميفرعي مربوطه 
گـرا هسـتند    دانند و از نظر پژوهشـي بيشـتر صـورت    رياضي، آماري، فناورانه و عدد و رقم مي

). اما گروهي ديگر نيز وجود دارند كه بيشتر عملگرايانه به پژوهش Susan Haack (2009هاك ((
هاي علوم انساني را بـا توجـه    جا از آمار و ارقام در پژوهش فادة مناسب و بهكنند و است نگاه مي

 .Ferdinand Cموكومبانـگ ( داننـد (  به اهداف خاص هر پژوهش باعث فهم بهتـر موقعيـت مـي   

Mukumbang (2021 هـا در   يح اولويـت ). اما آنچه به نظر مهم است، تشخيص و قراردادن صـح
سازد، تمركز بـه عنصـر    را گوهري متمايز از ساير علوم ميجاي خود است. آنچه علوم انساني 

بايسـت   نظـر مـي   نيست و ايـن بـه  » فهم تاريخي«است كه در بسياري از مواقع جداي از » فهم«
تواننـد بـا ايجـاد فهـم      هـاي آمـاري مـي    اوليت و اولويت پيدا كند. اما آمـار و ارقـام و تحليـل   

رسـد   امور انساني كمك كنند. لـذا بـه نظـر مـي    مند، به توصيف، تشريح و تحليل بهتر  موقعيت
بينـي   است تا تبيين و پيش 1»مند فهم موقعيت«جايگاه واقعي آمار و ارقام در علوم انساني، ايجاد 

  ها.  ها و وابستگي و سنجش اثرات و همبستگي

هاي آماري در علوم انساني وارد شده است. يكـي   نقدهاي بسيار زيادي به استفاده از روش
). در علوم انساني كه امروزه Marie I. Kaiser( 2011كايزر (گرايي است ( مهمترين نقدها، تقليلاز 

گرايـي   گـواه رواج زيـادي دارد، تقليـل   - تحقيقات پيمايشي و تحقيقات آزمايشي از نوع آزمون 
 )Alan Francis Chalmersچـالمرز ( اي قابـل بحـث تبـديل شـده اسـت.       بيش از پيش به مسـئله 

گرايـي نهادينـه در آن    نقدهايي عليه منطق استقراء و تقليـل » چيستي علم«يز در كتاب ) ن1387(
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هاي علوم انساني تمركز كنـيم، يكـي از مهمتـرين مشـكلات      مطرح كرده است. اگر به پژوهش
). Francisca Cho, Richard K. Squier (2008اسكوير (گرايي تبديل فرد به عدد است (چو و  تقليل

رواج دارد، كيفيات انساني افراد مـورد   پيمايشي كه به خصوص در ايران بسيارهاي  در پژوهش
شود و همگي به يك موجوديت واحد داراي يك خصيصة خاص مثـل   مطالعه ناديده گرفته مي

هـا، تقليـل    كننـد. يكـي ديگـر از تقليـل     دانشجو بودن، كارمند بودن يا استاد بودن تقليل پيدا مي
). 157، ص Christopher Kullenberg  (2012(دد واحد است (كولنبرگ اي از اعداد به ع مجموعه

هـا يـا    مـولاً گويـه  شـود و مع  افزارهـاي آمـاري وارد مـي    هاي حاصـل از پيمـايش در نـرم    داده
كنند. تقليـل   ها نيز به متغير يا متغيرها تقليل پيدا مي ها و مقياس ها به ابعاد يا مقياس مقياس خرده
هـاي موجـود اسـت (منـيكن و اسـپلند       هاي ممكن بـه پرسـش   سش، كاهش مجموعه پرديگر

)Andrea Mennicken and Wendy Nelson Espeland  (2019گرايـي، انديشـمندان    ). علاوه بر تقليل
زدايي در تحقيقات  )، به مسئلة مهم زمينه، و زمينهJonathan Schaffer( )2009ديگري چون شافر (

)، BrandaDervin) (1992درويـن ( كه انديشمندان زيادي چون  اند. با وجود اين كمي تمركز كرده
اند كه انسان موجودي متغير و وابسته به زمينه است كه بين او و زمان،  ها پيش آموزانده از مدت

اش شكاف وجود دارد و او از اطلاعات موجود در زمينه براي پر كردن  مكان، موقعيت و مسئله
كند و ممكن است همو، از همـان   مند استفاده مي م و مسئلهشكاف و معنادار كردن موقعيت مبه

آميـز ديگـري    زدايي از وضع ابهـام  اطلاعات در جايي ديگر براي پر كردن شكافي ديگر و ابهام
استفاده نمايد، با اين حال، تحقيقات كمي انسان را واجد رويكردهاي ثابـت نسـبت بـه چيزهـا     

هـاي   گيري و انتخـاب ابـژه   هاي نمونه گيرد. اگر از اريب داند و فهم از موقعيت را ناديده مي مي
ها تداول عام دارد بگذريم، مشكلاتي فلسفي نيز گريبانگير  مطالعه كه در حيات روزمرة پژوهش
) از برترانـد  1387هاي پيمايشي است. براي مثال، چالمرز ( استفاده از منطق استقراء در پژوهش

كه به بوقلمـون اسـتقراءگراي راسـل معـروف شـده اشـاره       و مثل او  ) Bertrand Russellراسل (
روز دريافت آب و دانه در ساعتي مقرر، به اين نتيجه رسيد كه در  nكند كه چگونه بر اساس  مي
ز آب و دانه دريافت خواهد كرد ولي در آن روز توسط صاحبش ذبح شد! اين مثـل  ني n+1ز رو

استخراج حكـم كلـي از مشـاهدات جزئـي      هاي كمي و نقد پذيري پژوهش در واقع نقد تعميم
 است. 

هـايي اسـت كـه بـه شـدت تحـت تـأثير         سـنجي در علـم اطلاعـات، از حـوزه     حوزة علم
). عليـرغم اينكـه   Simon Marginson (2021مارگينسـون ( شناسـي پوزيتيويسـتي اسـت (    معرفت

با مستندات نشان داده كـه  » سنجي معرفت«ب ) در كتاNicholas Rescher) (2006نيكلاس رشر (
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نمايد، ولي هنـوز   كند ولي رشد علم از تابع خطي پيروي مي رشد مقاله از تابع نمايي تبعيت مي
طور غيرمستقيم، مقالة علمي را معادل علم تلقي كننـد   بسياري از پژوهشگران اصرار دارند كه به

تندات علمي اسـت، بـر همـين    نيز كه دلالت مستقيمش عموماً سنجش مس» سنجي علم«و واژة 
هاي تحليل كمي كالايي به نام مقاله را  دلالت دارد. به همين دليل، انتشار كتبي كه بخواهد شيوه

نيـز  » شناسي سنجي و علم اطلاعات و دانش آمار در علم«يابد و كتاب  بياموزاند، موضوعيت مي
تاب براي نقد بـر چنـد دليـل    بر اساس اين منطق پا به منصة ظهور گذاشته است. انتخاب اين ك

هاي كمي در علـم اطلاعـات    كه امكاني براي نقد رويكردها و روش استوار بوده است: اول اين
) 1399) و فـدائي John Budd) (2001 )باد (طور كه پژوهشگراني مانند  كرد زيرا همان فراهم مي
شناسـي   سـي، معرفـت  شنا شناسي غالب در رشتة علم اطلاعات و دانـش  اند، معرفت اشاره كرده

گرايانـه بـر    شناسي تحصل گرايانه است. دوم آن كه عليرغم غلبة معرفت پوزيتيويستي يا تحصل
پژوهان رشته در ايران، به خصوص دانشـجويان ارشـد و    رشتة علم اطلاعات، بسياري از دانش

تجربـة  كننـد و   هاي آماري آن طور كه شايسته، بجا، و صحيح است استفاده نمي دكترا، از روش
زيستة نويسندة اين مقاله در داوري مقالات رشته، به چنـين دركـي انجاميـده اسـت و بنـابراين      
جستجوي چرايي اين ضعف در كتب آماري اين رشته، براي نويسندة اين مقاله جذاب به نظـر  

رسيد. سوم آن كه اين كتاب، توسط انتشارات سمت كه مرجع توليد محتواهاي علوم انساني  مي
چاپ رسيده است و از اين جهـت شايسـته توجـه بـود. و دليـل چهـارم، كـم بـودن          است به
شناسـي، عليـرغم غلبـة     اي) در رشتة علم اطلاعات و دانـش  هاي آماري (تأليفي و ترجمه كتاب

هـا   گرايانه بر رشته بود و لذا انتشار يك كتاب آماري تأليفي پس از سـال  شناسي تحصل معرفت
  رسيد.  وجه به نظر ميغفلت از اين موضوع جالب ت

  
  . روش2

اي بحث و نقـد در بـاب اثـر حاضـر     ) برPolemicجدلي (در مقالة حاضر از روش نقد سنتي يا 
نقـدي بـر   «) در 1363توان در آثار افرادي چـون مطهـري (   استفاده شده است. نقد سنتي را مي

) در 1391(و سـيد حسـين نصـر    » شناسـي  شـرق «) در 1387الدين سـردار (  ، ضياء»ماركسيسم
نظـران، نـوعي    جستجو كرد. اين نوع نقد بر خلاف نظر برخـي صـاحب  » معرفت و امر قدسي«

خواني پيشيني بر اساس سابقة نويسنده، مشرب فكري او، سـابقة مطالعـاتي و هـدف او از     نيت
نگــارش زنــدگي، خصوصــي و تحليــل مــرام و مشــرب مــرتبطين بــا او نيســت بلكــه نــوعي 

ساس مقدماتي كه در واقع مؤلف اثر يا نظر، آنها را نقاط قوت اثر يا نظر ورزي است بر ا استدلال
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داند. اين نقاط قوت در نقد در واقع مقدمة نقد آن اثر يا نظر از همان موضع قوت تلقي  خود مي
شود آنچه از سوي مؤلف قوت دانسته شده، در واقع در  شوند يعني در جريان نقد معلوم مي مي

ن نظر يا اثـر نيـز قـرار دارد و در واقـع ايـن نـوع نقـد از طريـق مسـير          كنندة آ موضع تضعيف
هر تعيني، نفي «ورزي روي نقاط قوت تأكيدشده توسط مولف، ايدة بنيادين اسپينوزا كه  استدلال
بخشد. اين بدان معناست كه هر چيزي  ) را تحقق ميBaruch Spinoza ، (1995(اسپينوزا (» است

كنـد   بخشيم، نفي را نيز همزمان ايجاد مـي  كنيم و وجود مي ب متعين ميعنوان امر مطلو را كه به
شود، هر ثانيه رشد او يك قدم حركت به سـمت فنـاي    (مثلاً هر موجودي كه زاده يا ساخته مي

زاياند. هـر موجـودي كـه پـا بـه       هايي را مي آن است) و اثرات جانبي نامحسوسي دارد يا خلاء
كنـد و ايـن نفـي ذاتـي خـود       را در محيط عليه خود ايجاد مي گذارد، مقاومتي عرصة وجود مي

ها نيز از اين قاعده مستثني نيستند و به محض ظهور، توسط گروهي ديگر  اوست. آثار و انديشه
شد با ظهور آثار و شواهد و اثرات جـانبي آن نـوع نگـاه،     شوند و آنچه قوت دانسته مي نفي مي

، انديشـه مـاركس را بـا    »نقدي بر ماركسيسم«) در 1363شود. مطهري ( بتدريج ضعف تلقي مي
هاي مثبـت آن را بـر اسـاس     كند زيبايي و دلالت كند و سعي مي ابعاد و جوانب آن توصيف مي

دهد همـة آن چيزهـايي كـه     آنچه فهم كرده، به تمامي بيان كند. بعد در نقد ماركسيسم نشان مي
هـا گريـز و    پروراند كه از آن كنارش مي هايي در هاي ماركسيسم ذكر شده، ضعف عنوان قوت به

گزيري نيست. در اينجا نيز تلاش شده كه با روش نقد سنتي يا جدلي، همان روش پيش گرفته 
  هاي ذكر شده در كتاب سربرآورده، بازگو شود.  هايي كه از كنار قوت شود و ضعف

  
  . معرفي: فصول و ظواهر كتاب3

كـه توسـط پرويـز     1396بـه سـال   » شناسي و دانش سنجي و علم اطلاعات آمار در علم«كتاب 
سلماني نوشته شده، يكي از دو تأليف آماري پرويز نصـيري در رشـتة علـم     نصيري و امير حاج
نيز  1397شناسي است. او دانشيار گروه آمار دانشگاه پيام نور است و در سال  اطلاعات و دانش
زاده  با همكاري ثريـا ضـيائي و بـاقر مقـدس     »رساني آمار در كتابداري و اطلاع«كتابي با عنوان  

نســخه چــاپ شــده كــه  200نــور در تيــراژ  تــأليف كــرده و توســط انتشــارات دانشــگاه پيــام
هايي نيز با كتاب در دست نقد دارد. تأليف يا ترجمـة كتـاب آمـاري در رشـتة علـم       همپوشاني

آمـار  «يرضا هويدا با نام توان به كتاب عل اطلاعات متداول نيست و به جز دو كتاب ياد شده، مي
و ويـرايش و چـاپ دوم،    1392(چـاپ اول،  » رسـاني  هاي كمي در كتابداري و اطلاع و روش

هاي آماري براي  ) و كتاب ليونِ وان (كه به اشتباه ليون واگان ترجمه شده!) با عنوان روش1397
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شـاره كـرد. ايـن    رساني به ترجمة محمدرضا قانع و كيوان كوشا ا متخصصان كتابداري و اطلاع
شناسي نشان  آميز را در رشتة علم اطلاعات و دانش قلتّ آثار و عدم تمايل، يك موقعيت تناقض

، ص 2001شناسي اين رشته  تحت تأثير پوزيتيويسم است (بـاد   دهد. با وجودي كه معرفت مي
يـن  شود و حتي قـوانين مهـم ا   ) و بسياري از معارف اين رشته با تحقيقات كمي حاصل مي14

گـرا هسـتند و ايـن در     رشته از جمله قانون لوتكا، قانون بردفورد و و قانون زيف همگي كميت
هاي آماري اندكي به فارسي در اين رشته منتشـر شـده    ايران شدت بيشتري نيز دارد ولي كتاب

اي باشد بر بيگانگي متخصصان اين حوزه از مباحث آماري و لزوم نگارش  است كه شايد نشانه
هـاي   فهم و خودخوان براي اسـتفادة مسـتقل متخصصـان ايـن حـوزه از روش      هايي ساده كتاب

  آماري. 
فصل تشكيل شده است. فصل اول به مفاهيم اوليه پرداخته و پس از پرداخـت   10كتاب از 

گيـري اشـاره كـرده     هـاي انـدازه   گيري و مقياس هاي نمونه مقدماتي به فرايند پژوهش، به روش
مار توصيفي مورد توجه قرار گرفته و پس از بحث نمادگـذاري و تأكيـد   است. در فصل دوم، آ

هاي گرايش به مركـز و   هاي آن! ، شاخص و ويژگي )Sigmaسيگما (جالب و ممتاز روي مفهوم 
پراكندگي به بحث گذاشته شده است. سپس به جداول توزيع فراوانـي و محاسـبات سـنتي در    

ي و نظري به نمودارهاي توصيفي شده است. فصـل  آمار توصيفي اهتمام شده و در نهايت گذر
سوم به احتمالات اختصاص يافته و پس از طرح بحث مباحـث كلاسـيك و همگـاني فضـاي     
نمونه، پيشامد، شمارش، جايگشت و تركيب، برخي قوانين احتمالات (مثل قانون بيز) نيز ارائـه  

تـب آمـاري اسـت، بحـث     اي در ميان ك شده است. در فصل چهارم كه فصل جالب و نوآورانه
هاي آماري به ميان آمده و در كنار توزيع نرمـال، چنـد توزيـع ديگـر از      متغير تصادفي و توزيع

جمله توزيع فيشر، پواسون، برنولي و ... ذكر شده و تابع چگالي احتمال آنها اجمالاً معرفي شده 
ت كه پس از معرفـي  است. پرداخت مستقل در فصل پنجم به برآورد نيز تقريباً كار جديدي اس

اي گـره   نمايي به برآورد فاصله اي، برآوردها از طريق مفهوم ماكزيمم درست برآوردگرهاي نقطه
هاي دو جامعه يا يـك   هاي مختلف (مثل واريانس خورد و مفهوم فاصلة اطمينان در موقعيت مي

آمار اسـتنباطي و  شود. فصل ششم به  هاي دو جامعه و ...) به بحث گذاشته مي جامعه يا ميانگين
ها با استفاده از نمـرات زد و   هاي فرض ميانگين جامعه و نمونة نرمال و اختلاف ميانگين آزمون

تي پرداخته است. فصل هفتم مستقلاً مربوط به تحليل واريانس يك طرفه (يك متغير مستقل) و 
ته اسـت و  دو طرفه (دو متغير مستقل) است و فصل هشتم نيز به همبستگي و رگرسيون پرداخ

رود. فصل نهم، مربوط به تحليل  شمار مي رگرسيون چندگانه و لجستيك از اجزاي اين بخش به
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اي است. فصل دهم نيز يك بخـش   عاملي اكتشافي و بحث دربارة آناليز عاملي و تحليل خوشه
سـنجي و علـم    هاي آماري با استفاده از قوانين و مفاهيم علـم  تجزيه و تحليل«خاص مربوط به 

صـفحه) را بـه خـود     30است كه به رغم اهميتش، صفحات كمـي ( » شناسي لاعات و دانشاط
افـزار اس.پـي.اس.اس    اختصاص داده است. پيوست اول كتاب به معرفـي بسـيار مختصـر نـرم    

پرداخته و پيوست دوم به جداول آماري اختصاص يافته است. كتاب داراي يك ضـميمه لـوح   
اس بـراي   اس پـي  افـزار اس  ي انجام شده در متن كتاب، نرمها هاي خام تحليل فشرده شامل داده

كلام است! كتاب داراي فهرست منـابع   بيتي، و يك فايل موسيقي بي 64بيتي و  32هاي  سيستم
نامه، نمايه و صفحه عنوان انگليسي است. در انتهـاي هـر فصـل، پـاراگرافي      است اما فاقد واژه

  مايي آمده است. عنوان خلاصة فصل و همچنين خودآز مجمل به
اي اصلاً مناسـب نيسـت و    صفحه 467گرمي است كه براي كتاب  250جلد كتاب، مقواي 

بود. حجم كتاب و تعداد فصول آن براي يـك كتـاب درسـي     گرمي مي 300بايست  حداقل مي
تـري چـاپ شـود و     توانست با فونت كوچـك  هاي آماري مي مناسب است، هر چند كه فرمول

ش يابد. روي جلد از سلفون شـفاف اسـتفاده شـده و از تصـويرنگاري     حجم كتاب اندكي كاه
ايست از نمودارهاي آمـاري. مـتن كتـاب     براي طراحي هنري جلد بهره برده شده كه طرح ساده

گرمي سفيد است و از چسب گرم براي صحافي استفاده شده كه محكم اسـت   70شامل كاغذ 
علـم  «ب اهميت كتاب چنـين آمـده اسـت:    اما فاقد خط تا است. در پشت جلد طي بندي دربا

اطلاعات، رفتار اطلاعاتي، ذخيره و بازيابي و جريان حاكم بر شناسي با پديدة  اطلاعات و دانش
هاي آماري است كـه  سروكار دارد. تحليل و پردازش اين اطلاعات نيازمند استفاده از روش آنها

اي باشـد   دعاي نامستند شايد نشانهاين ا»! سنجي است هاي علم آنها در قالب تحليل بخش اعظم
هاي آمـاري بـا مباحـث ايـن      بر ناآشنا بودن مؤلفان با مباحث حوزه و دامنة آن و نسبت تحليل

. 1تـوان در چنـد محـور برشـمرد:      حوزه. با اين حال، وجوه اهميت اين كتاب براي نقد را مـي 
سـازمان، نويسـندگان و   كتاب توسط انتشارات سمت منتشر شده و اين به آن معناست كه ايـن  

هاي مختلفـي از داوري را   هاي آن را مناسب تشخيص داده است و لايه موضوع كتاب، و فصل
علـم اطلاعـات و   «تمركـز داشـته و هـر چنـد     » سنجي آمار در علم«. كتاب به 2گذرانده است. 

در سطر دوم عنوان آمده، ولي از ترتيب آمدن اين دو حوزه مشـخص اسـت كـه    » شناسي دانش
. كتاب به 3است و اين موضوع تازه و قابل توجهي است. » سنجي آمار در علم«ولويت كتاب با ا

اس و  اس پي افزار اس دي شامل نرم هاي كاربردي نيز توجه كرده و به همين خاطر، يك سي جنبه
  هاي كاربردي دارد.  هاي كتاب نيز در ضميمه كتاب آمده كه نشان از توجه به جنبه داده
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  اي نقد. محوره4
اطلاعـات و    سـنجي و علـم   آمـار در علـم  «در بخش حاضر، به بيـان نقـدهاي وارد بـه كتـاب     

هاي مدنظر نويسندگان كتاب و  پردازيم و در انجام اين كار، نقد را با ذكر قوت مي» شناسي دانش
كز ها و تمر كنيم و با تكيه به اين قوت هايي كه مؤلف در پيشگفتار كتاب ذكر كرده آغاز مي قوت

ذكر شـد، در نقـد   » روش«طور كه در بخش  كنيم. همان به آنها، نقد را از همان موضع بحث مي
ها و كاوش  تر همان قوت شود و سپس با بررسي دقيق هاي يك اثر ذكر مي سنتي يا جدلي، قوت

شـود   ها، ذكر مـي  ها يا نحوة تحقق آن تر جوانب آن قوت در اثرات جانبي آنها و يا بررسي دقيق
اي در درون آن وجود دارد. بنابراين، محورهاي بحـث و نقـد بـدين شـرح      چه نكات منفيكه 

شناسـي (ضـرورت    سنجي و علم اطلاعات و دانـش  . خاص بودگي آمار در علم1خواهند بود: 
. كاربردي بـودن،  3پيشگفتار)،  2و  1. بيان ساده و قابل فهم (ص 2، پيشگفتار)، 1تأليف) (ص 
صـحيح  » مباحث تئوريك«(كه البته  مباحث تئوريرت خلاصه و پرهيز از صو ها به ارائة فرمول

  پيشگفتار)  2افزار (ص  . آموزش با نرم4پيشگفتار)،  2است!) (ص 
  

  شناسي سنجي و علم اطلاعات و دانش بودگي آمار در علم خاص 1.4
نگارش  آنچه كه تأليف كتاب حاضر را از نظر مؤلفان و ناشر به يك ضرورت تبديل كرده است،

شناسي باشد. بازتـاب   سنجي و علم اطلاعات و دانش كتابي آماري است كه خاص مباحث علم
هايي است كه براي هر يك از مباحث مطروحه زده شده،  اين كار در اين كتاب نيز در قالب مثال

سنجي طرح شده و فصل دهم كتـاب كـه بـه     هايي است كه با تمركز به مسائل علم خودآزمايي
و نحوة محاسـبه    SJR هاي مربوط به قانون بردفورد، لوتكا، ضريب تأثير و شاخص مولارائة فر

اس است. اگر بخواهيم منطقاً اجزاي يك رشتة علمي  اس پي افزار اس ها از طريق نرم با آن فرمول
هـاي   توانيم سه جزء براي آن قائل باشيم: مبادي و مباني، مسائل، ابزارها و روش را برشمريم مي

جـزء ابزارهـا و   » سنجي آمار در علم«شويم كه  بندي متوجه مي سئله. بلافاصله با اين دستهحل م
هاي علوم  هاي حل مسئله در اين رشته يا هر رشتة ديگر است. بنابراين علم آمار در رشته روش

ها،  انساني شأن ابزاري دارد و با توجه به الگوهاي تحليل در علم آمار (سنجش اختلاف ميانگين
تـوان   بيني اثـرات متغيرهـا و ...) مـي    ها، پيش جش رابطه، سنجش همبستگي، استخراج عاملسن

ها  نحوي كه با آن الگوهاي مشخص بتوان آن مسئله هايي را در هر رشتة علمي ساخت به مسئله
هـاي جديـد و بـا اسـتفاده از      رسد كه بـا تـدوين مثـال    را حل كرد. با اين استدلال، به نظر نمي

الگوهاي قبلي (مثل همبستگي، رگرسيون، تحليل واريانس و غيره) كتابي نوشـت و گفـت كـه    



  121  )مهدي شقاقي( ...سنجي و  آمار در علم بحث و نقد در باب كتاب

 

هاي ساخته شده نيز تمركز صرف بر قلمـرو موضـوعي    ها و مثال چيز جديدي است. اما مسئله
ي و علـم  سـنج  آمـار در علـم  «سنجي دارد و عليرغم اينكه عنوان كتاب  بسيار خاصي به نام علم

بينيم و بنابراين حضـور   سنجي نمي است، اولاً مثالي غير از حوزة علم» شناسي اطلاعات و دانش
ارز شـدن   كنـيم و ثانيـاً هـم    را در عنـوان كتـاب درك نمـي   » شناسي علم اطلاعات و دانش«نام 

 نيز قابل درك نيست» و«را از طريق حرف ربط » شناسي علم اطلاعات و دانش«با » سنجي علم«
شناسي است  اي از علم اطلاعات و دانش زيرا اين گرايش، از نظر موضوع و روش، زيرمجموعه

دانيم، ايـن حـوزه برخاسـته از مطالعـات كتابسـنجي در علـم        ارز با آن و همانطور كه مي نه هم
تر و  سنجي متمركز شود و دامنة خود را دقيق توانست صرفاً به علم اطلاعات است. اين كتاب مي

تر و  آن را كلي» شناسي علم اطلاعات و دانش«تر نمايد نه اينكه با آوردن  ش را جزءنگرانهمباحث
زيبايي عنـوان را كاسـته   » شناسي و علم اطلاعات و دانش«تر كند. همچنين، اضافه شدن  مجمل

در يك عبارت تكرار شده و نيز خواننده ناآشنا ممكن است تصور كند ايـن  » واو«است زيرا دو 
شناسي است. اما در مورد فصـل آخـر    سنجي، علم اطلاعات، و دانش اي سه حوزة علمكتاب بر

سـنجي و   هاي آماري با استفاده از قواعد و مفاهيم علـم  تجزيه و تحليل«كه فصلي خاص به نام 
علـم اطلاعـات و   «است، ضمن اينكه دوباره اسـتعمال عبـارت   » شناسي علم اطلاعات و دانش

اي خواننده مبهم است، بايد گفت كه هر چنـد بيـان قـوانين لوتكـا و     در اينجا بر» شناسي دانش
هاي آنها مستحسن است اما در عمل، تجزيه و تحليـل آمـاري    بردفورد و امثال آن و ذكر فرمول

تـوان   هـا را مـي   اس، مقادير فرمول اس پي افزار اس اتفاق نيفتاده بلكه گفته شده كه چگونه با نرم
حساب مهندسي را بـازي   افزار در اين فصل بيشتر كار يك ماشين نرم محاسبه كرد. در واقع اين

هـاي آمـاري در ايـن فصـل بـه رسـم        وتحليل افزار آماري. علاوه بر اين كار، تجزيه كرده تا نرم
رود كه  هاي مقالات و مجلات خلاصه شده است. بنابراين گمان نمي نمودارهاي مربوط به داده

هـا   هاي آماري گذاشت. اما در مورد مثـال  وتحليل فصل را تجزيه بتوان با صراحت تمام، نام اين
هاي ديگر اسـت و در هـر    سنجي است يا از حوزه ها از حوزة خاص علم نيز، بايد گفت يا مثال

دهد. براي  هاي ديگر آن را پوشش نمي شناسي و زيرمجموعه حال قلمرو علم اطلاعات و دانش
توانست خيلي ساده تبـديل بـه مثـالي از     ببينيد. اين مثال مي 222را در صفحة  6- 9نمونه، مثال 

شـد مثـال زد كـه از ميـزان      سنجي گردد. مثلاً دو رشته را مـي  حوزة علم اطلاعات يا حتي علم
استناد بـه   400استنادات مجلات آنها در يك سال به تصادف انتخاب شده است، از رشتة اولي 

موردش خوداستنادي بوده و از دومي  80لوم شد شود كه پس از بررسي مع تصادف انتخاب مي
شـد   موردش خوداستنادي درآمده است. بعد مـي  30شود كه  استناد به تصادف انتخاب مي 100
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هـا نيـز    بررسي كرد كه آيا نسبت خوداستنادي در اين دو رشته برابر است يا خير. برخـي مثـال  
هاي دفاع شـده منطقـاً    آن، تعداد مقاله كه در 4- 5هستند كه منطبق با واقعيت نيستند مانند مثال 

كنندة  هاي غيرمرتبط يا نامنطبق با واقعيت كه تضعيف تواند منفي يك باشد. از اين نوع مثال نمي
  شوند.  اند در فصول ديگر كتاب نيز يافت مي ضرورت

كنـد،   اما آنچه بيشتر منتقد را به گفتن اينكه اين كتاب يك اثر معمـولي اسـت وسوسـه مـي    
اده از منابع و مĤخذ قديمي و مدعيات نادقيق در فصل اول است. منابع قديمي (دهة هشتاد) استف

اين فصل، مدعيات ناصحيح (مثلاً اينكه پيمايش شامل سه دستة توصيفي، تطبيقـي و ارزشـيابي   
شود توصيف را از مقايسـه و ارزشـيابي جـدا كـرد و ثانيـاً       است! و معلوم نيست كه اولاً آيا مي

سنجي كه هم شامل توصيف و مقايسه و ارزشيابي اسـت جـزو كـدام دسـته      ل و ادراكفراتحلي
هاي عالي، خوب،  هاي گوناگون به صورت پاسخ حل پژوهش ناظر به راه«است. يا گفته شده كه 

احتمال به معناي عدم اطمينان «يا »! نسبتاً خوب، ضعيف و خيلي ضعيف براي حل مسئله است
پـژوهش پيمايشـي در   «نما (براي مثال گفته شـده:   مدعيات متناقض ))،85(ص »! به آينده است

مقايسه با پژوهش تجربي انعطاف و دقت كمتري دارد و اگر پژوهش پيمايشي به درستي اجـرا  
در اينجا معلوم » دست آمده از گروه كوچك را به كل جامعه تعميم داد. هاي به توان يافته شود مي

توان نتايج يك گروه كوچـك را بـه    منعطف و نادقيق بودن مينيست چرا با وجود اعتراف به نا
شناختي است.)، و پرداخت ناجامع به همـة   گروه بزرگ تعميم داد كه البته اين يك بحث روش

  كند.    ها نياز به بازنگري در اين فصل را ضروري مي گيري انواع نمونه
  
  كاربردي بودن 2.4

تواند يك كتاب ابزاري و روشي را براي يك حوزه  مي علاوه بر مسائل فوق، نكتة با اهميتي كه
تواند براي پژوهش بگشايد. در اين  هاي جديدي از تحليل است كه مي مهم و كاربردي كند، افق

گوييم كه بر خلاف روية درست كه طي آن بايد مسئله روش و ابزار را تعيـين كنـد،    موضع، مي
گويد كه  طور معكوس به دانشجو يا پژوهشگر مي در بسياري از مواقع روش و ابزار است كه به

هـاي روشـي و ابـزاري     توان با اين روش حل كرد. از اين جهت، كتاب هايي مي چه نوع مسئله
گشـايند و بـه محقـق     هاي جديدي از مسئله و حل مسـئله را مـي   شوند زيرا افق بسيار مهم مي

هاي آماري حل نمود.  وان با روشت گويند كه مسائلي اينچنين كه در كتاب طرح شده نيز مي مي
هـاي   ها يا استادان، برخي مسـئله  دليل اهميت اين قضيه آن است كه بنا به روش آموزشي كتاب

يابند. براي مثال، با مروري گذرا به مقالات  رويه تداول مي طور بي شوند و به پژوهش روزمره مي
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شود كه  ها طوري طراحي مي ئلهبينيم كه همة مس شناسي مي فارسي حوزة علم اطلاعات و دانش
يا به بررسي اختلاف ميانگين دو نمونه منتهي شود و يا به بررسي همبسـتگي يكسـري عوامـل    

توان حـل كـرد،    بينيم كه دانستن اينكه با يك روش چه مسائلي را مي گردد. بنابراين مي ختم مي
ابزارگرا، به محققان بگويد پس اگر كتابي بر خلاف روية معمول آثار كند.  هاي جديد باز مي افق

هايي كه در مقـالات پژوهشـي آن    ها حل كرد (مسئله توان با اين روش هايي را مي كه چه مسئله
العاده ضروري است. اما در  گوييم كه كتاب فوق حوزة علمي معمول و مرسوم نيست) آنگاه مي

اسـت كـه محققـان     هـايي  سنجي آمده است همان مسـئله  هايي كه از حوزة علم اين كتاب، مثال
پردازند و افق جديدي از حل مسئله ارائه نشده است. براي مثـال، در   ها مي طور روزمره به آن به

بنـدي   گـذاري و رتبـه   منظور مقايسة دو روش نمره به«مثالي بدين شرح آمده است:  216صفحة 
شناسـي   سنجي و علـم اطلاعـات و دانـش    عضو هيئت علمي رشتة علم 16هاي علمي،  فعاليت

كار برده شد كه نتايج بـه صـورت زيـر     گيري به ها دو روش اندازه انتخاب و براي هر يك از آن
گـذاري و   گشايد زيـرا ايـن دو روش نمـره    اين مثال، افق جديدي را براي خواننده نمي». است
توانست در رشته مـديريت يـا رشـتة روانشناسـي باشـد و وقتـي نويسـنده اسـم          بندي مي رتبه

گويد، در واقع آن را براي خواننده تخصصي خنثي و  گذاري را نمي بندي و نمره رتبههاي  روش
سـنجي در   گشايد. در ضـمن، علـم   كند و افق جديدي براي حل مسئله به روي او نمي اثر مي بي

ها هم  اند و آن ايران يك رشته در مقطع ارشد است كه معدودي دانشگاه خاص آن را ارائه كرده
ئت علمي در اين حوزه ندارند، و در خارج از كشـور نيـز زيرمجموعـة علـم     عضو هي16جمعاً 

تـر اتفـاق بيفتـد     توانست با ارائة مباحث آماري پيشـرفته  هاي جديد مي اطلاعات است! اين افق
هاي جديـدي از تحليـل را بـاز     كه هم جامعيت مباحث آماري را باعث شود و هم افق طوري به

(فصـل پـنجم) كـه بـراي     » برآوردگرها«اثبات برخي قضايا مثل  كند و به جاي تمركز به ذكر يا
شد مباحث پيشرفتة آماري را به  دانشجويان علوم انساني بدون تشريح ساده قابل فهم نيست، مي

هـاي تحليـل    تـر در پـژوهش توضـيح داد. بـراي نمونـه، جـاي كليـة روش        صورت كـاربردي 
، همبستگي تفكيكي و غيـره در ايـن كتـاب    هاي پارامتريك آنكووا، مانكووا ناپارامتريك، روش

كرد  شد، شايد محققان را ترغيب مي هايي جديد همراه مي ها با مثال خالي است و اگر اين روش
هاي تي (كه در سراسر مجلات رشته به وفور يافـت   كه صرفاً به تعريف و حل مسئله با آزمون

هـاي   ندارد!) نپردازند و به مسئلهجز اين روش وجود  اي به شود و گويي هيچ راه حل آماري مي
هـا بـه معنـاداري اخـتلاف ميـان ميـزان        جديد بينديشند. براي مثال، امروزه بسياري از پژوهش

هاي مختلف، و امثـال   استنادات يا توليدات علمي كشورهاي مختلف، استادان مختلف، دانشگاه
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ها، با كنترل متغيرهايي مثـل   ازهداري اختلاف ميان اين اند دادن معني مند هستند و نشان آن علاقه
هـاي   عنوان متغير همپراش يا كوورييـت) از طريـق آزمـون    بودجه، وسعت، و تعداد دانشجو (به

هاي جالب توجهي را بـه سياسـتگذاران حـوزة آمـوزش عـالي       تواند يافته آنكووا و مانكووا مي
  عرضه كند. 

در اين كتاب كـه بعضـي از آنهـا     رسد بسياري از مباحث قابل طرح نظر مي علاوه بر اين، به
هـاي نرمـال بـودن     بودن و آزمون توان به بررسي نرمال پايه است، جا افتاده است. براي مثال مي

ويلك) و ضرائب چولگي و كشيدگي اشـاره كـرد زيـرا    - (مثل كلموگروف اسميرنف و شاپيرو
هـاي   ترين دغدغههاي پارامتريك است. همچنين، يكي از مهم نرمال بودن شرط برگزاري آزمون

محققان اين رشته آن است كه بدانند كي از كدام اندازه گـرايش بـه مركـز، پراكنـدگي، آزمـون      
توانست بـه ضـرورت كتـاب كمـك      پارامتريك يا ناپارامتريك استفاده كنند. اين نوآوري نيز مي

ها يا  گينشاياني كند. جا افتادگي برخي مباحث مثل ذكر نشدن ميانگين هارمونيك در انواع ميان
هاي پراكندگي يا بحث دربارة ارزش مقياس و تبديل مقياس و امثال  چاركي در اندازه دامنة ميان

هـاي   توانسـت ايـن كتـاب را از كتـاب     هاي آماري است مـي  آن كه جزو مباحث پايه در تحليل
) كـه آمـار توصـيفي اسـت،     77معمولي ديگر متمايز كند. براي مثـال، انتهـاي فصـل اول (ص    

هاي گرايش به مركز  بودن، و نحوة استفاده از اندازه وانست به نحوة تشخيص توصيفي نرمالت مي
ها و نرمال بودن توزيـع آنهـا بپـردازد. همچنـين، در      هاي پراكندگي حسب مقياس داده و اندازه

فصل چهار كه  بحث احتمال و توزيع نرمال مطرح شـده، پـس از معرفـي توزيـع نرمـال (ص      
افزار اس پي اس اس پرداخـت. در كتـاب    هاي نرمال بودن از طريق نرم آزمونشد به  )، مي136

 يو سـاده بـرا   يكـاربرد  يكـرد : رويرسان و اطلاع يمتخصصان كتابدار يبرا يآمار يها روش«
ترجمة محمدرضا قانع و كيوان كوشا، اين مباحث طرح شـده  » علم آمار يردرك، استفاده و تفس

  هاي درست را انتخاب كنند.  ها و آزمون قياسكند م كه به پژوهشگران كمك مي
  
  بيان ساده 3.4

در پيشگفتار كتاب در دو جا ذكر شده كه ويژگي خاص اين كتاب بيان سـاده و قابـل فهـم آن    
اند كه اين اتفاق بيفتد اما نكتة قابل تأمل آن اسـت   است. مؤلفان كتاب تمام تلاش خود را كرده

رشته اتفاق افتاده است نـه دانشـجويان رشـته. لـذا دانشـجوي      كه اين كار صرفاً براي مدرسان 
تواند اين كتـاب را فهـم    صورت خودخوان و بدون كمك استاد نمي كارشناسي ارشد و دكترا به

هـا و   كند حتي اگر قبلاً دروس آمار را گذرانده باشد. شاهد اين مدعا، بحث دربارة انواع توزيع
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ست. شاهد ديگر، استفاده از برخـي علائـم رياضـي در    هاي چگالي احتمال و چيستي آن ا تابع
هاست كه دانشجوي علوم انساني خوانندة اين متن، هيچ سابقة مطالعـاتي دربـارة    تحليل فرمول

 )، گامـا 155) (ص ∏اند مثل علامت پـاي (  صورت پانويس نيز معرفي نشده آنها ندارد و آنها به

)Γ(  ص)137،(  Ln )Naperian logarithm(2 ثــال آن اســت. بســياري از دانشــجويان نحــوة و ام
تر كه حاوي  هاي پيچيده دانند و بهتر بود برخي فرمول ها را نمي خوانش صحيح علائم و فرمول

علائم رياضياتي خاص است، داراي خوانش فارسي نيز بود تـا خواننـده بيشـتر بتوانـد ارتبـاط      
نمايي يك مبحث  ثال، بيشينة درست). يا براي م100برقرار كند (مثال: احتمال شرطي در صفحة 

شد آن را با مثال ساده و با كمك اكسل آمـوزش داد در حاليكـه حتـي     مهم آماري است كه مي
توانسـت بـا    معني آن در يك جمله توضيح داده نشده است. يا معرفي توابع چگالي احتمال مي

ر توزيـع خـود را   جايگذاري چند عدد همراه شود تا خواننده بدانـد ايـن تـابع چگونـه مقـادي     
هاي حـداقلي بـراي    سازي شود. بسياري از شفاف دهد و منحني چگونه تشكيل مي خروجي مي

توانست از طريق پانويس ارجاعي معادل انگليسي عبارات يا يك جملـه يـا    قابل فهم شدن، مي
  ). 20گيري سازوار در ص  عبارت توضيحي اتفاق بيفتد (مثلاً معادل لاتين نمونه

تر شده است. براي مثال، براي فهمانـدن سـاده و    مفاهيم در برخي فصول كمرنگبيان سادة 
تـوان آن را بـر اسـاس مفهـوم كوواريـانس توضـيح داد و نشـان داد كـه          دقيق همبستگي مـي 

توان آن را بـر اسـاس    هاي همبستگي چه نسبتي با مفهوم كوواريانس دارند و چگونه مي فرمول
كنـد. بـراي    به خواننده در فصول آتي نيز بسيار كمـك مـي   نمرة زد نوشت. ايجاد چنين دركي،

مثال، در فصل تحليل عاملي چون مفهوم كوواريانس در بخش همبستگي تبيـين نشـده اسـت،    
كوواريانس براي خوانندة در سطح كارشناسي ارشد و دكترا مفهوم نيسـت و  - ماتريس واريانس

  تواند خوب با آن ارتباط برقرار كند.  نمي
  
  افزار ش با نرمآموز 4.4

هـاي   هاي ممتاز اين كتاب كه در پيشگفتار بدان اشاره رفته و در معـدود كتـاب   از ديگر ويژگي
شناسي بدان توجـه نشـده اسـت، بحـث آمـوزش روش تحليـل        آماري علم اطلاعات و دانش

 اس است. مؤلفان براي پوشـش  اس پي افزار اس هاي آماري از طريق نرم ها با آزمون عملياتي داده
اي نيز به معرفـي و آشـنايي    صفحه 13اند و حتي يك پيوست  دادن چنين آموزشي اهتمام كرده

انــد و در پيشــگفتار، آن را جــزو نقــاط قــوت كتــاب  اس اختصــاص داده اس پــي اوليــه بــا اس
شود كه اين آموزش نيز غليرغم آغاز، ناتمام انجام شـده و آن طـور    اند. اما ملاحظه مي برشمرده
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مطلب ادا نشده است. اولين مشكل، آن است كه اقـدامات اوليـه و لازم بـراي هـر     كه بايد حق 
اس در متن و يا حداقل در ضميمه آموزش داده نشده و آن عبارت اسـت   اس پي پژوهش با اس

هـا،   بنـدي و تبـديل داده   صفحه دربـارة مقولـه   10ها. لازم بود حداقل در حد  از غربالگري داده
هاي پرت، نرمال بودن و  در قالب ابعاد از طريق كامپيوت كردن، دادهتجميع سوالات پرسشنامه 

هـاي آمـاري    شد و در واقع مقدمات انجام آزمـون  شرايط آن و مواردي از اين قبيل صحبت مي
شد. دليل اين خواسته آن اسـت كـه بسـياري از مقـالات پژوهشـي رشـته، شـامل         آموزانده مي

در آنها بررسي نشده و حتـي ذكـري هـم از آن در     هايي است كه مقدمات اجراي آزمون آزمون
ميان نيامده است و اين، نشان از لزوم آموزش در اين خصوص دارد. دومين مـورد، جاافتـادگي   

دست  اس است. از آن جمله است به اس پي هاي آماري در اثناي كتاب با اس انجام برخي تحليل
اس  اس پـي  هاي توزيـع فراوانـي در اس   نمايي و ساخت جدول آوردن نمرات زد، بيشينة درست

است. سومين مورد، نقصان در آموزش ترسيم نمودار و اكتفا به معرفـي چنـد نمـودار اوليـه در     
اي يا خطي نيـز آمـوزش داده    اس است. بهتر بود برخي نمودارهاي ديگر مثل خوشه اس پي اس
اخه و بـرگ و نمـودار   ها مثـل نمـودار ش ـ   شد و برخي نمودارهاي مهم براي غربالگري داده مي

هـاي گـرايش بـه مركـز در      جـويي در فضـا، انـدازه    گريـد و بـراي صـرفه    اي معرفي مـي  جعبه
  شد. اس يكجا گفته مي اس پي اس

  
  . ساير نقدها5

يكي ديگر از نقدهاي وارد بر كتاب، دربارة ربط برخي فصول به مباحـث بعـدي اسـت. بـراي     
فته است و پيشامد، تركيب، جايگشت و غيـره  مثال، فصل دوم كتاب به احتمالات اختصاص يا

معرفي شده است. خواننده انتظار دارد ربط اين مفاهيم با آمار را دريابد و چنـد صـفحه دربـارة    
اين موضوع بخواند كه علم آمار چگونه به احتمالات تكيه دارد و ربط احتمـالات بـه مباحـث    

ا نخواند، هيچ آسيبي به فهم او از آماري چيست. اين فصل طوري نوشته شده كه اگر كسي آن ر
شود و خواندن آن نيز، هنگام خواندن مباحث بعدي كتـاب چيـزي    بقية مطالب كتاب وارد نمي

سازد و دليـل آن   افزايد و فهمي را با تكيه بر مفهوم احتمالات در ذهن او متبادر نمي به وي نمي
باحـث آمـاري بـه خصـوص     هاي بعدي و نحوة ابتنـاي م  اين است كه ربط اين بخش با بخش

  داري آماري به احتمالات روشن نشده است.  گيري، قضية حد مركزي، و معني نمونه
هـاي اخيـر بـراي هـر      خوان در سال به دليل اينكه انتشارات سمت از چند ويراستار و نمونه

الخطي آثار انتشارات سمت بسيار كـاهش يافتـه    كند، اشتباهات املايي و رسم كتاب استفاده مي
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توانـد   خورد كـه مـي   الخطي همچنان به چشم مي است اما هر از گاهي اشتباهات املايي و رسم
، ايكس كوچـك زيـر سـيگما)،    118اصلاً نباشد. مثلاً ايراد جزئي در برخي علائم آماري (ص 

بالاي سطر  103صحيح است؛ ص،  800نداريم و عدد  80، عدد 18اعداد ناصحيح جزئي (ص 
 A1, A2, …, AKپيشامدهاي «، 103الخطي جزئي (ص  )، اشتباهات رسمجا افتاده است Aحرف 
در جدول «، 383صحيح است.)، عبارات ربط نابجا (ص » اند مستقل«كه » اگر و تنها اگر مستقل

گـذاري   گذاري ناصحيح جداول در سرتاسـر كتـاب. در شـماره    و از همه مهمتر، شماره») بالا...
آيد و سپس شمارشگر هر فصل. براي مثال نمودار پنجم  مي جداول و نمودارها، ابتدا عدد فصل

يعني فصل  5- 7بايست از كل به جزء به اين صورت عددگذاري شود: نمودار  از فصل هفت مي
هفتم نمودار پنجم (اول كل يعني فصل و سپس جزء يعني شماره نمودار). درحاليكـه بـرعكس   

اندازد. اهميـت ايـن    نده را به اشتباه ميآمده است كه خوان 7- 5صورت  گذاري شده و به شماره
صـورت فهرسـت    خواهيم آنها را بـه ترتيـب بـه    شود كه مي طور شماره گذاري آنجا آشكار مي

عـلاوه   آينـد. بـه   مرتب كنيم. در اين صورت، نمودارهاي فصول همه ذيل هم در يك ستون مي
) و برخـي  91ت ص بهتر بود برخي تعاريف با تشريح بيشتري ذكر شود (مثل تعريف جايگش ـ

نامه،  ). در نهايت، استفاده از نمايه و واژه89ها شفافيت بيشتري داشته باشد (مانند مثال ص  مثال
نمود. ضميمة كتاب نيز  تر مي تر و آشنايي با اصطلاحات آماري را عميق استفاده از كتاب را ساده

اس در مـتن   اس پـي  اس هاي انجام شده بـا  هاي خام تحليل شامل يك لوح فشرده است كه داده
در هر پنجرة آزمون، نحو يا دستور  pasteكتاب، در آنجا آمده است. بهتر بود با استفاده از گزينة 

شد تا كاربران بتوانند براحتي عين آن آزمون  روي لوح ذخيره مي  syntax صورت فايل ها به آزمون
تواند  ب حاضر با همين چارچوب ميرا اجرا كنند و خروجي را بلافاصله ببينند. با اين حال، كتا

  تري تبديل گردد. فهم تر و ساده توسعه يابد و در ويراست بعدي به كتاب جامع
  

  گيري . نتيجه6
پژوهان تداول دارد آن اسـت كـه    هايي كه درباب چيستي نقد ميان برخي دانش يكي از بدفهمي

چنين برداشتي از نقد، به نظـر  شود.  هاي كتاب نيز مي نقد، شامل تحسين و ستايش و بيان قوت
رسد چنين نگاهي به نقد برخاسته  دهد. به نظر مي بينانه است و جايگاه آن را تنزل مي كمتر واقع

آميز و استحسانِ در لفافه سخن گفتن در ادبيات ايراني اسـت. هنگـامي    تاريخ ستايشگري مبالغه
هاي ويژه و صرف وقت و هزينـه   شود و پژوهشگاهي با كارگروه كه كتابي براي نقد انتخاب مي

هـاي زيـادي را    سـپرد و هزينـه  كند و به داوري مي و دقت بسيار، كتابي را براي نقد انتخاب مي
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شود در واقع از قبل شـأن و ارج كتـاب را بـه رسـميت شـناخته و آن را       براي داوري متقبل مي
دن و بازخواني دارد. كتابي شايسته تلقي كرده كه ارزش صرف زمان، هزينه و وقت براي نقد ش

بسياري از آثار وجود دارند كه حتي براي يكبار خوانده شدن نيز شايستة اعتنا نيستند چه رسـد  
گيـرد، نشـان از    به آنكه براي نقد آنها زمان و پول هزينه شود. لذا وقتي كتابي مورد نقد قرار مي

د انتخاب شده و ستايش و هايي كه دارد براي نق ارزش و اهميت آن كتاب دارد و به دليل قوت
بايست  مورد كتاب و اختصاص سطور به تحسين فصول و مؤلفان، گزافي است. نقد مي ثناي بي

بخشي بوده و خالي از تعارفـات   اي تلخ براي تنبه و آگاهي مزه هشياركننده، روشنگر، و داراي ته
درازگـويي،   بستان و غرض و سوگيري باشد. در نقـد حاضـر تـلاش شـده بـا پرهيـز از       و بده

ارائه شـود بـدين   » شناسي سنجي و علم اطلاعات و دانش آمار در علم«مهمترين نقدها به كتاب 
تر در طـرح مباحـث آمـاري، بهتـر در آمـوزش       تر در تبيين مباحث، جامع اميد كه كتابي شفاف

  ها، و پيشروتر در آشناسازي با مسائل آماري گردد.  تر در مثال افزاري، كاربردي نرم
هاي ذكر شده در پيشگفتار آغاز شـده و روش   هاي وارد بر اين كتاب، با تمركز بر قوتنقد

توانست به شـكل بسـيار بهتـري     هاي ادعايي مي نقد جدلي پيش گرفته شده تا نشان دهد قوت
سنجي است و انتظار بر اين بود  ارائه گردد. محور اول نقد مربوط به خاص بودگي آمار در علم

هايي معنادار و رهگشا در پژوهش، آشكار گردد. محور بعدي نقد،  ي، با مثالكه اين خاص بودگ
به كاربردي بودن تمركز شد و ذكر گرديد كه به خاطر تمركز زياده از حـد كتـاب بـه قضـاياي     

هاي آن و توجه كمتر به كاربرد، باعث كمرنگ شدن وجه كاربردي شده اسـت.   آماري و فرمول
ود كه طي آن ذكر شد بهتر بود نحوة خوانش برخي علائـم، ربـط   محور بعدي نقد، بيان ساده ب

ها به محاسبه يا استنباط، و تشريح سادة برخي مفاهيم (مثل برآوردگرها) در دستور  برخي فرمول
افزار و جا افتادن بسـياري از مباحـث كـاربردي      گرفت. نقد بعدي به آموزش با نرم كار قرار مي

تمركز داشت. نقدهاي ديگري چـون پـرداختن بـه ربـط برخـي      اس  اس پي قابل آموزش با اس
طور خاص، ربط فصل احتمالات به بقية فصول)، اشتباهات املايـي و   فصول به بقية فصول (به

هاي بعـدي كتـاب    الخطي نيز مطرح شد و اميد است مؤلفان ارجمند در ويرايش اشكالات رسم
  اين نكات را مدنظر قرار دهند. 

هاي  توان كتاب را تبديل به يك اثر دوجلدي كرد و كلية تحليل حاضر، ميبراي بهبود كتاب 
اس را به جلد دوم كتاب منتقل نمود و آن را غنا بخشـيد و جلـد    اس پي آماري با استفاده از اس

هـا متمركـز نمـود. همچنـين،      هاي حل دستي مسئله ها و روش اول كتاب را به قضايا، اثبات آن
هـاي برآمـده از مسـائل واقعـي متخصصـان علـم        يد نظر كرد و به مثالها تجد توان در مثال مي
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هـايي را   تـوان مسـئله   اطلاعات كه در مقالات پژوهشي رشته آمده است، تمركز نمود. حتي مي
سـنجي يـا علـم اطلاعـات و       هـاي جديـدي بـراي پـژوهش در حـوزة علـم       ارائه كرد كه افـق 

تـوان   مـي » همبسـتگي «در تشـريح موضـوع   شناسي پيش روي پژوهشگران بگشايد. مثلاً  دانش
بررسي رابطة بين سرماية فرهنگي يك پژوهشگر (با شـاخص تعـداد مقـالات نمايـه شـده در      

هاي حاصل از جستجوي نـام او   المللي) و سرماية نمادين او (تعداد بازيابي هاي ملي يا بين نمايه
هـاي پژوهشـي    كند بلكه افق مي تنها به فهم درس كمك ها نه در گوگل) او را مثال زد. اين مثال

توان فصل احتمال را حـذف كـرد و يـا     گشايد.  همچنين، مي پژوه مي جديدي پيش روي دانش
كه ربط وثيقي بين اين فصل و ساير فصول كتاب، به خصوص به مبحث استنباط آمـاري و   اين

داري،  معنـي  ايجاد نمود به طوري كه خواننده بتواند درك كند كه مفهوم سطحداري  سطح معني
عـلاوه،   فاصلة اطمينان، و امثال آن چه ارتباطي به مفاهيم احتمالي ذكر شده در آن فصل دارد. به

آمـار در علـم   «يـا  » سـنجي  آمـار در علـم  «توان در عنوان كتاب نيز تغيير ايجاد كـرد و آن را   مي
حوزه متمركـز نمـود.    ها را نيز به يكي از اين دو نام نهاد و آنگاه مثال» شناسي اطلاعات و دانش

توان علائم آماري نامأنوس را در پانويس كتاب توضـيح مختصـر داد تـا خواننـده      همچنين، مي
هاي علوم انساني بتواند با آن ارتباط برقـرار كنـد.    ارشد اين رشته يا ساير رشته سطح كارشناسي

هـاي آمـاري و    پيشنهاد ديگر، استفاده از زبان ساده، قابـل فهـم و ملمـوس بـراي بيـان توزيـع      
ها است.  هاي كاربردي در توضيح آن برآوردگرها در فصول چهار و پنج كتاب و استفاده از مثال

كارگيري كلمات، اشتباهات تايپي، و اشتباهات  شود كه كتاب از نظر نحوة به در آخر، پيشنهاد مي
  الخطي بررسي و پيراسته گردد.  رسم

  
  ها نوشت پي

 

طور كل يـك پديـده در موقعيـت آن     مند، فهم شرايط يك موجود، يك مكان، و به منظور از فهم موقعيت .1
كننـدة آن نيسـت. فهـم آن     هاي احاطه هاي مربوط به آن پديده و پديده است كه اين فهم جداي از كميت

هاي ديگر بسـيار كمـك    تواند به فهم تاريخي آن در موقعيت پديده با كميت و كيفيت در آن موقعيت، مي
 كند.
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